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DECRETO EXENTO N°

LA UNION,
23 FEB 2022

VISTOS:

Las atribuciones que me confieren los
articulos 56 y 63 letra i) Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades
y sus posteriores modificaciones.

CONSIDERANDO:

El Acuerdo de Concejo N° 143 del 23 de
febrero de 2022 que aprueba por mayoria de sus miembros, el Plan de Desarrollo
Comunal cuya vigencia sera el periodo 2021 — 2025.

DECRETO:

1.- APRUEBESE, el Plan de Desarrollo
Comunal para la comuna de La Unién con vigencia durante el periodo 2021 — 2025.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

RIA MUNICIPA

JARC/MQ faon

DISTRIBUCION

Decretos,

Direcciones y departamentos.
Comunicaciongs.,

Archivo.
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INTRODUCCION

El Plan de Desarrollo Comunal es uno de los principales instrumentos de planificacion que poseen
los municipios en Chile. Sustentado en una importante base participativa, el presente plan busca
orientar el trabajo del municipio por un periodo de 4 afios hacia la superacién de brechas existentes
en el desarrollo de la comuna de La Unidn, asi como facilitar su desarrollo a partir de la puesta en
valor de sus principales atributos y de las capacidades existentes en su territorio. La Unidn presenta
desafios que requieren de un importante proceso de modernizacidn que permita al municipio
contar con los medios y las capacidades suficientes para encaminar la comuna al futuro, con una
mejor capacidad de gestién y planificacidn, que logre mejorar los estandares de vida de la poblacién
integrando efectivamente al mundo rural en el desarrollo de la comuna, ampliando las
oportunidades para las personas y logrando un mayor dinamismo econédmico en concordancia con
una efectiva proteccién y valorizacién del valioso patrimonio natural y cultural que esta posee.

El plan se estructura en cuatro capitulos. El primer capitulo resume los resultados del diagnéstico
integrado de la comuna, el cual se sustenta en el andlisis cuantitativo y cualitativo fundado en la
revisién de fuentes secundarias y analisis estadisticos, asi como en los hallazgos provenientes de la
sistematizacién del diagndstico participativo. Este diagndstico, cuyo proceso debié ser adaptado a
las restricciones de reunién impuestas por la emergencia sanitaria surgida a partir de la pandemia
mundial de COVID-19, contd con diferentes instancias de participacidn de la ciudadania, actores
relevantes y representantes del equipo municipal. El segundo capitulo provee una imagen objetivo
de la comuna que permite orientar las acciones propuestas en un horizonte de futuro hacia el cual
deberd encaminarse el Plan. Asimismo, se proveen lineamientos y objetivos estratégicos que
permiten acercar la imagen objetivo al quehacer del municipio en cinco areas estratégicas. En el
tercer capitulo se presenta el Plan de Accidn, donde se proponen planes, programas y proyectos
que permitirdn alcanzar los objetivos estratégicos planteados. En estos, se definen unidades
responsables, asi como unidades o instituciones vinculadas, con el objeto no tan solo de facilitar el
monitoreo de las iniciativas, sino también fomentar un trabajo coordinado, integrado y asociativo a
nivel intra municipal como con otros organismos publicos y actores privados. Finalmente, en el
cuarto capitulo se proponen medidas para realizar el seguimiento y la evaluacion del avance del
plan a partir del cual podrdn realizarse correcciones al plan. Es importante mencionar que la
planificacion no es un proceso lineal, sino mas bien iterativo, que requiere ser revisado
continuamente para perfeccionar el camino propuesto hacia el alcance de objetivos acordados.
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CAPITULO I: DIAGNOSTICO INTEGRADO DE LA COMUNA

El Plan de Desarrollo Comunal de La Unidn se sustenta en un diagndstico integral de la comuna el
cual provee informaciéon de base para sobre el estado de desarrollo de la misma, permitiendo
detectar brechas existentes en su territorio, asi como potencialidades y atributos cuya puesta en
valor facilitan el desarrollo de la comuna a futuro. Para ello, se realizé una extensa revision de
fuentes secundarias, la actualizacién de datos comunales y junto a ello, se implementd un proceso
participativo adecuado a las restricciones impuestas por la contingencia sanitaria producto de la
pandemia Covid-19. Dicho proceso participativo contempld la realizacion de entrevistas con el
Equipo Gestor, conformado por directores y funcionarios de 13 dareas de la municipalidad,
entrevistas con actores relevantes de la comuna que representan el sector productivo, sector
cultural, representantes politicos, lideres sociales y representantes del mundo indigena. Junto a ello,
se implementd una encuesta de diagndstico online en una pagina web (www.pladecolaunion.cl) y
se disefid la aplicacién de la encuesta en una modalidad presencial en sectores rurales de la comuna,
la cual fue contestada por representantes de las comunidades.

El capitulo integra la informacién derivada de los anadlisis cuantitativos de la comuna, con las
problemdticas y potencialidades identificadas a partir de la sistematizacién del proceso
participativo. Se complementa el presente informe con el informe de Diagndstico Participativo, que
aborda en detalle los hallazgos surgidos en la sistematizacion de las instancias de participacion
ciudadana el cual se anexa a este documento (ver Anexo 1).

1. Antecedentes Generales

1.1.  Divisidn Politico-Administrativa

La Comuna de La Unidn, con una superficie de 2.137 km2, es la segunda de las 12 comunas que
conforman la Region de Los Rios con mayor superficie y alberga la segunda ciudad con mayor
poblacién, después de la capital regional. La comuna limita al Oeste con el Océano Pacifico, y al
Oeste, con la comuna de Futrono y Lago Ranco. Al Nor-Oeste limita con la comuna de Corral y al
Nor-Este, con la comuna de Paillaco. Al sureste, la comuna limita con las comunas de Rio Bueno y
Lago Ranco (ver Mapa 1), mientras que, hacia el sur, su limite se encuentra determinado por el Rio
Bueno, principal rio de la comuna, que la separa de la comuna de San Pablo, perteneciente a la
Provincia de Osorno, Region de Los Lagos.

A partir de la creacion de la Regidn de Los Rios el afio 2007, la ciudad de La Unidn paso a ser la capital
de la Provincia del Ranco la cual redne las comunas de Futrono, Lago Ranco, Rio Bueno y La Unién.
Esto significé la creacion de la Gobernacion del Ranco y la instalacidon de diferentes reparticiones
publicas en la ciudad.
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Mapa 1. Divisiéon politico-administrativa, Comuna de La Unién
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1.2. Historia de la Comuna

La comuna de la Unidn fue fundada el afio 1827 a través de un decreto de la Asamblea Provincial de
Valdivia. Tanto la ciudad como la comuna deben su nombre a la unién o confluencia de los rios
Radimadi y Lollelhue, aunque algunas fuentes indican que su nombre se debe a la traduccién del
término “daglipulli” que en mapudungun significa “Unién de Espiritus”. Su territorio presenta un
valioso patrimonio arqueoldgico y cultural que da cuenta de los diferentes periodos de desarrollo
gue ha sostenido la comuna.

Periodo Prehispanico (2000 AC- Siglo XVI DC)

Los registros arqueoldgicos existentes hasta la fecha indican que durante el periodo prehispanico se
desarrollaron ocupaciones alfareras y, probablemente, ocupaciones de cazadores recolectores del
periodo arcaico, destacandose los registros de arte rupestre encontrados en Playa Colin que se
constituyen como uno de los pocos registros de ese tipo existentes en la regidn y en la zona costera
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de la zona Centro-Sur del pais. Otro de los registros de ocupaciones se encuentra en Rapaco, donde
se reconocid un conjunto de asentamientos denominados Los Conales 1-2 y 3.

Imagen 1. Captura imagen 3d de arte rupestre en Playa Coltin

Fuente: sketchfab.com, levantamiento de Lorna Rebolledo

Periodo Hispano Colonial

La actual comuna de La Unidn se sitla en lo que durante el periodo colonial hispano se denomind
Los Llanos de Valdivia. Se extendian al norte y sur del rio Bueno y sus praderas se ocupaban en
produccién agricola desde la fundacién de Osorno en 1558, las que luego fueron abandonadas
producto del alzamiento indigena en 1598. La recuperacion de estos territorios productivos estuvo
ligada al reconocimiento territorial realizado por diversas expediciones que a mediados del siglo XVII
recorrieron los margenes del rio Bueno. Esto permitié crear un transito entre estos sectores y
Valdivia, adquiriendo algunos vecinos terrenos en los margenes de estas rutas.

Como germen poblacional de la actual ciudad de La Unién existidé la misidn de Daglipulli que fue
instalada con el titulo Nuestra Sefiora del Rosario en 1787. También se encuentra la antigua misién
de Cudico, que en su origen se establecié sobre el emplazamiento del antiguo fuerte provisional de
Nuestra Sefiora del Pilar (1759), fundado para el adoctrinamiento de indigenas en 1787.

Periodo Republicano Temprano e Inicio de la Colonizacién Alemana (1820 — 1900)

La historia republicana de la actual comuna de La Unién tiene un momento relevante con la creaciéon
de la Villa de La Unidén en 1827. Esta decisidn se encuentra en el contexto de la posesion de tierras
indigenas, que tenian el propésito de fortalecer la presencia chilena en una zona de gran valor
agricola. La villa se instalé junto al rio Llollelhue y cerca del rio Bueno, via de contacto con la ciudad
de Valdivia y el resto del pais. Desde 1846 comienzan a llegar inmigrantes chilenos y extranjeros,
interesados en instalarse en el lugar debido a las excelentes condiciones que brindaba la zona para
la agricultura. Un rdpido comercio de tierra se produce en esta zona, el que permitié un irregular
traspaso de propiedades de manos chilenas e indigenas a extranjeros. La conexidn con Valdivia se
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hacia por tierra, pero hasta bien avanzado el siglo XIX, este camino se encontraba en regulares
condiciones por lo que lo mds frecuente fue combinar camino y rio.

En la segunda mitad del siglo XIX, La Unidn se convierte en una pujante ciudad comercial e industrial
con molinos, destilerias, cervecerias y curtiembres gracias al aporte de los inmigrantes germanos en
la zona, ademas de ser un lugar perfecto para la engorda de ganado y cultivo de trigo, desarrollo
gue provocd que el 9 de diciembre de 1890 se le diera la categoria de ciudad.

Por otro lado, desde la década de 1880 comienza a explotarse carbdn en Catamutun, actividad que
con cierta inestabilidad se ha mantenido hasta la actualidad. La importancia de la integracién
econdmica entre Valdivia y La Unidn se vio expresada al momento de la creacién de la Compafiia de
Teléfonos, en Valdivia, en 1892. El primer tendido de lineas realizado por la Compafiia fue entre
ambas ciudades, en 1894. A fines del siglo XIX, la actual comuna de La Unién experimenta un cambio
significativo con el funcionamiento del ferrocarril de Valdivia a Osorno, que desde 1899 pasaba por
La Unién. Ello permitié un transito fluido hacia Valdivia y Corral, resolviendo los tradicionales
problemas de comunicacion con el resto del pais.

El auge de la poblacion y de la economia de La Unidn comienza a principios del siglo XX. La pequeiia
ciudad industrial y comercial, agricola y ganadera, manifiesta un crecimiento notable de sus
actividades, destacando la participacién de capitales locales en la creacion del Banco Osorno y La
Unidn, junto con la central Hidroeléctrica instalada para atender las necesidades del molino de la
familia Grob en la década de 1910. La capacidad de la central era mucho mas de lo que requeria el
molino, por lo que también pudo cubrir la demanda de la ciudad de La Unidn, a partir del 12 de
mayo de 1913. La central sefialada siguié funcionando por todo el siglo XX, y continué atendiendo
las necesidades de la ciudad.

Con posterioridad a la crisis de los afios treinta, La Unidn experimentaria dificultades similares a las
de Valdivia, debilitdndose su industria y fortaleciéndose su rol comercial al servicio de la actividad
agropecuaria. Un hecho destacado de la actividad econémica comenzd en los afios treinta con el
cultivo de lino que daria origen a la famosa sociedad Linos La Unidn en 1932. A partir de 1941, esta
sociedad se dedicaria a producir hilo de lino y por muchos afos, hasta 2004, la sociedad mencionada
desarrollaria una actividad Unica en el pais.

Por otro lado, en 1945 se crea la compaiiia carbonifera San Pedro de Catamutuin para explotar el
carbdn existente en ese lugar. La pujante economia local tiene otro momento destacado en 1949,
cuando se crea la Cooperativa Agricola y Lechera de La Unidn (COLUN), que permitiria el desarrollo
de la actividad ganadera local con gran éxito. Posteriormente, destaca la creacién de una Escuela
Normal en La Unidn, en 1964, la que funcioné hasta su cierre en 1974. En el ambito agricola, un paso
importante fue la instalacion de una planta de azucarera en Rapaco, de propiedad de IANSA, en
1970. Sobre las bases sefialadas, la ciudad de La Unidn siguié ocupando en las décadas siguientes
un destacado sitial en la industria y comercio del sur de Chile, siendo la cabecera de una importante
zona agropecuaria.
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2. Antecedentes Medio Natural

2.1. Geomorfologia y Unidades Territoriales

La comuna de la Unidn posee una variada geografia que ha influenciado un proceso de ocupaciény
desarrollo del territorio de forma diferenciada. De acuerdo al Plan Regional de Infraestructura y
Gestién del Recurso Hidrico del Ministerio de Obras Publicas (2012), la comuna presenta cuatro
unidades territoriales diferenciadas en sentido Oeste-Este. Estas son:

Mapa 2. Unidades Territoriales

Valle Central Norte
Costa Norte

Andes Norte
(Cuenca de los Siete Lagos)

Sistemna Corral
Valdivia

Costa Sur

Andes Sur
(Cuenca del Ranco)

Cordillera de la

Valle Central Sur /

Fuente: PRIGH Ministerio de Obras Publicas (2012)

Costa Sur: Localizada sobre la Cordillera de la Costa desde el sur de la comuna de Corral hasta el
Rio Bueno, se caracteriza por una geografia abrupta, con importantes pendientes que forman
microcuencas. La zona sostiene una valiosa biodiversidad determinada por las grandes extensiones
de Selva Valdiviana, que han motivado la creacién de importantes reservas publicas y privadas. La
intrincada geografia y el dificil acceso a la zona ha dificultado el asentamiento de poblacion en esta
unidad territorial, concentrandose principalmente en las localidades de La Barra, Hueicolla y
Lamehuapi. En términos productivos, la unidad territorial sostiene actividades relacionadas a la
conservacion de la biodiversidad, el turismo de intereses especiales y, en menor medida, el turismo
de playay la pesca artesanal.

Cordillera de la Costa Interior: Se desarrolla en el flanco oriental de la Cordillera de la Costa y se
caracteriza por la presencia de plantaciones forestales en combinacién con bosque nativo, en el
caso de la comuna de la Unidn. La unidad territorial posee muy baja poblacién. Su principal actividad
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econdmica es silvicola, vinculada a la actividad industrial forestal cuyas plantas de procesamiento
se encuentran fuera de esta unidad territorial.

Valle Central Sur: Corresponde a la depresidon intermedia y se caracteriza por sostener usos
agropecuarios con presencia de grandes praderas. Desde el punto de vista del desarrollo productivo,
sus actividades son principalmente agricola y agroindustrial.

Andes Cuenca Sur: Determinado en el PROT como la zona precordillerana y cordillerana de Los
Andes, en el caso de la comuna de La Unién esta corresponde a la fraccién de territorio comunal
gue enfrenta al Lago Ranco. Su desarrollo productivo si bien gravita tangencialmente en torno a la
agricultura de pequefia y mediana escala, posee un gran potencial para la creaciéon de servicios
turisticos, lo cual queda manifestado en la creacidn el aio 2018 de la Zona de Interés Turistico Lago
Ranco — Futrono.

2.2.Red Hidrografica y Cuencas

La comuna posee una variedad de sistemas hidricos con una importante presencia de
subcuencas y microcuencas. La cuenca hidrografica mds relevante de la comuna es la del Rio
Bueno, que posee una extensién de 17210km2, el cual desagua las aguas del Lago Ranco, junto
a los aportes de sus rios tributarios y atraviesa la comuna de Oeste a Este. En segundo orden, se
encuentra el rio Llollelhue, que atraviesa la ciudad de La Unién y el rio Colun, en el extremo nor-
oeste de la comuna. La buena calidad de las aguas del rio Bueno, y su gran extension e
importante flujo ha motivado la instalacién de pisciculturas durante los ultimos afios.

Tabla 1. Principales rios de la comuna

Rio Bueno 149
Estero Carimahuida 29
Estero Hueicolla 28
Rio Colun 41

Rio Futa 36

Rio Llollelhue 38
Rio Radimadi 33

15
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLADECE?

A COMUNA BICENTENARIA

2021/2025

Mapa 3. Red Hidrografica, Comuna de La Unidn
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2.3.Clima

De acuerdo a la clasificacion Képpen-Geiger (ver Mapa 4), la comuna se encuentra dividida en tres
tipos de climas que denotan la influencia de su geografia. El territorio occidental de la comuna
comprendido entre la ciudad de La Unidn y la costa, posee un clima templado lluvioso con leve
sequedad estival e influencia costera, mientras que en los sectores mas altos de la cordillera de la
costa se encuentra un clima templado lluvioso frio, donde la temperatura media anual es de 6.5°C.
Desde el valle intermedio hasta la zona lacustre es posible encontrar un clima templado lluvioso con
leve sequedad estival sin influencia costera, donde su temperatura media anual es de 9,5°C. En el
valle intermedio, la temperatura media anual es de 11,6°C y la media maxima es de 23,7°C. Tal como
indica el iError! No se encuentra el origen de la referencia., la temperatura puede superar los 32°C
durante el periodo estival, mientras que, durante el invierno, las temperaturas pueden descender a
-2°C. El mes mas caluroso es Enero y el mes mas frio, Agosto.

Las precipitaciones, bordean los 1200mm (ODEPA, 2016), registrandose una mayor precipitacion en
las zonas altas de la cordillera de la costa y en torno al Lago Ranco.
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Mapa 4. Clima regidn de Los Rios segun clasificacion de Koppen-Geiger
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Fuente: Elaboracidn propia en base a informacion ide.cl
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2.4.Cambio Climatico
El cambio climatico intensificara los periodos de sequia en gran parte del pais y en el caso de la
Region de Los Rios, disminuira las precipitaciones anuales. Para la comuna de La Unidn, se espera
una disminucidn de las precipitaciones anuales del orden del 11,3% o 177mm al afio 2050 (Odepa,
2016), lo cual impactara en diversos ambitos: desde los sistemas productivos hasta el bienestar de
las personas, pasando por la pérdida de biodiversidad.

Segun el atlas de riesgo climatico (MMA, 2020), la comuna presenta una susceptibilidad moderada
a alta a sufrir impactos adversos en la seguridad hidrica domestica rural, en consideracién a factores
demograficos, socioeconémicos y de infraestructura hidrica, mientras que el nivel de exposicion de
la poblacidn a riesgos de seguridad hidrica rural es alto de acuerdo a las proyecciones de crecimiento
de la poblacién rural de la comuna al afio 2035. Por otra parte, el indice de cambio en incidencia de
la sequia indica que la comuna sufrird un leve aumento, producto de un incremento en las
frecuencias de las sequias y en la evaporacién potencial.

Mapa 5. Mapas de i) indice de Sensibilidad de Seguridad Hidrica Rural, ii) Nivel de Exposcién de Poblacién a Riesgos
de Seguridad Hidrica, iii) Indica de cambio en Incidencia de Sequia

— —— ——

indice relativo de
Sensibilidad

Poblacién rural 2035 Indice de cambio en
incidencia de sequia ;L

Fuerte
disminucién

Leve
disminucion

Muy Bajo
Muy Bajo

5 Bajo
Bajo

Moderado

Moderado Sin cambio

Alto

Alto Leve aumento

Fuerte
Aumento
] Sin informacion

Muy Alto
Muy Alto

Sin informacion informacion

(} &

P

Fuente: Atlas de riesgo climatico (MMA, 2020)

18
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLADECS

\ B NTEMNAF
2021/2025

Aparejado al cambio climatico, el aumento del nivel del mar traera consigo la inundacién parcial de
sectores costeros y principalmente sectores planos o vegas que actualmente existen en torno al Rio
Bueno, al quedar bajo el nivel del mar. Si bien los modelos pronostican los efectos al afio 2050, se
recomienda que dichos modelos sean tomados en cuenta al momento de planificar el territorio lo
antes posible.

3. Mapa 6. Areas de la comuna bajo el nivel del mar, al 2050 (Fuente: coastal.climatecentral.org)
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Actualmente el municipio no cuenta con un plan local de cambio climatico?!, a pesar de que su
primera actividad econdmica radica en producciones altamente dependientes del clima, y cuenta
con una alta poblacién rural, la cual se caracteriza por poseer una mayor exposicién y vulnerabilidad
a los efectos del cambio climatico por cambios en los regimenes de produccion y disponibilidad
hidrica.

Al momento de ejecucion de este diagndstico, se encontraba en desarrollo el Plan de Accién
Regional de Cambio Climatico de Los Rios, instrumento de gestién asociado al Proyecto de Ley
Marco de Cambio Climatico que, ademas, es parte del compromiso adquirido como parte de las
Contribuciones Nacionalmente Determinadas (NDC) que Chile presentd ante la UNFCC en abril del
afio 2020. Entre los contenidos del plan figura la elaboracion de un diagnéstico detallado de la
vulnerabilidad actual y futura de la regién y un indice de riesgo basado en mapas de riesgo climatico.
Asimismo, el plan debera proponer un plan de acciones detallado, para cumplir con las metas y
lineamientos propuestos a nivel regional y nacional.

! Los planes locales de cambio climatico son herramientas de planificacién estratégica que definen acciones
para enfrentar los efectos adversos del cambio climatico, a nivel comunal. Estos han sido impulsados por la
Red Chilena de Municipios y la ONG Adapt Chile.
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3.1.Usos de Suelo

De acuerdo al Catastro de Usos de Suelo y Vegetacion de CONAF, del afio 2016, el 46% de la
superficie de la comuna se encuentra cubierta por bosque nativo entre los cuales se encuentran
bosques nativos adultos, bosque nativo adulto con renovales, renovales y bosques achaparrados,
concentrandose dicha superficie principalmente en la cordillera de la costa, mientras que en el valle
intermedio hasta la zona lacustre se encuentran bosques nativos con un alto nivel de fragmentacion
producto de las explotaciones agricolas. En algunos sectores de la cordillera de la costa se presentan
matorrales, cuya superficie no supera el 4% de la superficie comunal, en sectores donde existieron
antiguas explotaciones forestales. En tanto, en algunos sectores del frente occidental de la
cordillera de la costa y mads intensivamente en el flanco oriental de esta, se concentran las
plantaciones forestales de especies principalmente exdticas como pino insigne y eucalipto cuya
superficie equivale al 19% de la superficie comunal aproximadamente. Las praderas y predios de
uso agricola cubren alrededor de un 28% de la superficie comunal.

Tabla 2. Superficie comunal por uso de suelo

Areas Urbanas - Industriales 781 0,37
Praderas/Terrenos Agricolas 59620 27,91
Plantaciones 39933 18,70
Bosque Nativo 98399 46,07
Bosque Mixto 2319 1,09
Matorrales 7401 3,47
Cuerpos de agua 4107 1,92
Humedales 707 0,33
Area Sin Vegetacion 325 0,15
213592 100

Fuente: elaboracién propia en base a Catastro de Uso de Suelos y Vegetacion, CONAF, 2016.
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Mapa 7. Usos de Suelo en la comuna de La Unién
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Fuente: Elaboracion propia en base a Catastro de Uso de Suelos y Vegetacién, CONAF (2016).

Grafico 1. Usos de Suelo a Nivel Comunal
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Fuente: elaboracién propia en base a Catastro de Uso de Suelos y Vegetacion, CONAF (2016).
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3.2.Biodiversidad y Areas Silvestres Protegidas

3.2.1.Sitios Prioritarios para la Conservacion de la Biodiversidad

La Estrategia Regional de Conservacién de Biodiversidad de Los Rios (2010) identificé 14 Sitios
Prioritarios para la Conservacion de la Biodiversidad en la region. De acuerdo a la estrategia, un sitio
prioritario se define como “un drea terrestre, marina o costero-marina de alto valor para la
conservacion y uso sustentable de la biodiversidad, identificada por su aporte a la representatividad
ecosistémica, su singularidad ecoldgica o por constituir hdbitat de especies amenazadas, entre otros
aspectos, para su gestion de conservacion, proteccion y/o restauracion” (p.76). La intencidon de los
sitios prioritarios es promover la proteccidon y conservacion de la biodiversidad presente a partir
acciones, coordinaciones intersectoriales y la elaboracién de férmulas o mecanismos de proteccién
factibles, costo efectivos y proactivos.

La comuna de La Unidn es parte de 4 sitios prioritarios de conservacién, estos son:

Mapa 8. Sitios Prioritarios para la Conservacion de la Biodiversidad
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacién MMA, Estrategia Regional de Biodiversidad e IDE.

1) Borde Costero-Marino de la Desembocadura del Rio Chaihuin al Sur:

Esta drea posee una alta diversidad de especies, entre los que puede encontrarse el chungungo,
macroinvertebrados como el Dialula hispida, una colonia de lobos marinos comun y aves
migratorias de origen boreal y austral. La ERB sefala que las zonas arenosas y estuariales se
constituyen como una importante zona de reproduccion para especies como el lile y el pingliino
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de Magallanes, especies clasificadas como casi amenazadas. Junto a ello, los ecosistemas
boscosos permiten la conservacidn de los sistemas fluviales que desembocan en la zona.

Imagen 2. Playa Colin

Fuente: Nick Hall, www.nature.org

2) Cordillera de la Costa:

Esta zona, cuyo territorio se extiende de Corral al sur, posee un alto valor ecosistémico derivado
de su antigliedad geoldgica ya que durante las glaciaciones cuaternarias se mantuvo libre de la
cubierta de hielo, lo que permitié la formacién numerosas familias de fauna y flora, las cuales
conviven en una gran variedad de habitats de espacio reducido. La zona presenta formaciones
de Bosque Lurifolio de Valdivia y Bosque Siempreverde, entre cuyas especies se encuentra el
Alerce (Fitzroya cupressoides), de importancia natural, cultural e histdrica. Junto a ello, también
destaca la presencia de especies anfibias endémicas como el Alsodes valdiviensis y el
Telmatobufo australis. La principal amenaza de la zona es la corta ilegal de alerce y la
introduccion de ganado doméstico (ERB 2010).

Imagen 3. Vista cordillera de la costa

Fuente: rutasbotanicas.cl

3) Corredor Rio Bueno:

El corredor Rio Bueno conecta areas nucleo presentes en la cordillera de la costa y cordillera de
Los Andes, conformandose como una importante oportunidad de restauracién de procesos
ecoldgicos altamente fragmentados en la depresion intermedia. Cuenta con una superficie de
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18.695 hectareas que se distribuyen a lo largo del rio, entre la desembocadura del mismo en el
Océano Pacifico, sector La Barra, y la desembocadura del Lago Ranco, sector Puerto Nuevo. Es
un territorio compartido entre la comuna de San Pablo (Provincia de Osorno, Regién de Los
Lagos), Lago Ranco, Rio Bueno y La Union.

En su extensién presentan dos tipos de bosques:

- Bosque caducifolio templado de Nothofagus obliqua y Laurelia sempervirens, con una
superficie de 1.686,6 hectareas que, se encuentra catalogado como “en peligro” de
acuerdo al estado de conservacion del Ministerio de Medio Ambiente.

- Bosque laurifolio templado interior de Nothofagus dombeyi y Eucryphia cordifolia, el
cual posee una superficie de 483,9 hectareas y se encuentra en un estado de conservacién
de “Preocupacion Menor”.

Como parte del corredor, ha tomado especial relevancia el sistema de humedales riberefios a
lo largo del Rio Bueno, los cuales no poseen representacion en el SNASPE sin poseer otros
niveles de proteccion legal. Particularmente relevante es el Humedal de Trumao, lugar de
confluencia entre el rio Bueno y el rio Pilmaiquén, donde se presentan aves acudticas y
mamiferos como el huillin y el coipo, junto a especies de anfibios tales como la rana chilena, el
sapo de Miguel y la rana arbdrea, aparte de especies catalogadas como “en peligro” como el
tollo de agua dulce (ERB 2010). Las principales amenazas que presenta el corredor son la
instalacion de pisciculturas, la construccidon de hidroeléctricas y el desarrollo de ganaderia
intensiva en sus bordes.

Actualmente, la Corporacion de Desarrollo de la Region de Los Rios se encuentra ejecutando el
estudio “Diagnostico Humedal de Trumao” que tiene por objetivo caracterizar el humedal en un
“sentido bioldgico, ecolégico, multicultural y econémico”? sirviendo de base para la formulacién
de politicas y acciones de conservacidn y proteccion del humedal y la generacién un desarrollo
econdmico sostenible en su entorno.

2 Informacion disponible en pagina web del estudio, https://humedaldetrumao.cl/
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Imagen 4. Humedal de Trumao

Fuente: Humedaldetrumao.cl

4) Cuenca del Lago Ranco

La cuenca, que abarca el Lago Ranco, Lago Maihue y Lago Huishue, se entiende como una
importante fuente de agua dulce, con presencia de grandes mamiferos y poblaciones lacustres
de Boldo y vegetacion nativa. Sus principal amenaza es el avance de la actividad agropecuaria
gue aporta nitrégeno, fésforo y desechos orgdnicos al agua, deteriorando su calidad y por ende,
el habitat de fauna acuatica nativa (ERB 2010).

Imagen 5. Lago Ranco

Fuente: minube.com

3.2.2.SNASPE y Areas Protegidas Privadas

La comuna posee un valioso patrimonio ambiental en la cordillera de la costa, que ha motivado la
conformacion del Parque Nacional Alerce Costero, de la Reserva Costera Valdiviana y de la reserva
privada Raulintal, todos ubicados en la cordillera de la costa, sector considerado como hotspot de
biodiversidad. Los parques, a excepcion de la reserva privada Raulintal, se extienden entre la
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comuna de La Unién y Corral y, en conjunto, poseen una superficie equivalente al 24,15 % del
territorio comunal.

Tabla 3. Superficie de Areas Silvestres Protegidas

Parque Nacional Alerce Costero 5.559 ha 24.904 ha

Reserva Costera Valdiviana 43.972 50.336

Reserva Privada Raulintal 2.060 ha 2.060 ha
51.591 ha 77.300 ha

Parque Nacional Alerce Costero: Este parque nacional es parte del Sistema Nacional de Areas
Silvestres Protegidas del Estado (SNASPE). Fue creado el afio 2010 a través del decreto N°9 del
Ministerio de Bienes Nacionales y cuenta con una superficie de 24.904 hectdreas de las cuales 5.559
ha se encuentran en la comuna de La Unidn. Su principal acceso es a través de la comuna de La
Unidn, por medio de la Ruta T-80, mientras que, por la comuna de Corral, solo es accesible con
vehiculos con doble traccidn. El area es conocida normalmente como Cordillera Pelada, en atencion
a los grandes incendios que sufrié la zona en la historia.

Raulintal Area Protegida Reserva Natural: es una reserva privada, de 2.060 hectéreas
aproximadamente se conforma como la primera iniciativa de conservacion voluntaria en Chile bajo
laley 20.930. La reserva cuenta con una red de senderos y miradores, y su administracién promueve
el desarrollo de proyectos de conservacion, restauracion ambiental, educacidn e investigacién
cientifica a través del Centro de Estudios Ambientales Raulintal. La reserva, ademas, alberga un
importante sistema de turberas.

Reserva Costera Valdiviana: es una extensa reserva privada adquirida el afio 2003 por The Nature
Conservancy. Cuenta con una superficie aproximada de 50.336 ha de las cuales cerca del 87% se
encuentran en la comuna de La Unidn. La extension de la reserva incluye sectores de alta
importancia para la biodiversidad, como la playa y el Rio Colun, donde se encuentran sistemas
dunares y bosque humedo templado.
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Mapa 9. Areas Silvestres Protegidas en la Comuna de La Unién
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacién IDE y Openstreetmaps

Entre los principales desafios para la conservacion ambiental y el desarrollo de las poblaciones
aledaias se encuentra:

- Extender las areas protegidas y /o elaborar instrumentos de regulacion de suelo:
Si bien la comuna posee un 24,15% de su superficie bajo proteccién ambiental publica y
privada, estas no abarcan la totalidad de las dreas que presentan formaciones de bosque
nativo, quedando un amplio territorio en los cuales existen explotaciones ilegales de bosque
nativo y desarrollo de loteos, como es el caso de Llancacura, sector que actualmente
sostiene un proyecto de extensas parcelaciones privadas que ponen en riesgo la
biodiversidad de la zona y la provisién de agua a sectores bajos donde se concentra la
poblacién. La extension de las zonas protegidas o bien, la formulacién de una zonificacion o
un marco de planificacién que atienda la complejidad de la zona, es fundamental para
promover el desarrollo sustentable de la cordillera de la costa, evitando la generacién de
fragmentaciones e intervenciones del bosque existente.

- Fortalecer la gobernanza y la participacién multisectorial:
El desarrollo sustentable de la costa requiere del esfuerzo compartido entre las comunas de
La Unién y Corral, siendo necesario reforzar una gobernanza integrada de la zona para
fortalecer el desarrollo de politicas y acciones de conservacion, turismo sustentable y
definicién de carteras de proyectos que permitan poner en valor el patrimonio ambiental y
las comunidades que habitan la zona.
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Al respecto, es importante mencionar la formacion el afio 2017 de la Asociacion de
Municipios de la Costa Central, conformada por los municipios de Corral y La Unién cuyo
objetivo es “velar por una interaccion mds armonica entre el ser humano y la naturaleza, a
modo de facilitar el desarrollo sustentable del territorio costero de la Region de Los Rios, que
alberga importantes valores ecoldgicos, estéticos y culturales, a través de una articulacion
publico-privada, que promueva la proteccion de ecosistemas prioritarios y el desarrollo
econémico local”™. La Asociacion es representada a través del Consejo de Desarrollo
Costero, que cuenta con 24 integrantes. De acuerdo con la informacidn desplegada en su

pagina web, la asociacidn cuenta con la siguiente cartera de proyectos:

Nombre iniciativa Comuna Estado *
Proyecto de Agua Potable, Sector Rural La Rama- | Corral Ejecutado
Cantera

Construccidn Servicios Higiénicos indicados en Plan | Corral No Informa
Maestro de Infraestructura Turistica para

Accesibilidad Universal, Playa Chaihuin.

Habilitacidon de estacionamientos y construccion de | Corral Postulado
mirador con accesbilidad universal, Los Colmillos

Estudio de calidad de aguas utilizadas como fuente | La Unidn Elegible
de abastecimiento para agua potable en sector

Trumao

Sistema de generacién fotovoltaica on-grid para | La Unidn Postulado
disminucién de costos operacionales en APR

Huillinco

Proyecto de pavimentacion de acceso caleta de | Corral Postulado
Huiro, sindicatos de pescadores indigena de Huiro

Soluciones de alumbrado publico rural vial y | Corral — La | En Licitacion
peatonal para sectores costeros de Corral y La | Unidn

Unidn

Proyecto mejoramiento abastecimiento de agua | La Unidn Postulado
Potable sector Llancacura Bajo

Estudio hidrogeoldgico sector Llancacura La Unién Postulado
Proyecto mejoramiento y abastecimiento de agua | Corral Postulado
potable sector Cadillal Bajo

Fuente: costalosrios.cl

3 Ver https://costalosrios.cl/quienes-somos/
4 Estado informado en pdagina web.
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4. Antecedentes Demograficos

4.1.Poblacidn total
Segun datos del CENSO 2017, La Unidn cuenta con 38.036 habitantes, que representan el 9,9% de
la poblacion de la Regién de Los Rios. De acuerdo a los datos censales, la comuna ha experimentado
un crecimiento negativo de poblacién de -3,6% en el periodo intercensal 2002 — 2017. En el mismo
periodo, la poblacidn aumentd en un 4% en las zonas urbanas, mientras que la poblacién rural
experimentd una reduccion del -17.8%.

Tabla 4. Poblacion Censos 2002 y 2017, Comuna de La Unién

Censo 2002 Censo 2017 % Variacion
Intercensal
Urbana 25.615 64,9 26662 70,1 4,1
Rural 13.832 35,1 11.374 29,9 -17,8
Total 39.447 100,0 38.036 100 -3,6

Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda, INE

A pesar de la variacién intercensal negativa, las proyecciones del INE indicarian que la poblacién de
la comuna experimentaria una tendencia al alza alcanzando los 40 mil habitantes en los préximos
15 afos. Dicha tendencia se explicaria por factores como crecimiento natural, disminucion de la
mortalidad y migracion.

Tabla 5. Poblacién 2017 y proyecciones 2020

Territorio Censo 2017 Proyeccién 2020 Variacion (%)
Comuna de La Unién 38.036 39.538 3,95

Region de Los Rios 384.837 405.835 5,46

Pais 17.574.003 19.458.310 10,72

Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda, Proyecciones de Poblacién, INE
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Figura 1. Evolucion de la poblacion proyectada por INE
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4.2.Poblacidon segun sexo, area y grupos de edad

Catalogada como una comuna predominantemente rural segin ODEPA, dada su baja densidad
poblacional (0,18 habitantes/ha), cuenta con una distribucidn de habitantes por sexo y area (rural
o urbana) segun se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 6. Poblacion segulin sexo y area

Area Hombres Mujeres Total
N° % N° % N° %
Urbana 12.634 67,5 14.028 72,7 26.662 70,1
Rural 6.095 32,5 5.279 27,3 11.374 29,9
Total 18.729 100 19.307 100 38.036 100

Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda, INE

Al observar la distribucion poblacional por grupos de edad, se observa cdmo, si bien la poblacion
menor o igual a 14 afios alcanza el 20%, siendo similar a los porcentajes regionales y nacionales, el
porcentaje de poblacién entre 15 y 44 afios es menor al de la Regidn de Los Rios, y alin menor a la
realidad nacional, siendo mayor, por el contrario, el porcentaje de poblacién mayor de 45 afios.

Tabla 7. Poblacién por grupos de edad

Poblacion por grupo Proyeccion 2020: Distribucion de la poblacién por grupo
Edad Censo 2017 Proyeccién 2020 Comuna Region Pais
N° % N° % % % %

0al4 7.762 20,4 7.554 19,1 19,11 18,89 19,21
15a29 7.970 21,0 7.670 19,4 19,40 21,84 22,37
30a44 7.017 18,4 7.625 19,3 19,29 20,09 22,50
45 a 64 9.910 26,1 10.594 26,8 26,79 25,51 23,80
650 5.377 14,1 6.095 15,4 15,42 13,68 12,12
mas

Total 38.036 100,0 39.538 100,0 100 100 100

Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda, Proyecciones de Poblacién, INE
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La tabla y grafico siguientes presentan el detalle de la estructura poblacional de la comuna de La
Unidn, observandose que la poblacidn en edad productiva, entre 20 y 50 afos, disminuye, lo que se
acentla especialmente para la poblacién masculina.

Tabla 8. Estructura poblacional La Unién

Edad

0ad
5a9
10a14
15a19
20224
25a29
30a34
35a39
40a44
45a49
50 a 54
55 a 59
60 a 64
65 a 69
70a74
75a79
80a84
85a 89
90a94
95 a 99
100 y mas

Hombre

N° %
1235 6,6
1368 7,3
1409 7,5
1610 8,6
1200 6,4
1232 6,6
1102 5,9
1077 5,8
1174 6,3
1260 6,7
1410 7,5
1264 6,7
967 5,2
837 4,5
625 3,3
443 2,4
313 1,7
135 0,7
54 0,3
8 0,0
6 0,0
18729 100,0

Mujer

N° %
1149 6,0
1303 6,7
1298 6,7
1264 6,5
1285 6,7
1379 7,1
1211 6,3
1190 6,2
1263 6,5
1310 6,8
1386 7,2
1261 6,5
1052 54
911 4,7
733 3,8
514 2,7
421 2,2
240 1,2
103 0,5
22 0,1
12 0,1
19307 100,0

100 y mas

95a99

90a94

85a89

20as4

75a79

70a74

65a69

60a 64

55a59

50a54

45a 49

40a44

35a39

30Da34

25a29

20az24

15a19

10al4

5a9

Oad

1500

= Hombre

m Mujer

1000

1500

El indice de dependencia demogriéfica, referido a la dependencia econédmica potencial, mide la
poblacién en edades inactivas (0 a 14 afios y 65 0 mas afos) en relacion a la poblacién en edades
activas (15 a 64 afos). Este indice, que alcanza el 45,88% a nivel nacional, es 7 puntos mas alto en
el caso de la comuna de La Unidn, es decir, que esta comuna cuenta con un alto indice de
dependencia demografica en comparacién con el nivel regional y pais.

El indice de adultos mayores expresa la relacidn entre la cantidad de personas adultas mayores y

la cantidad de niflos y jovenes. Este indice es, segun datos del CENSO de 2017, 13 puntos mas alto
para La Unién que a nivel nacional y 7 mas que a nivel regional, siendo el indice de adultos
mayores alto en relacién tanto a la regién como al pais.
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Tabla 9. indice de Dependencia Demografica (IDD) e indice de Adultos Mayores (IAM)

Unidad Territorial indice de Dependencia Demografica (IDD) indice de Adultos Mayores (IAM)

Censo 2017 Proyeccién 2020 Censo 2017 Proyeccién 2020
52,77 52,72 69,27 80,69
48,39 48,30 62,84 72,38
[Pais LR 45,63 56,85 63,10

Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda, Proyecciones de Poblacién, INE

Se debe mencionar que la diferencia entre grupos poblacionales se hace mas evidente en los
territorios rurales, donde el 47,2% de la poblacién es mayor de 45 afios. Los indices de dependencia
demograéfica y adultos mayores segun drea rural o urbana se presentan en la siguiente tabla, en la
que se evidencia que ambos indices son mayores en el area rural de la comuna.

Tabla 10. indice de Dependencia Demografica e indice de Adultos Mayores (IAM) rural y urbano

Indice de Dependencia Demografica (IDD) Indice de Adultos Mayores (IAM)
Censo 2002 Censo 2017 Censo 2002 Censo 2017

Es también importante indicar que al comparar tanto el IDD como el IAM, entre los censos 2002 y
2017, es posible notar el progresivo envejecimiento de la poblacién comunal.

A continuacidn, se detalla la poblacidn por grupos de edad para areas rurales y urbanas de la
comuna.

Tabla 11. Poblacion por grupos de edad y area

Area lal4 15a 29 30a44 45 a 64 65 0 mas Total

N % N % N % N % N % N %

5589 21,0 6003 22,5 5148 19,3 6462 24,2 3460 13,0 26662 100,0

2173 19,1 1967 17,3 1869 16,4 3448 30,3 1917 16,9 11374 100,0
Total 7762 20,4 7970 21,0 7017 18,4 9910 26,1 5377 14,1 38036 100

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2017, INE
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Mapa 10. Porcentaje de poblacion sobre 65 afios por localidad

Poblacién Sobre 65 Afios

[ T<10%

] <20%

0 <30%

B <40% A
N <500

Tabla 12. Poblacion sobre 65 aiios por localidad

Localidad N° % Sobre 65 Localidad % Sobre 65 afios
anos
1 ANTIGUAL 15 35,71 28 LOS CONALES 9 10,00
2 AUQUINCO 40 14,65 29 LOS ESTEROS 154 15,00
3 CARIMANCA 6 13,04 30 LOSPANTANOS 30 24,19
4 CATAMUTUN 13 25,49 31 LOSTALLOS 7 35,00
5 CENTINELA 56 21,29 32 LOS TAMBORES 9 10,98
6 CHAMPEL 39 12,07 33 LOS ULMOS 9 34,62
7 CHOROICO 107 15,37 34 MASHUE 91 19,61
8 COCULE 4 15,38 35 PAMPA 49 11,78
NEGRON
9 corio 10 14,71 36 PANGUIMILLA 15 11,11
10 CuDICO 66 18,23 37  PILPILCAHUIN 3 42,86
11 CUINCO 74 17,87 38 PUERTO 146 16,72
NUEVO
12 CUMULEUFU 15 26,32 39 PUTRARO 15 26,79
13 EL CAMPEON 9 20,00 40 RAPACO a4 14,38
14 EL LAUREL 8 6,78 41 ROFUCO 96 21,10
15 FOLLECO 39 17,97 42 SAN ANTONIO 8 5,93
16 GUACAHUE 34 19,21 43 SANJAVIER 43 8,50
17 HUEICOLLA 2 22,22 44 SAN JUAN 37 33,94
18 HUEQUECURA 12 19,05 45 SAN MIGUEL 33 22,45
33

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLADEC:

A B
2021/2025

19 HUILLINCO 49 33,79 46 SAN PEDRO 13 11,02

20 INDETERMINADA 35 14,71 47 SANTAELISA 22 16,54

21 LAFLOR 31 14,29 48 TRAIGUEN 45 16,92

22 LA FLORIDA 27 41,54 49 TRES 16 16,84
VENTANAS

23 LA GREDA 11 18,03 50 TROLICO 44 25,00

24 LA UNION 12 12,37 51 TRUMAO 39 14,29

25 LAS MERCEDES 42 15,16 52 YAQUITO 23 23,23

26 LLANCACURA 46 17,97 53 LAUNION 310 11,70
CIUDAD? 3

27 LOS CHILCOS 115 18,25

Fuente: Censo 2017

Surge como un elemento relevante del diagndstico, la preocupacion de la comunidad por el
aumento de adultos mayores, especialmente en areas rurales, sefaldandose que muchos adultos
mayores viven solos, no cuentan con acceso a la salud, muchas veces no tienen sefial telefénica, ni
la capacidad de generar ingresos, por lo que necesitan apoyo en atenciéon médica, apoyo social y
laboral/econdmico. La situacion de aislamiento permanente, y en especial el aislamiento producto
de la pandemia por Covid-19 hacen mas urgente tomar medidas para el resguardo de este sector
de la poblacién

4.3. Distribucion de la poblacién en el territorio comunal
En cuanto a la distribucion total de la poblacién en la comuna, el mapa y tabla siguiente identifican
52 localidades rurales en la comuna, y una zona urbana (La Unién, con mas de 26 mil habitantes).

En cuanto a las localidades rurales, su poblacién varia entre 7 habitantes, en el sector de Pilpilcahuin
a 1.027 personas en el sector de Los Esteros.

La figura y la tabla a continuacién detallan la poblacion por sexo para las localidades de la comuna.

5 MC= Manzana Censal. Calculo en base a la sumatoria de poblacién en manzanas censales
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Mapa 11. Poblacién por localidad censal

Tabla 13. Poblacidn por localidad censal

N°

000N 0|0 B |0 N

NNN
winN =

NNN
50 L™ b

NRRRRRRBRERRR
© 10 100N oy |1 |1 (W N = 1O

Antigual
Auquinco
Carimanca
Catamutun
Centinela
Champel
Choroico
Cocule
Copio
Cudico
Cuinco
Cumuleufu
El Campedn
El Laurel
Folleco
Guacahue
Hueicolla
Huequecura
Huillinco
Indeterminada
La Flor

La Florida
La Greda

La Unidn
Las Mercedes
Llancacura

Localidades

Hombre

19
137
23
29
149
178
349
12
35
209
219
35
26
53
116
97
6
34
72
126
110
41
30
50
148
137

Sexo
Mujer
23
136
23
22
114
145
347
14
33
153
195
22
19
65
101
80

29
73
112
107
24
31
47
129
119
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42
273
46
51
263
323
696
26
68
362
414
57
45
118
217
177

63
145
238
217

65

61

97
277
256
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27. Los Chilcos 337 293 630
28. Los Conales 44 46 90
29. Los Esteros 542 485 1.027
30. Los Pantanos 62 62 124
31. Los Tallos 13 7 20
32. Los Tambores 42 40 82
33. Los Ulmos 13 13 26
34. Mashue 250 214 464
35. Pampa Negron 203 213 416
36. Panguimilla 71 64 135
37. Pilpilcahuin 4 3 7
38. Puerto Nuevo 449 424 873
39. Putraro 28 28 56
40. Rapaco 165 141 306
41. Rofuco 229 226 455
42. San Antonio 75 60 135
43. San Javier 381 125 506
44, San Juan 60 49 109
45, San Miguel 81 66 147
46. San Pedro 66 52 118
47. Santa Elisa 69 64 133
48. Traiguén 141 125 266
49. Tres Ventanas 48 47 95
50. Trolico 90 86 176
51. Trumao 149 124 273
52. Yaquito 43 56 99
53. La Unidn — Zona Urbana 12.634 14.028 26.662

Total 18 729 19 307 38 036

Fuente: CENSO 2017.

Segun el Plan de Desarrollo de Zonas Rezagadas Provincia del Ranco 2020-2023 (Subdere, 2020), en
la comuna de La Unidn, existen 16 localidades catalogadas como aisladas, este hecho, sumado al
alto porcentaje comunal de personas en situacién de pobreza multidimensional, determinan la
necesidad de establecer este plan especial para La Unidn y el resto de las comunas de la provincia
del Ranco que tiene por objetivo “Mejorar la calidad de vida de los habitantes del territorio, con
énfasis en los sectores mas vulnerables y con mayor condicidon de aislamiento, a través de la
dotacion de infraestructura habilitante, el fortalecimiento de sus sectores productivos, asi como la
puesta en valor del patrimonio natural y cultural, bajo un modelo de desarrollo sostenible”.

El plan considera para el cumplimiento de este objetivo acciones a desarrollarse entre los anos 2020
y 2023 en 3 ejes: infraestructura habilitante, desarrollo sostenible, puesta en valor del patrimonio
natural y cultural.

Las localidades identificadas como aisladas y por tanto prioritarias para este plan son: Llancacura,
Putraro, Mashue, Yaquito, Huillinco, Pilpilcahuin, Hueicolla, Cumuleufu, Antigual, Santa Elisa,
Cudico, San Juan Chico, Huenhue, La Florida, Folleco y Conales.
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4.4.Migraciones

Segun datos del CENSO 2017, 4.805 personas llegaron a vivir a la comuna de La Unién, 2.915 a la
zona urbana de La Unidn, y 1.890 a las distintas localidades rurales de la comuna. 4.699 de ellas
provienen de distintos lugares de Chile, y 106 de otros paises.

Tabla 14. Poblacion proveniente de otras comunas o paises segun localidad, CENSO 2017

No

0 INijo (U1 1 (W (=

Localidades

Antigual
Auguinco
Carimanca
Catamutun
Centinela
Champel
Choroico
Cocule

Copio

Cudico
Cuinco
Cumuleufu

El Campedn
El Laurel
Folleco
Guacahue
Hueicolla
Huequecura
Huillinco
Indeterminada
La Flor

La Florida

La Greda

La Unidn

Las Mercedes
Llancacura
Los Chilcos
Los Conales
Los Esteros
Los Pantanos
Los Tallos

Los Tambores
Los Ulmos
Mashue
Pampa Negron
Panguimilla
Pilpilcahuin
Puerto Nuevo
Putraro

Proveniente de
otra comuna

4
20
4
37
113
86
10
29
53
8
10
22
23
1

3
17
26
47
5
10
18
46
31
117
18
118
4

5
12
6
39
138
12

172
4

Proveniente
de otro pais

OCOUOFRPWOODODOOWOWORFRPROFRPRWOOOOODODOOOOORrROWERroOoOOoOooo
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37
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11
29
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10
22
23

17
26
50

10
19
47
31
120
18
121
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141
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40. Rapaco 41 3 44
41. Rofuco 81 1 82
42. San Antonio 19 3 22
43. San Javier 264 2 266
44, San Juan 10 0 10
45, San Miguel 16 0 16
46. San Pedro 16 0 16
47. Santa Elisa 7 0 7
48. Traiguén 42 0 42
49. Tres Ventanas 3 0 3
50. Tronlico 37 4 41
51. Trumao 36 0 36
52. Yaquito 11 0 11
53. La Unién — Zona Urbana 2.848 67 2.915

Total 4.699 106 4.805

Fuente: CENSO 2017

Mientras la zona urbana de La Unidn, ha recibido a 2.915 personas, provenientes de distintas
ciudades del pais, e incluso 67 personas de otros paises, a los sectores rurales, dependiendo de la
localidad, también se ha sumado poblacién proveniente de otras comunas de Chile, o de otros
paises, existiendo sectores a los que han llegado mas de 100 personas de diferente proveniencia.

Destaca el sector de San Javier (266 personas), Puerto Nuevo (177 personas), Pampa Negrén (141
personas), Los Esteros (121 personas), Los Chilcos (120 personas) y Champel (114 personas).

Mapa 12. Inmigracion por Localidad Censal

~ P

N° Personas Inmigrantes

Fuente: Elaboracidn propia en base a CENSO 2017
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En cuanto a la proveniencia de estos nuevos habitantes de la comuna, la tabla a continuacion
presenta la region de residencia anterior de aquellas personas provenientes de distintas comunas

de Chile.

Tabla 15. Poblacién proveniente de otras comunas del pais segun region de proveniencia, CENSO 2017

Comuna de Residencia Anterior
Comuna no declarada
Region de Arica y Parinacota
Region de Tarapaca
Region de Antofagasta
Region de Atacama
Region de Coquimbo
Region de Valparaiso
Region del Libertador General Bernardo O’Higgins
Region del Maule
Regi6n de Nuble
Region de Biobio
Region de La Araucania
Region de Los Lagos
Region de Aysén
Region de Magallanes y de la Antartica Chilena
Region Metropolitana de Santiago
Region de Los Rios

Total

Fuente: CENSO 2017.

N°
130
32

50

71

37

27

94

70

77

36
200
264
1040
57

50
1074
1390
4699

%
2,8
0,7
1,1
1,5
0,8
0,6
2,0
1,5
1,6
0,8
43
5,6

22,1

1,2

1,1

22,9
29,6
100,00%

En cuanto a las personas provenientes de otras regiones del pais, destacan la comuna de Santiago
de la que provienen 577 personas (12,3% del total de migrantes que ha recibido La Unién de otras
comunas de Chile), la comuna de Osorno, con 395 personas (8,41%) y Puerto Montt, con 248
personas (5,38%).

Respecto a las personas provenientes de otras comunas de Region de Los Rios, destacan Valdivia
con 378 (8% del total de migrantes que ha llegado a La Unidn proveniente de otras comunas),
Paillaco con 181 personas (3,85%), Lago Ranco con 102 personas (2,17%) y Rio Bueno con 471
personas (10,02%).
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4.5. Poblacién perteneciente a pueblos originarios
El 27,5% de la poblacién comunal se considera perteneciente a algun pueblo indigena y originario,
la gran mayoria perteneciente al pueblo mapuche, con 9.887 personas, correspondiendo al 26% de
la poblacién comunal.

Tabla 16. Poblacion perteneciente a pueblos originarios

Si 10177 27,5% 27,46%;
27%

No 26.882 72,5%

Total 37.059  100,00%

72,54%;

Fuente: CENSO 2017. 73%

m1.Si ®m2.No

Tabla 17. Poblacién perteneciente a pueblos originarios, segtin pueblo originario

Mapuche 9.887 97,15%
Aymara 33 0,32%
Rapa Nui 8 0,08%
Lican Antai 1 0,01%
Quechua 1 0,01%
Colla 1 0,01%
Diaguita 5 0,05%
Kawésqar 3 0,03%
G e AR B Mapuche B Otro
Total 10.177 100,00%

Fuente: CENSO 2017.

En la comuna existen 47 comunidades y 17 asociaciones indigenas, las que se identifican a
continuacion.

Tabla 18. Comunidades Indigenas con personalidad Juridica CONADI.

N NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL DIRECCION

(=]

1 TRUMAO MARIA MARTINEZ PICHICONA TRUMAO

2 CURAQUITO ELSA MONASTERIO REY LLAQUITO

3 RAYEN MAPU MATILDE MANQUI NAUCO HUILLINCO

4 CUNCO MOCUN OSCAR NAIPE NAIPAYAN CUNCO MOCUN

5 NEHUENTUE DE CURACO RUBEN DURAN NAIPAYAN CURACO

6  SILVERIO NAIPAYAN JAVIER RODRIGUEZ CUNCO MOCUN- CuDICO
7 MASHUE JOSE LLANCAPICHUN MASHUE

40
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLADEC®

8

9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
44
45
46
47
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LONKO CAYETANO REREQUEO
HUILQUICO MALLAICO
LILCOPULLI

LAS MELLIZAS

PILPILCAHUIN
QUINCHAGUAL MAQUEHUE
NUQUE MAPU

WILLI MAPU

PIKUN REUMA

ANTU MAPU

CHOROICO

LIQUINTRAY

HUENCHUPAN

HUENUE

cosmuco

NANCULEN

LELFUNCHE

FOLIL MAPU INALAF- HUALA
TRAIGUEN

CHAQUEAN

PUTRARO

CHAMPEL

PULOI CAMAN

LLEUFU ANTRI

FOLLECO

LLANCACURA

AYELEN MAPU

JOTUN MAPU

PILMAIQUEN MAPU
AUKALEUFU

MAPUCHE SUYAI

NEWEN ANTU

LONKO DONALDA NAIPAYAN
CHEUQUE MAPU
GUENUPAN

PUMANQUE LAFQUEN

TSE INALTU LEUFU
EDUARDO BARRIA CHAIPUL
ADRIANO LLANQUILEF LEAL

Fuente: .M. de La Unidn.

CECILIA LONCOCHINO

RAUL CAMAN CAMAN
ALFREDO HUAIQUIAO
TERESA CAMAN

IDALIA LINAI LINAI
ABRAHAM RISCO CARDENAS
OMAR GUALA TROQUIAN
OLGA CHEUQUIAN CANQUIL
YENI MANCILLA

TERESA MOLINA HUENCHUGUALA

DARLIS VERA CAIMILLA
CLAUDIO NAHUELPAN SILVA
OLGA PEREZ

JOSE SALAZAR DELGADO
FAVIOLA CARES MILANCA
MARCOS ALDERETE TONIOTTI
PATRICIA ARANEDA VERA
ROSA INALAF MANQUEL
HARRY URIBE CALFUEQUE
OMAR MILANCA

OSCAR LLANCAN MARDONES
LUIS ALVARADO HUICHACAN
MARCIAL CAMAN

EVA FOITSICK IMIL

LUISA VILLAVIL

JUAN HUENULEF MARIPAN
YANET COLIBORO

RUT MAUTZ MILANCA

FLOR AGUILEF

GLADYS HERNANDEZ AUCAL
MARGARITA ROMERO MUNOZ
MARIA SOLIS ANTILEF

ROSA HUINCATRIPAY DELGADO
ELISEO MARIPAN

JULIO GARCES GUENUPAN
JUAN MILANCA DURAN
MIRTA TRANAYAO IGOR
ALEJANDRA ASENJO BARRIA
LUIS LLANQUILEF REREQUEO

MASHUE
HUILQUICO MALLAICO
MASHUE- LILCOPULLI
MASHUE-LAS MELLIZAS
PILPILCAHUIN
COPIO-LA UNION
LLANCACURA ALTO
LLANCACURA BAJO
CASAS AZULES- LA UNION
LOS ESTEROS
CHOROICO

PUERTO NUEVO

LOS LEONES- TROSLICO
HUENUE- LONCOTREHUA
SANTA ELISA
NANCULEN

CUINCO BAJO
PURREHUIN

TRAIGUEN

CHAQUEAN

PUTRARO

CHAMPEL

MASHUE

RAPACO

FOLLECO

LLANCACURA

LOS ESTEROS
COPIO-LA UNION
PILMAIQUEN
LONCOTREGUA
COCULE

CUINCO ALTO
TROSLICO

MASHUE- HUILQUICO
HUEQUECURA
HUEICOLLA
LLANCACURA BAJO
LOS ESTEROS
LLANCACURA

Como se ilustra en el Mapa 13 las comunidades indigenas presentan una mayor concentracidn en
el area de influencia del Rio Bueno, hacia la costa.
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Mapa 13. Comunidades Indigenas
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Fuente: Elaboracidn propia en base a SIIC CONADI2021.

Tabla 19. Asociaciones Indigenas con Personalidad Juridica CONADI.

N° NOMBRE DIRECCION

1  WANGLEN CALLE ELVIRA OLAVARRIA N2 312

2 EPULEWFU CALLE SELIN VERA N2 280

3 DE ARTESANOS PICHI RAYEN SERRANO # 717

4 NEWENCHE MAPU CALLE PRAT 680

5 ILFAWEN CALLE LOS TINEOS N2 55, LA UNION

6  CODIHUE CODIHUE

7  ASOC. PESCADORES, BUZOS Y RECOLECTORES LAMEGUAPI

8 REHUE DIEGO MONTESINOS N2 1255, LA UNION

9 "NEWEN KA KIMUN" PRAT N¢ 614, LA UNION

10 "WENU MAPU" S. RAMON N2 53, POB. SANTA MONICA, LA UNION
11 SUYAI AYELEN POBLACION CORDILLERA-CALLE LOS VOLCANES
12 MILLAHUE SELIN VERA N° 270

13 NEWEN ANTU WANGULEN N° 445

14 MAPU PEUMAYEN POBLACION ELVIRA WERNER N° 28

15 LIHUEN SAYEN LAS LUMAS N° 5

16  NUKE MAPU IRENE D. MARIO LOPEZ N° 538

17  FOLIL TAIN KUMUN EL MANZANAL, CALLE ALFREDO ANCAPI N° 1769

Fuente: .M. de La Unidn.
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4.6.Pobreza
Segun los datos de la encuesta CASEN, del Ministerio de Desarrollo Social, tanto la pobreza por
ingresos como la pobreza multidimensional (que considera indicadores de salud, educacion y
calidad de vida) en la comuna de La Unidn son mayores que a nivel regional y pais.

Tabla 20. Tasas de Pobreza afio 2017, por_Ingresos y Multidimensional

Unidad Territorial % personas pobres por % personas pobres segin pobreza
ingreso multidimensional
Comuna de La Unidn 13,4 24,5
Region de Los Rios 12,1 22,2
Pais 8,6 20,7

Encuesta CASEN 2017, MDS

Segln se observa en el siguiente mapa, son las unidades vecinales rurales 1R, 3R y 4R las que
cuentan con mayor porcentaje de hogares presentes en el Registro Social de Hogares en el tramo
0% - 40% de calificacién socioecondmica. Las unidades vecinales con menor porcentaje de hogares
en el tramo mencionadosonlal,4y5.

Mapa 14. Porcentaje de hogares presentes en el Registro Social de Hogares con tramo de calificaciéon socioeconémica
0% - 4% por unidad vecinal, Comuna de La Unidn, junio 2020

La Unién (Ciudad)
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Fuente: Elaboracion propia en base a CASEN 2020 y coberturas INE
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Tabla 21. Porcentaje de hogares presentes en el Registro Social de Hogares con tramo de calificacion socioeconémica
0% - 40% por unidad vecinal, Comuna de La Unidn, junio 2020

5. [ndice de Desarrollo Comunal —

1
1R
2
2R
3
3R
4
4R
5
5R

54,6
62,2
66,9
66,4
67,3
69,1
50,6
61,7
51,2
60,7

Encuesta CASEN, MDS

IDC

El IDC es un indice compuesto construido para representar informacidon proveniente de diversas
fuentes y que busca medir distintos aspectos de la realidad a nivel comunal, como salud y bienestar,
economia y recursos y educacion.
En la tabla se observa, como (tal como sucede en la mayoria de las regiones del pais), la capital
regional en la comuna con mejor IDC, ubicandose la comuna de La Unidn en segundo lugar, con un
nivel medio de IDC.
Existe en general homogeneidad clara entre el resto de las comunas, la mayoria alcanzan un nivel
medio bajo de desarrollo segun el IDC. Solo dos comunas —Corral y Lago Ranco— muestran niveles
bajos de desarrollo.

Tabla 22. indice de Desarrollo Comunal IDC comunas Regién de Los Rios

Comuna Bienestar Economia Educau Ranking Rangos
Nacional

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025

Valdivia 0,8865 0,2524 0,7826 0,5594 Medio
Alto
La Unién 0,7308 0,1373 0,7898 0,4295 97 Medio
Rio Bueno 0,6460 0,1161 0,6801 0,3709 159 Medio
Bajo
Paillaco 0,7143 0,1011 0,6610 0,3628 170 Medio
Bajo
Lanco 0,7211 0,0950 0,6236 0,3495 193 Medio
Bajo
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Mafil 0,6808 0,0985 0,6145 0,3455 202 Medio
Bajo

Panguipulli 0,5485 0,1033 0,6770 0,3372 208 Medio
Bajo

Mariquina 0,6875 0,0850 0,6385 0,3341 211 Medio
Bajo

Los Lagos 0,6021 0,0874 0,6045 0,3168 232 Medio
Bajo

Futrono 0,6722 0,0678 0,6551 0,3102 244 Medio

Bajo

Corral 0,5438 0,0745 0,5704 0,2848 276

Lago Ranco 0,5893 0,0471 0,6007 0,2555 30 [NEEO

Fuente: indice de Desarrollo Comunal. Chile 2020, Instituto Chileno de Estudios Municipales (ICHEM), Universidad
Autdnoma de Chile.

6. Servicios basicos

Segun datos del Ministerio de Desarrollo Social, el porcentaje de personas que habitan en hogares
carentes de servicios basicos, es decir, sin servicios de agua potable y/o bafio aceptable en la
vivienda, alcanzan un 30,2% en la comuna de La Unién siendo dos puntos porcentuales mayor a la
realidad regional, y casi el doble de las personas en esta situacidn que a nivel pais.

Tabla 23. Poblacion carente de servicios basicos, % totales, diciembre 2018

Comuna de La Unidn 30,2
Region de Los Rios 28,4
Pais 14,1

Fuente: SIIS-T MDS

Al revisar la situacién por unidad vecinal, se observa que las unidades 3R y 4R son las que se
encuentran en una situacién mds critica, con mas de un 50% de sus habitantes en hogares carentes
de servicios basicos.
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Mapa 15. Porcentaje de personas presentes en el Registro Social de Hogares carentes de servicios basicos en el hogar,
por unidad vecinal, comuna de La Unidn, junio 2020.

B <370
B <664

% Personas Carentes Servicios Basicos
[ T<44

[ T<104
<17,7

La Unién (Ciudad)

Tabla 24. Porcentaje personas presentes en el Registro Social de Hogares carentes de servicios basicos en el hogar, por

unidad vecinal, Comuna de La Unidn, junio 2020

1 17,1
2 4,4

3 15,1
4 17,7
5 7,5

1R 31,6
2R 10,4
3R 51,4
4R 66,4
5R 37

Encuesta CASEN, MDS
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6.1.0rigen del agua
En cuanto al origen del agua, en términos generales, el 78% de las viviendas de la comuna cuenta
con agua proveniente de la red publica (incluyendo sistemas de APR), otro 14,6% utiliza agua de
pozos o norias, un 5,8% de fuentes como rios, vertientes y canales, y un 1,7% depende del camidn
aljibe para acceder a agua potable.

Figura 2. Viviendas segun origen del agua

M 1. Red publica
W 2. Pozo o noria
3. Camidn aljibe

M 4. Rio, vertiente, estero, canal, lago,
etc.

La tabla a continuacion detalla para cada localidad el origen del agua utilizada por sus habitantes,
se observa como en las localidades rurales, ademas de la poblacidn que accede al agua mediante la
red publica (representada en estas localidades por los sistemas de APR) también existe un nimero
importante de viviendas que depende de pozos o norias, llegando a nimeros cercanos a las 100
viviendas en sectores como Rofuco, Pampa Negrén y Los Esteros. Asi mismo, en ciertos sectores, el
numero de personas que depende del camidén aljibe alcanza la veintena, como es el caso de Pampa
Negron, Rapaco e incluso La Unidn.

Tabla 25. Viviendas segun origen del agua por localidad

1. Red publica 2. Pozoo 3. Camion 4. Rio, vertiente,
noria aljibe estero, canal,
lago, etc.
Antigual - 5 - 13 18
Auquinco 73 23 - - 96
Carimanca - 4 3 7 14
Catamutuin - 9 - 9 18
Centinela 10 60 3 24 97
Champel 57 49 - 4 110
Choroico 201 28 - 2 231
Cocule - 8 - 3 11
Copio 5 12 5 1 23
47
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Yaquito 1 29 8 6 44
La Unién —Zona 8427 368 22 24 8841
Total 9924 1856 216 733 12729

Fuente: CENSO 2017

Si bien la cobertura de agua potable en el drea urbana de la comuna es amplia, existe preocupacion
por la situacidn de loteos irregulares que no cuentan con este servicio.

8.2 Sistemas de agua potable rural - APR

Segun informacién de la Direccidon de Obras Hidrdulicas, existen 24 sistemas de APR en la comuna,
16 de ellos terminados, 4 en disefio, 1 en obra y 3 en etapa de realizacion de estudias
hidrogeolégicos.

Mapa 16. Sistemas de Agua Potable Rural, Comuna de La Unién
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacién DOH-MOP, I.M. La Unién e IDE.cl

Aguellos ya terminados, abastecen a una poblacidn de al menos 5.559 personas (para 3 de los APR
terminados no se cuenta con informacidn de beneficiarios).

49
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLADEC:

A B
2021/2025

Tabla 26. Sistemas de agua potable rural comuna de La Unidn®

N o s, WNPR

o

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

Mashue 131
Huillinco 71
Trumao 99
San Javier - Campeon 119
Champel

Pilmaiquen - Traiguen 89
Las Pataguas de 83
Pimaiquen

El Huape Roy Roy 104
Los Esteros de Niscon 281
Rofuco Alto 100
Choroico 130
Auquinco 55
Cudico 80
Cuinco Alto 116
Puerto Nuevo 328
Tres Ventanas

La Flor 240
Daglipulli

Folleco

Purrihuin

Traiguen 92
Rofuco Bajo

Nanculen

Cuinco Bajo

Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado
Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Diseno

En obra

Disefio

Disefo

Disefio

Terminado

Estudio Hidrogeoldgico
Estudio Hidrogeoldgico
Estudio Hidrogeoldgico

2013
2012

2018

2015
2015

2008
2020
2017
1998
2008
2015
2016

2021

2021
2021
2021
2008
2019
2019

524

400

356
356

416
189
400
520
220
320
464
1026

368

Al respecto, es importante sefialar que en sectores como Folleco, Daglipulli y Purrihuin’, se han
proyectado sistemas APR que actualmente se encuentran con sus disefios de ingenieria terminados,

7 APR de Purrihuin entregara cobertura a sector de Chaquian, mientras que APR de Daglipulli entregara cobertura a
sector Tres Ventanas.
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mientras que el APR de Rofuco Bajo posee estudio hidrogeoldgico terminado, lo cual permitiria una
eventual disminucién de solicitudes de camiones aljibe en dichos sectores.

Si bien, el avance en construccion de sistemas APR ha sido notable durante los Gltimos afios, la falta
de provisidn de agua potable sigue siendo la principal necesidad de las areas rurales de la comuna.
Ademas, se puede prever que la demanda por servicios de provisién de agua aumente en periodos
estivales, producto de la sequia, como también por la generacién de dinamicas de migracion rural.

6.2. Solicitudes de Camiones Aljibe
De acuerdo a informacién de la Secretaria de Planificacion Comunal, al 2019 se registraban 49
solicitudes de camiones aljibe en diferentes sectores de la comuna cuyos volumenes por solicitud
variaban entre 400 litros y 3600 litros, promedidndose en 1736.74 litros. De acuerdo a CASEN 2017,
216 personas en la comuna dependen del agua potable provista por camiones aljibe. Los sectores
que presentaron solicitudes fueron:

Copio Bajo, Cuinco, Los Esteros, Purrihuin (9), Rofuco (5), Santa Cruz (6), 11 de Septiembre , Las
Rosas, Daglipulli (2), Rapaco (5), Conales, Folleco, Panguimilla, Pampa Negrén (2), La Florida (2),
Huenue (2), Tres Ventanas (8).

Mapa 17. Solicitudes de camiones aljibe 2019 - Municipalidad de La Unién

®  Solicitudes Camiones Aljibe — s7 LI |K
0 475 95 19Km

Fuente: Informacion .M. La Unién

6.3.Tratamiento de Agua

Actualmente los servicios de alcantarillado y agua potable urbana son operados por ESSAL, cuya
concesion cubre 622 ha. equivalentes al 66.45% del area urbana de la ciudad de La Unidn,
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haciéndose necesario realizar estudios para ampliar el drea concesionada a sectores con creciente
desarrollo urbano como el sector San Javier - Cruce Los Tambores y Rapaco.

Mapa 18. Territorio operacional sanitaria, La Unién

V//ATerritorio operacional sanitaria L B¢ v b a5 ¢ |

f:_j Limite urbano vigente

Segun informacién correspondiente al afio 2008, del Plan de Zona Rezagada Provincia del Ranco, la
cobertura de alcantarillado en el area urbana es de 91,6%, mientras que la cobertura de tratamiento
de aguas servidas a nivel provincial en areas urbanas seria del 89,2%.

Preocupa la situacién de algunos sectores urbano como Aldea Campesina y Caupolican que
presentan condiciones criticas de saneamiento, asi como los loteos irregulares que han proliferado
en la comuna que no cuentan con agua potable ni alcantarillado.

6.4.Energia eléctrica

En cuanto a la cobertura de energia eléctrica, las viviendas sin energia en la comuna son 53 segln
el Mapa de Vulnerabilidad Energética del Ministerio de Energia (publicado en mayo de 2019),
documento segun el cual, a nivel regional, habria 1819 viviendas sin electricidad, correspondiendo
a un 1,4% de las viviendas de la region.

Uno de los dmbitos en los que se identifican logros en el desarrollo comunal, es el avance en la
electrificacidn de localidades rurales.
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7. Vivienda

7.1.Hogares y viviendas
A partir del CENSO de poblacién y vivienda 2017 se identifican en la comuna 12.916 hogaresy 12.831
viviendas particulares ocupadas con moradores presentes, el 69,4% de estas viviendas se
encuentran en areas urbanas y el otro 30,6% en sectores rurales.

Tabla 27. Hogares, viviendas y poblacion segtin area urbana o rural, La Unién

Poblacion Total de Hogares Viviendas Particulares
Ocupadas con Moradores
Presentes
Urbano 26.662 70,1 8.974 69,5 8.904 69,4
Rural 11.374 29,9 3.942 30,5 3.927 30,6
Total 38.036 100 12.916 100 12.831 100

Fuente: CENSO 2017.

7.2.Hacinamiento
Se identifican en la comuna de La Unidn 3.822 personas en viviendas con hacinamiento medio (es
decir, entre 2,5 y menos de 5 personas por dormitorio) y 265 personas en viviendas con
hacinamiento critico (mds de 5 personas por dormitorio o sin dormitorio). Seguin esta informacion,
un 10,7% de la poblacion (4.087 personas) viviria en viviendas con algun grado de hacinamiento.

La gran mayoria de estas personas, 2.960, es decir un 72,4% de quienes viven en viviendas con
hacinamiento, habitarian sectores urbanos de la comuna.

Tabla 28. Personas en viviendas con hacinamiento medio y critico, segun area rural y urbana, La Unién

Personas en Viviendas con Personas en Viviendas con Personas en viviendas donde
Hacinamiento Medio Hacinamiento Critico no se reporta n° de dormitorios
(dato ignorado)
Urbano Rural Total Urbano Rural Total Urbano Rural Total
La Unién 2.785 1.037 3.822 175 90 265 811 340 1.151
Region 25.993 10.756 36.749 1.919 962 2.881 8.562 3.194 11.756

Fuente: CENSO 2017.
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Mapa 19. indice de hacinamiento critico en area urbana, por distrito censal, La Unién (Ciudad)
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacién
Ministerio de Vivienda y Urbanismo 2019

Al revisar la informacién por distrito censal, se observa que el mas afectado por el hacinamiento es
el distrito censal 9, seguido por el 10, correspondientes a la zona sur de la ciudad de La Unidn.

7.3.Indice de materialidad
Este indice permite conocer las condiciones materiales de las viviendas en que viven los hogares. Se
construye a partir de las preguntas sobre los materiales predominantes en muros exteriores,
cubierta de techo y piso.

El indice de materialidad clasifica las viviendas entre materialidad aceptable, recuperable e
irrecuperable segin como han sido clasificados los muros, techo y piso segun los criterios
presentados en la siguiente tabla:
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Tabla 29. Criterios indice de Materialidad de la Vivienda

Aceptable Recuperable Irrecuperable
Muro Acero y hormigdén armado. Tabique sin forro interior Material de desecho
Albaiiileria de ladrillo, bloque cemento o (madera u otro). y/o reciclaje (carton,
piedra. Barro, quincha, pirca u latas, sacos, plastico).
Tabique forrado por ambas caras (madera otro artesanal Otro.
u otro). tradicional.
Pisos Radier revestido (parquet, ceramica, tabla, Radier no revestido. Tierra.
lindleo, flexit, baldosa, alfombra, etc.). Madera, plastico o
Tabla o parquet sobre soleras o vigas. pastelones directamente
Tabla o parquet sobre soleras o vigas. sobre tierra.
Techo Teja, tejuela, losa de hormigdn con cielo Fonolita. Deshecho (plasticos,
interior. Paja, coirén, totora o latas, etc.).
Zinc o pizarrefio con cielo interior. cafia.
Zinc, pizarrefio, teja, tejuela o madera, sin

cielo interior.

indice de Materialidad

Aceptable Materialidad de muros, pisos y techo es aceptable.
Recuperable - Muro recuperable, piso y techo aceptable, o bien,
- Siunindicador es recuperable (sea en piso o techo) o mas si ningin
indicador es irrecuperable.
Irrecuperable Al menos un indicador (muro, piso o techo) es irrecuperable.
Fuente: INE

El 70,3% de las viviendas de la comuna cuentan con un indice de materialidad aceptable, este
porcentaje aumenta a 75,9% en el caso del territorio rural y disminuye a 67,8% en el sector urbano.

Por su parte las viviendas recuperables alcanzan un 23,8% (siendo mas las viviendas en esta
situacién en la zona urbana. Las viviendas irrecuperables alcanzan el 4,5% a nivel comunal.

Figura 3. Viviendas segtin indice de materialidad para area rural y urbana, La Unién

1,4 16 14 B Viviendas con materialidad
de Paredes exteriores,
Cubierta de techo o Piso
Ignorada

100

Viviendas con indice de
50 Materialidad Irrecuperable

B Viviendas con indice de
Materialidad Recuperable

Urbano Rural Total

Fuente: CENSO 2017.
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7.4. Déficit habitacion cuantitativo
El déficit habitacional de viviendas, se calcula considerando las viviendas en situacién irrecuperable,
mas los hogares allegados y los nucleos allegados, hacinados e independientes. La siguiente tabla
presentan los datos del déficit habitacional cuantitativo para las comunas de la region de Los Rios

Tabla 30. Déficit Habitacional Comunas Region de Los Rios

Déficit Habitacional Cuantitativo

Valdivia 5.681
Corral 333
Lanco 366

Los Lagos 557
Mafil 251

Mariquina 807
Paillaco 634
Panguipulli 806
La Unién 954
Futrono 548
Lago Ranco 427
Rio Bueno 1.042

Fuente: CENSO 2017.

Informacién detallada sobre la situacidn de la comuna de La Unidn se presenta en la siguiente tabla,
indicando distribucién urbano rural del déficit y componentes.

Tabla 31. Déficit habitacional cuantitativo

Vivienda Irrecuperable 479 251 730
Hogares Allegados 70 15 85
Nucleos allegados, hacinados e independientes 108 31 139
Total requerimientos vivienda nueva (Déficit Habitacional 657 297 954

Cuantitativo)
Fuente: CENSO 2017.

Segun informacion del CENSO 2017, el déficit habitacional es de 954 viviendas en la comuna de La
Unidn. De estas, 657 viviendas corresponden a déficit habitacional en el sector urbano de la comuna
y 297 a sectores rurales. Del total de Comités de Vivienda 11 cuentan con entidades patrocinantes
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7.5. Comités de vivienda
De acuerdo a datos de la Oficina de Vivienda de la Municipalidad de La Unién, existen 20 comités
de vivienda, de los cuales 14 son urbanos y 6 rurales, que rednen a 1.037 familias urbanas y 234
rurales. A estas se suman 50 familias urbanas que actualmente no se encuentran inscritas en comité
y 20 familias que presentan casos criticos. En la tabla se presentan los comités de vivienda de la
comuna.

Tabla 32. Comités de Vivienda, La Unién

Villa los Angeles 02-03-2009 100 Urbana La Unién No
2  Familia Feliz (activo desde 10-11-2011 60 Urbana La Unién Si

2018)
3  San Francisco 15-04-2013 160 Urbana La Unidn Si
4  Villa Santa Maria 24-05-2013 160 Urbana La Unién Si
5  Villa Las Américas 24-09-2014 66 Urbana La Unidn Si
6  Nuevo Amanecer 27-12-2016 60 Urbana La Unién No
7  Avance Unidn 30-11-2017 85 Urbana La Unién Si
8  Camino un Suefio 06-12-2017 52 Urbana La Unidn No
9  Villailusion 19-02-2018 40 Urbana La Unién No
10 Saltos del mirador 23-08-2018 105 Urbana La Unidn Si
11 Villa Los Copihues 14-02-2019 15 Urbana La Unién No
12 Santa Monica 26-03-2019 49 Urbana La Unidn Si
13 Ebenezer 20-07-1995 25 Urbana La Unién No
14 Promesay Juventud 04-11-2019 60 Urbana La Unién No
15 Villorrio Virgilio Carrasco de 09-09-2002 21 Rural Cuinco Si

Cuinco Alto
16 Villa del Lago (Puerto Nuevo) 19-06-2007 47 Rural Puerto Si

Nuevo
17 Proyectando Futuro 07-05-2013 16 Rural Tronlico Si
18 Vista Al Rio 13-11-2018 60 Rural Cuinco Alto No
19 Villorio Chorioco 28-04-2017 41 Rural Choroico Si
20 Brisas del Sur 25-03-2019 49 Rural Puerto No
Nuevo

Fuente: .M. La Unidn

Aparte de los comités anteriores, a noviembre del 2020 existian 4 proyectos en ejecucién en la zona
urbana para dar cabida a la demanda habitacional de 408 familias ubicadas reunidas en el Comité
Vivienda Arca de Todos, Nuevo Amanecer de Los Rios, El Cerro y Nueva Esperanza. Junto a ellos, el
comité Villa del Lago, perteneciente a Puerto Nuevo, también se encontraba en ejecucion.
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De acuerdo a la informacidn relevada en el diagnéstico participativo, se identifica como una agenda
pendiente la compra de suelo por parte del municipio o Serviu, para habilitar nuevas poblaciones y

disminuir las brechas de vivienda existentes.

8. Salud

La municipalidad de La Unién, administra los servicios de salud primaria de la comuna, a través del

Departamento de Salud Municipal.

En la comuna, se identifican los siguientes establecimientos de salud (informacidn DEIS, MINSAL al
31 de enero de 2020), que atienden a una poblacién inscrita validada en Servicios de Salud de 33.795

personas (SINIM, datos FONASA, 2018).

Tabla 33. Establecimientos de salud, segun tipo, La Union

Centro Médico y Dental
Centro de Salud
Clinica
Clinica Dental
Consultorio General Urbano
Establecimiento Baja Complejidad — Hospital Juan Morey
Laboratorio Clinico o Dental
Posta de Salud Rural
Centro Comunitario de Salud Familiar
Servicio de Atencién Primaria de Urgencia de Alta Resolutividad
Total
Fuente: DEIS, MINSAL
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La identificacion de los establecimientos se presenta en la siguiente tabla, asociada al mapa anterior.

Tabla 34. Identificacion establecimiento de salud, Comuna de La Unidn.

O O NOUVLEEWNPR

R R R R R R
i B WN R O

Hospital Juan Morey
Cesfam Alfredo Ganz Mann
Cecosf Doctor Daiber
Cecosf Los Lagos
Posta Rural Llancacura
Posta Rural Mashue
Posta Rural Pilpilcahuin
Posta Rural Catamutun
Posta Rural Santa Elisa
Posta Rural Choroico
Posta Rural Traiguen
Posta Rural Los Esteros
Posta Rural Puerto Nuevo
Cesfam Alfredo Ganz Mann
Sar Alfredo Ganz Mann

El Plan de Salud Comunal de La Unién, elaborado participativamente a partir de un proceso liderado
desde el CESFAM Dr. Alfredo Gantz Mann en conjunto con el Hospital Dr. Juan Morey, establece los
siguientes desafios en términos de salud comunal, relacionando objetivos estratégicos a criterios de
seleccién derivados del diagndstico participativo.

Tabla 35. Objetivos estratégicos, criterios de seleccion y objetivos operaticos Plan de Salud Comunal 2020

Contribuir a una mejor
condicion de vida de los
habitantes de la Comuna
de La Unidn, a través de
estrategias de gestion

clinica y socio-
comunitaria en grupos
de interés

epidemioldgico

Mejorar la atencion de
los usuarios de |Ia
Comuna de La Uniodn, a
través del
fortalecimiento de la

Indicadores de salud de alto
interés sanitario o
epidemioldgico para la Comuna
de La Union.

Interés de organizaciones
gubernamentales del nivel
central y local por mejorar este
aspecto, enmarcado por el
desarrollo del Modelo de Salud

Disminuir el porcentaje de obesidad en
nifios menores de 6 afios en la Comuna de
La Unién

Fomentar la prevencion o pesquisa
temprana de enfermedades entre los
adultos de la Comuna de La Unién
Mejorar la atencidén de salud de las
gestantes en riesgo de la Comuna de La
Unidn

Mantener acciones de rescate y
acompanamiento de pacientes de Salud
Mental de la Comuna de La Unién
Potenciar el trabajo en salud intercultural
Fomentar la participacién de los usuarios
del sector rural

Acompafiar el trabajo participativo de los
usuarios en situacion de discapacidad
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interculturalidad, el
trabajo comunitario y la
coordinacion
intersectorial durante el
afno 2019

Fortalecer el entorno
laboral de los
funcionarios de salud de
la Comuna de La Unién, a
través del
acompafamiento
permanente del recurso
humano.

Proyectar lineas de
desarrollo local en salud,
a través de estudios vy
anadlisis de la realidad
territorial, de forma
participativa.

Familiar y Comunitario y la Ley
de Derechos y Deberes de los
Usuarios

Interés de directivos y gremios
por mejorar aspectos
organizacionales, funcionales y
técnicos que contribuyan a una
mayor participacion y
disminucion de aspectos que
afectan negativamente el clima
laboral

Interés de acuerdo a la
epidemiologia local y a los
recursos que se logren asociar a
las diversas estrategias
propuestas.

Brindar oportuna y expedita atencidn a la
poblacién de migrantes

Mejorar procesos internos de los
establecimientos de APS Comunal
Reforzar la seguridad y cuidado de los
funcionarios de APS Comunal

Mantener formacidén permanente de los
funcionarios de salud

Contar con un dispositivo mévil que realice
acciones promocionales y preventivas en
terreno

Lograr una mayor cobertura de exdmenes
diagndsticos para los wusuarios de la
Comuna de La Unidn

Potenciar acciones de salud dirigidas al
tratamiento de enfermedades
cardiovasculares

Incorporar acciones de rehabilitacion para
grupos de adultos mayores de la Comuna
de La Unidn

Fuente: Plan de Salud Comunal 2020

Si bien se identifican avances en términos de salud comuna, como el cambio hacia un modelo de
salud familiar, el mejoramiento de postas rurales y la existencia de nuevos establecimientos de
salud: Cecof Irene Daiber, SAR, Cesfam Maitén, aln existen grandes desafios pendientes, entre ellos
el mejorar la situacidon del hospital, cuyas condiciones actuales de habitabilidad son criticas,
plantedndose la necesidad urgente de la construccidon de un nuevo hospital para la comuna.

Junto a lo anterior, se sefiala la necesidad de reforzar la atencién de salud en zonas rurales,
particularmente a adultos mayores.
Otro tema importante es la percepcién del aumento de consumo drogas en la comuna.
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9. Educacién

De acuerdo a informacion del Censo 2017, un 22,30% cuenta con 12 afos de escolaridad,
equivalentes a ensefianza bdasica y media, mientras que un 14,36% de la poblacién cuenta con una
escolaridad entre 13 y 21 afios, equivalentes a formacion superior.

Tabla 36. Anos de Escolaridad, Comuna de La Unién

Anos de Escolaridad Personas % %
Poblacion | Poblacion

Acumulada

0 4316 11,84% 11,84%
1 981 2,69% 14,53%
2 1158 3,18% 17,70%
3 1443 3,96% 21,66%
4 1621 4,45% 26,10%
5 1305 3,58% 29,68%
6 2127 5,83% 35,52%
7 1218 3,34% 38,86%
8 4 240 11,63% 50,48%
9 1388 3,81% 54,29%
10 2124 5,82% 60,11%
11 1178 3,23% 63,34%
12 8131 22,30% 85,64%
13 459 1,26% 86,90%
14 1099 3,01% 89,91%
15 1098 3,01% 92,92%
16 875 2,40% 95,32%
17 1575 4,32% 99,64%
18 11 0,03% 99,67%
19 99 0,27% 99,95%
20 6 0,02% 99,96%
21 14 0,04% 100,00%
Total 36 466 100,00% 100,00%

Fuente: Censo 2017

El municipio, administra el Sistema de Educacién Municipal, mediante el Departamento de
Educacién Municipal, a cargo de 26 establecimientos publicos en la comuna, con una matricula de
4.571 estudiantes.
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Ademas de la oferta de educacién municipal, existen en la comuna 26 establecimientos particulares
subvencionados (con una matricula de 3.842 estudiantes) y 1 particular pagado (con 326
estudiantes).

Tabla 37. Establecimientos educacionales segin dependencia administrativa, afio 2019

Dependencia Administrativa Establecimiento N° Matricula N°

Municipal DAEM 26 4571
Particular Subvencionado 26 3.842
Particular Pagado 1 326
Total 53 8.739

Fuente: Centro de Estudios, MINEDUC

La evolucién de la matricula se ha mantenido relativamente estable, presentando un leve descenso
a partir del afio 2014 en adelante.

Grafico 2. Evolucidon Matricula Escolar
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La distribucién de la matricula comuna segun niveles de ensefianza se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 38. Matricula escolar seguin nivel de enseiianza impartido, afio 2019

Nivel de Ensefanza Matricula N°

Educacion Parvularia 856
Ensefanza Basica Nifios y Jovenes 4.327
Ensefianza Basica Adultos 35
Educacion Especial 339
Ensefianza Media Cientifico-Humanista Nifios y Jovenes 1.240
Ensefianza Media Cientifico-Humanista Adultos 300
Ensefianza Media Técnico-Profesional Nifios y Jovenes 1.642
Total 8.739

Fuente: Centro de Estudios, MINEDUC
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Respecto a los establecimientos de administracion municipal, la siguiente tabla presenta el resumen
de la oferta educativa disponible (datos afio 2019).

Tabla 39. Establecimientos de administracion DAEM 2019

Tipo de establecimiento — oferta educativa N° de establecimientos
Educacion basica 9
Educacion prebasica y basica 11

Educacion prebasica, basica, media adultos 1

Educacion prebasica, basica, media y media adultos 1

Educacion basica y media HCy TP 2

Educacion especial 1

Escuela de lenguaje 1

Total 26
Fuente: PADEM 2019

Den la imagen y tabla siguientes se identifican los establecimientos educacionales de la comuna.

Mapa 20. Establecimientos educacionales por nivel, Comuna de La Unién

La Union (ciudad)

NIVELES O ESPECIAL A PARVULARIA Y BASICA N
® BASICA B MEDIAH-CYMEDIAT-P @ PARVULARIA, BASICA Y MEDIAH-C A
O BASICA, MEDIAH-CY MEDIAT-P A PARVULARIA ——————r
0 475 95 19 Km
Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 40. Establecimientos educacionales por nivel, Comuna de La Unién

0 Escuela 2 La Unidn 21
1 Escuela Radimadi 22
2 Escuela El Maitén 23
3 Escuela Diferencial Villa San José 24
4 Escuela Rural Puerto Nuevo 25
5 Escuela Rural Santa Elisa 26
6 Escuela Rural Putraro 27
7 Escuela Rural Mashue 28
8 Escuela Rural San Miguel 29
9 Escuela Rural Carimanca 30
10 Escuela Rural Huillico 31
11 Escuela Rural Pilpilcahuin 32
12 Escuela Rural Flor M.Mundaca H. 33
13 Escuela Rural San Juan Chico 34
14 Escuela Rural Catamutun 35
15 Escuela Rural Huequecura 36
16 Escuela Rural Loncotregua 37
17 Escuela Rural Centinela 38
18 Escuela Rural Llancacura 39
19 Escuela Rural Folleco

20 Escuela Rural Los Conales

Escuela Rural Choroico

Escuela Rural Huacahue

Escuela Rural Rofuco

Escuela Rural Los Esteros

Escuela Rural Traiguen

Escuela Rural Cuinco

Escuela Rural Los Chilcos

Escuela Rural Napoles

Escuela Rural El Huape

Escuela Rural Purrihuin

Escuela Rural San Pedro De Coique
Escuela Aldea Campesina

Colegio T-P N21 Honorio Ojeda Valderas
Colegio Cultura Y Difusion Artistica
Liceo Rector Abdén Andrade Coloma
Escuela N24 Presidente Jorge Alessandri
Jardin Infantil Manitos Contentas

Jardin Infantil Renacer Del Bosque
Salacuna Y Jardin Infantil Los Esteros

El Plan de Educacién Municipal, identifica los diferentes establecimientos publicos de la comuna, y

sus caracteristicas en cuanto a oferta educativa.

17 de los establecimientos identificados, corresponden a escuelas rurales, 6 de ellos unidocentes y

2 bidocentes. 14 de ellos con aulas multigrado.

Se identifican 2 establecimientos con educacidon especial y 4 que ofrecen educacién para adultos.
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Tabla 41. Caracteristicas de la oferta educativa municipal, La Unién

ESTABLECIMIENTO
S

ED. MEDIA H.C.

ED. MEDIA T.P.
UNIDOCENTE
BIDOCENTE

<
o<
<
-
=)
=
o<
<
o
a
w

EDUCACION BASICA
ED. DE ADULTOS

JOR. ESC. COMPLETA
EDUCACION ESPECIAL
AULAS MULTIGRADO

Liceo Rector Abdon Andrade X X X X X
Coloma

Colegio De Cultura Y Difusion X X X X X
Artistica

Escuela N° 2 La Unién

Escuela Diferencial Villa San X X X X
José
Escuela Radimadi X X

Colegio T.P. N° 1 Honorio Ojeda
Valderas

Escuela Presidente Jorge
Alessandri R.

Escuela Rural Los Chilcos

x
x
x
x

x
x
x

Escuela Rural Los Esteros
Escuela Rural Folleco
Esuela Rural Cuinco
Escuela Rural Huillinco
Escuela Rural Traiguén

Escuela Rural Carimanca

X X X X X X X X
x

X X X X X X X X

X X X X X X

Escuela Rural Flor Maria L.
Mundaca
Escuela Aldea Campesina

Escuela Rural Catamutuin
Escuela Rural Llancacura
Escuela Rural Choroico

Escuela Rural Mashue

X X X X X

Escuela Rural Pilpilcahuin
Escuela Rural Puerto Nuevo
Escuela Rural Huacahue

Escuela Rural El Huape

X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X

Escuela El Maitén
Escuela Municipal De Lenguaje X X
Fuente: PADEM 2020
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En cuanto a la disponibilidad de educacidn media, se identifican 3 establecimientos con Educacion
Media Humanista Cientifica, 2 de los cuales ademds disponen de Educacion Media Técnico
Profesional.

Tabla 42. Oferta Municipal de Educacion Media Técnico Profesional

Establecimiento Carreras Técnicas

Liceo Rector Abdon Andrade Coloma - Administracién

- Contabilidad

- Conectividad y redes
Colegio Técnico Profesional N° 1 Honorio Ojeda Valderas - Construccion

- Gastronomia
Fuente: PADEM 2020

En cuanto a los jardines infantiles y salas cuna, existen 7 jardines infantiles financiados via
transferencia de fondos (VTF), todos ellos cuentan con sala cuna.

5 se encuentran en la zona urbana de la comuna con una capacidad total de 314 nifios. Sélo en 4 de
ellos se registraron cupos disponibles el afio 2019 (en total 9 cupos).

2 se encuentran en dreas rurales, con una capacidad de 68 nifios en total, 3 de los cuales contaban
con cupos disponibles el afio 2019 (en total 13 cupos).

Tabla 43. Oferta y demanda salas cuna y jardines infantiles JUNJU VTF (agosto 2019)

Jardin Nivel Matricula Capacidad Cupos
agosto 2019

Urbanos Sala Cuna 20 20 -
Semillitas Nivel Medio 49 52 3
Sala Cuna Mixta 20 20 -
Vista Hermosa Nivel Medio Heterogéneo 32 32 -
Sala Cuna 18 20 2
Creando Suefios Nivel Medio Heterogéneo 30 32 2
Sala Cuna Menor Y Mayor 38 40 2
Caupolican Nivel Medio Menor Y 64 64 -
Mayor
Retofios De Los Sala Cuna 14 14 -
Rios Nivel Medio 20 20 -
Rurales Los Carifiositos Sala Cuna Heterogénea 14 14 -
Nivel Medio Heterogéneo 18 20 2
Erikin Sala Cuna 05 14 9
Nivel Medio 18 20 2
Subtotales Sala Cuna 129 142 13
Nivel Medio 231 240 9
Total 360 382 22

Elaboracién: PADEM 2020
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En términos de resultados académicos, las pruebas SIMCE 2017 y 2018, los establecimientos de la
comuna presentan en general puntajes mayores a los promedios nacionales y regionales.

Tabla 44. Resultados SIMCE 2017 y 2018

Prueba Comun Regi6 Pai Comun Regi6 Pai Comun Regi6 Pai Comun Regié Pai
a n s a n s a n s a n s

Lectura 280 271 27 252 250 25 247 244 24 254 250 24
1 0 4 9

Matemitic 265 254 26 248 246 25 260 253 26 273 254 26
a 0 1 0 4
Naturaleza - - - 256 252 25 260 256 25 246 240 24
3 8 3

Fuente: Agencia de Calidad de la Educacién, MINEDUC

En cuanto a los puntajes de la Prueba de Selecciédn Universitaria, el 72,2% de los estudiantes de
establecimientos municipales de la comuna obtuvieron el afio 2019 mds de 450 puntos, porcentaje
considerablemente mayor al de los establecimientos subvencionados, aunque menor que el del
establecimiento particular de la comuna.

Tabla 45. Porcentaje de puntajes PSU>=450 en establecimientos municipales, subvencionados y particulares, afios
2018y 2019

2018 2019 2018 2019 2018 2019

65,4 72,22 50,4 49,19 100,0 100,0
Fuente: SINIM datos desde DEMRE, U. de Chile

El Plan de Educacién Municipal 2020, establece como vision “La educacién municipal de La Unién,
serd capaz de garantizar calidad y diversidad de opciones educativas a sus alumnos, entregando las
mayores oportunidades para acceder a una educacion publica de calidad e inclusiva”.

El mismo documento identifica un listado de proyectos de construccion y mejoramiento de
infraestructura para distintos establecimientos educacionales de la comuna. Si bien el instrumento

identifica montos aproximados de ejecucion de esos proyectos, no se identifican fondos a través de
los cuales puedan financiarse.

Tabla 46. Cartera de proyectos de infraestructura DAEM 2020

Escuela Rural Los Chilcos Construccion Pasillo de Conexién con SS.HH. y 30.000.000
Mejoramiento Vivienda
Escuela Flor M. L. Mundaca Construccion Pasillo de conexién con SS.HH. 20.000.000
Escuela Rural Huillinco Construccion Patio Cubierto 80.000.000
Escuela Rural Carimanca Construccion patio techado y SS.HH. 35.000.000
Todas Las Escuelas Actualizar y adquirir Sello Verde 18.000.000
Liceo RAAC Mejoramiento Integral 235.000.000
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Esc. Rural Llancacura Cierre Pasillos y Mejoramiento Establecimiento 25.000.000
Escuela Villa San José Disefio y Construccién Multicancha Cubierta 100.000.000
Escuela N°2 Mejoramiento y pintura fachadas exteriores 25.000.000
Escuela Villa San José Mejoramiento y pintura fachadas exteriores 18.000.000
Escuela El Maitén Mejoramiento y pintura fachadas exteriores 23.000.000
Escuela Presidente Jorge Alessandri R. Mejoramiento Pavimento y evacuacion aguas lluvias 25.000.000
Escuela Rural Cuinco Normalizacién Escuela 40.500.000
Escuela Rural Pto. Nuevo Habilitacidn Biblioteca (segunda etapa) 16.000.000
Escuela Presidente Jorge Alessandri R. Normalizaciéon Escuela 15.000.000
Colegio de Cultura Cubierta Multicancha 83.000.000
Colegio de Cultura Cubierta Agora 60.000.000
Total 848.500.000

En términos de avances, se destaca la nueva oferta educativa que se ha integrado a la comuna,
como el Colegio de Cultura e institutos de educacién superior (CFT), sin embargo, se sigue
considerando escasa la oferta de educacion superior y la necesidad de implementar nuevas carreras
técnicas, acorde a las posibilidades de desarrollo local de la comuna.

Los problemas en educacion identificados abarcan diferentes areas:

En general, se sefiala que la educacién municipal es deficiente, siendo necesario reducir la
carga a profesores, fortalecer sus capacidades y formacién, junto a facilitar recursos y
apoyo a estudiantes de familias de escasos recursos.

En ensefianza media faltan recursos, y falta instalar una carrera nueva relacionada con
construccion en el Colegio Técnico Profesional Honorio Ojeda Valderas.

Respecto a la educacién superior se sefiala que faltan casas de estudios y se agrega la
necesidad de que la oferta en educacion sea apta para el desarrollo local.

Faltan instancias educativas abiertas para tener una comuna mas educada, con habitantes
gue puedan aportar desde el conocimiento.

Lengua indigena. Se sefiala la necesidad de contar con una mayor vinculacién de los
docentes con el Concejo Indigena y el Parlamento de Comunidades Indigenas para tener
mayor validacién de la comunidad, materia que ha sido alertada, sin embargo, aun no ha
sido resuelta.
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10. Desarrollo Econdmico

En la comuna predominan las micro y pequefas empresas, siendo considerablemente mayores en
numero a las empresas medianas y grandes, siendo mds importantes también en cuanto a los

puestos de trabajo generados.

Tabla 47. Nimero de empresas y trabajadores seguin tamaino de empresa afios 2016, 2017, 2018

2016 2017 2018
Micro 1.700 1.890 1.956
Pequefia 404 399 429
Mediana 35 a4 40
Grande 8 6 7
Sin Ventas/Sin Informacion 399 320 436

Fuente: Estadisticas S|

2016

2.148
3.848
3.290
2.082

296

2017

1.090
5.114
3.164
2.107

273

2018

1.081
5.553
2.369
2.182

383

Segun datos del Servicio de Impuestas Internos, el rubro econédmico mds relevante de la comuna,
tanto en términos del nimero de empresas existentes, como de los puestos de trabajo generales es
la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca. Otras fuentes laborales relevantes son la industria

manufacturera, la administracion publica y la construccion.

Tabla 48. Empresas segun rubro econémico 2018

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

Explotacidn de minas y canteras

Industria manufacturera

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Suministro de agua; evacuacion de aguas residuales, gestion de desechos y
descontaminacion

Construccidn

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores
y motocicletas

Transporte y almacenamiento

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas

Informacién y comunicaciones

Actividades financieras y de seguros

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacidon
obligatoria

Ensefianza

Actividades de atencidn de la salud humana y de asistencia social
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas

Otras actividades de servicios

Sin informacién

717

184

24

249
622

428
140
24
17
39
87
86

38
32
24
127
18
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76
1.755

21

1.045
601

980
182
11

41
198
706
1.494

489
29

53
35
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Actividades de los hogares como empleadores; actividades no diferenciadas Sin dato Sin dato

de los hogares

Actividades de organizaciones y 6rganos extraterritoriales Sin dato Sin dato
Fuente: Estadisticas Sl

Uno de los temas que aparece de forma relevante en las entrevistas realizadas en el contexto de
este diagndstico es la falta de fuentes laborales en la comuna, que genera migracion hacia otras
comunas con mas oportunidades como Osorno, perdiéndose personas con capacidades técnicas y
profesionales necesarias para el desarrollo comunal.

Segun datos del CENSO 2017, en ese momento se encontraban buscando empleo 1.186 personas,
equivalente al 4,04% de la poblacién comunal.

Tabla 49. Nimero y porcentaje de personas segun situacion laboral

Trabajo durante la semana pasada N° %
1. Por un pago en dinero o especies 46,31%
13.583
2. Sin pago para un familiar 633 2,16%
3. Tenia empleo pero estuvo de vacaciones, con licencia, en descanso laboral, etc. 544 1,85%
4. Se encontraba buscando empleo 1.186 4,04%
5. Estaba estudiando 2.955 10,08%
6. Realizd quehaceres de su hogar 4,988 17,01%
7. Es jubilado, pensionado o rentista 3.975 13,55%
8. Otra situacion 1.464 4,99%
Total 29.328 100,00%

Fuente: CENSO 2017.

Segun indica el Plan de Desarrollo de Zonas Rezagadas Provincia del Ranco, en las comunas de esta
provincia “el territorio se distingue por una gran reserva de agua y biodiversidad: lagos, rios,
humedales, bosque nativo y el verde predominante en el paisaje son sus principales elementos que
generan identidad y pertenencia territorial, destacando su gran potencial turistico, ganadero y
hortofruticola” rubros que se caracterizan a continuacion.
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10.1. Actividades silvoagropecuarias

En cuanto a las explotaciones silvoagropecuarias en CENSO Agropecuario de 2007 (ultimo
ejecutado) identifica en la comuna de La Unidn un total de 1.821 explotaciones censadas, de las
cuales 1.756 son explotaciones agropecuarias activas que ocupan 68.085,48 hectareas (sdlo se
identifica una explotacion sin tierra) y 65 corresponden a explotaciones forestales, las que ocupan
122.424,6 hectareas que equivalen al 18,6% de la superficie de explotacién forestal en la regidn.

Tabla 50. Numero y superficie de las explotaciones por tipo, a nivel de region, provincia y comuna

Explotaciones censadas  Explotaciones agropecuarias Explotaciones
| forestales

N° Ha N°® Ha N°® Ha N° N° Ha

Total 301.269 36.439.533,18 280.484 29.781.690,81 275.933 29.762.610,95 1.824 20.785 6.657.842,37
pais

Region 16.524 1.638.725,30 15.719 979.309,99 15.714 979.291,59 4 805 659.415,31
de Los

Rios

Provincia  6.901 752.362,20 6.642 474.978,19 6.641 474.978,19 1 259 277.384,01
Ranco

LaUniéon  1.821 190.510,08 1.756 68.085,48 1.755 68.085,48 1 65 122.424,60

Fuente: CENSO Agropecuario 2007.

De las 1756 explotaciones agropecuarias, el 97,1% corresponden a explotaciones de personas
naturales, y sélo un 2,9% a personas juridicas.

La gran mayoria de las explotaciones (93,9%) pertenecen a productores individuales, siendo mucho
menores en nimero las sucesiones, sociedades de hecho, comuneros y personas juridicas.

Tabla 51. Explotaciones condicién juridica persona natural

Productor individual Sucesiones y Productor
sociedades de comunero
hecho sin contrato en goce individual
legal
N° Ha N° Ha N° Ha N° Ha
Total pais  242.198 11.088.963,17 16.639 1.778.851,54 10.131 133.151,01 268.968 13.000.965,72
Region 14.239  461.538,05 833 33.770,94 83 1.414,80 15.155  496.723,79
de Los
Rios
Provincia = 6.070 208.091,75 293 11.709,24 68 767,20 6.431 220.568,19
Ranco
LaUnién  1.649 49.219,99 54 2.060,60 2 48,30 1.705 51.328,89

Fuente: CENSO Agropecuario 2007.

En cuanto a las personas juridicas, se identifican 50 sociedades andénimas y de responsabilidad
limitada y una comunidad indigena con 100 hectareas.
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Se debe mencionar que mientras los productores particulares poseen en promedio 29,8 hectareas,
las sociedades anénimas y de responsabilidad limitada alcanzan en promedio las 333,1 hectareas.

Tabla 52. Explotaciones condicion juridica persona juridica

Sociedades anénimas y de Comunidades indigenas

responsabilidad limitada

N° Ha N° Ha N° Ha
Total pais 10.073 7.752.878,73 244 679.406,34 11.516 16.780.725,09
Regionde | 485 434.482,79 28 6.940,20 564 482.586,20
Los Rios
Provincia 191 218.964,09 10 5.880,30 211 254.410,00
del Ranco
La Unién 50 16.656,59 1 100,00 51 16.756,59

Fuente: CENSO Agropecuario 2007.

En cuanto a la produccién ganadera, 1605 productores entregan informacién, destacando en
numero el ganado bovino, ovino y cerdos. En menor medida, también existe crianza de equinos,
caprinos y jabalies, entre otros.

La actividad ganadera se desarrolla en 65,766 hectareas, y alberga el 9,6% de las cabezas de bovinos,
el 11,6% de los ovinos y el 24,2% de los cerdos de la Region de Los Rios.

Tabla 53. Explotaciones ganaderas

Informantes Bovinos Ovinos Cerdos
Nume  Superficie (ha) Informan  Cabezas Informante  Cabezas Informante  Cabezas
ro tes S S
185.715  15.561.877,5 125408 3.718.53  76.197 3.888.48  74.875 2.928.60
pais 7 2 5 6
O 1413 854.081,71 12.240 621.598  8.509 116.149  5.903 34.297
de Los 5
Rios
B 6151 42531311 5.380 321.857 3514 45.197 2.940 18.745

m 1.605 65.766,15 1.320 59.956 984 13.504 907 8.292

Fuente: CENSO Agropecuario 2007.

Del total de hectareas plantadas o sembradas con cultivos, destacan las forrajeras con 8.181,9
hectdreas, que equivalen al 44,07% del total de la superficie con cultivos, los cereales (4.646
hectareas) y las plantaciones forestales (3.790,4 hectareas).
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Grupos de cultivos Total Pais Region de Los  Provincia del La Unidn
Rios Ranco
Cereales Informantes 70.591 2.928 1.413 431
Superficie (ha)  479.404,03 21.671,80 11.056,00 4.646,00
Leguminosasy Informantes 66.196 5.293 2.234 419
tubérculos Superficie (ha)  70.899,46 3.995,20 2.305,60 589,90
Cultivos Informantes 7.595 29 16 8
industriales Superficie (ha)  69.971,61 2.265,20 973,20 466,40
Hortalizas Informantes 94.822 8.358 3.482 829
Superficie (ha)  95.551,14 1.727,51 751,70 223,69
Flores Informantes 2.964 65 27 6
Superficie (ha)  2.124,38 134,38 75,08 9,42
Plantas Informantes 54.018 2.909 1.352 388
forrajeras Superficie (ha)  510.370,73 66.882,60 35.007,40 8.181,90
Frutales Informantes 97.522 6.683 2.620 678
Superficie (ha)  324.293,56 5.034,30 1.800,00 654,20
Viveros Informantes 956 38 10 5
Superficie (ha)  2.298,38 89,30 4,70 1,90
Plantaciones Informantes 67.540 4.769 1.489 453
forestales Superficie (ha)  848.617,37 40.621,40 9.483,30 3.790,40

Fuente: CENSO Agropecuario 2007.

Figura 4. Superficie plantada o sembrada por tipo de cultivos
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Fuente: CENSO Agropecuario 2007.
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Respecto al trabajo generado por la actividad silvoagropecuaria, segin datos del CENSO
agropecuario de 2007, en 524 exploraciones a nivel comunal, existen 1.156 puestos de trabajo
permanentes, un 95,2% de esos puestos de trabajo son ocupados por hombres.

Tabla 55. Personal permanente en explotaciones silvoagropecuarias

Numero Superficie (ha) Total Hombres Mujeres
Total pais 84.495 16.540.981,27 188.156 168.262 19.894
Region de Los Rios 3.668 1.003.441,07 9.364 8.793 571
Provincia de Ranco 2.023 473.463,61 4.390 4,188 202
La Unién 524 121.864,96 1.156 1.101 55

Fuente: CENSO Agropecuario 2007.

En cuanto al trabajo temporal, entre noviembre y abril, se observa una mayor demanda de
trabajadores, de ambos sexos, demanda que disminuye considerablemente entre los meses de
mayo y octubre.

Si bien en la temporada noviembre — enero, el nimero de trabajadoras es practicamente
equivalente al de trabajadores, el resto de los trimestres son principalmente los hombres quienes
ocupan los cupos laborales existentes

Grafico 3. Personal por temporada en explotaciones silvoagropecuarias
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Fuente: Elaboracion propia en base a CENSO Agropecuario 2007.

El Plan Marco de Desarrollo Territorial, desarrollado el afio 2013, con el fin de potenciar las
actividades econémicas de los sectores rurales de Las Trancas, Mashue, Llancacura y San Miguel, en
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la comuna de La Unidn, identifica las siguientes prioridades para mejorar la productividad de las
iniciativas productivas agropecuarias del territorio:

- Dar solucién al problema de abastecimiento de agua en el subterritorio.

- Contar con mayor conectividad en telecomunicaciones y caminos.

- Disponer de espacios de comercializacidn, que sean sustentables y sostenibles en el tiempo.

- Apoyo técnico para los productores rurales
El plan propone una cartera de proyectos de caminos, electrificacion, APR, y conectividad digital
indispensables para el desarrollo territorial, a complementar con iniciativas de asistencia técnica,
riego y saneamiento de titulos de tierra y derechos de agua para productores agropecuarios
pequefios y medianos.

Por su parte, la Politica Regional de Desarrollo Agropecuario 2014 — 2018, establece como visiéon
“Un sector silvoagropecuario y alimentario competitivo y sustentable, que impulsa la economia
regional con emprendimientos innovadores que ponen en valor la identidad regional de nuestro
territorio, reconocido por su capacidad asociativa”, considerando en su desarrollo 4 objetivos
estratégicos:

- Fortalecer el capital humano y social, mejorando las posibilidades de encadenamiento
productivo y de valor en el territorio.
- Mejorar la competitividad de las cadenas productivas y de valor del sector silvoagropecuario
regional a partir del aumento en el nivel de innovacidn, infraestructuray servicios y el acceso
a tierra y agua.
- Aumentar el impacto del apoyo publico al desarrollo del sector Silvoagropecuario.
- Reducir los impactos de practicas productivas en los recursos naturales, en el desarrollo de
las actividades econdmicas y en la calidad de vida de la poblacién rural.
En cuanto a la presencia de grandes empresas en la comuna, el Plan Regional de Infraestructura y
Gestion del Recurso Hidrico al 2021, establece la importancia de la actividad industrial para la
comuna de La Unién, debido a la “presencia de varias industrias de alcance nacional, como la planta
lechera Colun, el molino Carozzi-Mariposa (Ex Téofilo Grob) y la planta azucarera lansa Rapaco
(actualmente cerrada y con posibilidades de reapertura y/o reconversion).”

Agrega ademas que, dada su ubicacion y la cercania a “la extensa drea de bosques al poniente de la
ciudad, La Unién ha asumido un rol de servicios para el sector forestal y han surgido diversas
industrias procesadoras en este rubro. La comuna de La Unidon posee un extenso anillo de
plantaciones forestales en la precordillera costera, en un radio aproximado de 30 km al norponiente
de la ciudad.” Agrega que parte de los productos extraidos de estos bosques transitan por la ciudad
de La Unidn, lo que ha significado un deterioro de sus vias principales.

La empresa mas relevante a nivel comunal es COLUN, que nace en 1949 como una cooperativa de
70 agricultores lecheros para procesar de forma conjunta vy distribuir productos lacteos a lo largo
del pais. Desde ese entonces, la Cooperativa ha tenido un crecimiento sostenido, sus plantas
lecheras generan alrededor de trescientos productos de muy alta calidad, exporta a diversos paises
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de América y Asia, y es la mayor empresa de produccidn lactea constituida por capitales

exclusivamente nacionales, que han sido aportados por agricultores locales.

La empresa cuenta actualmente con 730 socios cooperados en 4 zonas: La Unidn, Rio Bueno,

Futrono y Paillaco.

Otra de las industrias relevantes en la zona, es la harinera, habiendo existido molinos de distintas
empresas, actualmente algunos en funcionamiento, y otros utilizados con otros fines.

El Plan de Zona Rezagada de la Provincia del Ranco, identifica las siguientes oportunidades,
potencialidades y desafios para el drea silvoagropecuaria.

Tabla 56. Oportunidades, potencialidades y desafios para el area silvoagropecuaria, Provincia del Ranco

Oportunidad Potencialidad Desafios
Produccién la pequeiia agricultura familiar campesina tiene | Invertir en capacitacion,
hortalizas una buena oportunidad de desarrollar este rubro | tecnologia e inversion.

ya que estan vigentes convenios de compras
suscritos con diversos supermercados como
también el de compras publicas entre INDAP-
JUNAEB que favorece especialmente a
productores del territorio de Zonas Rezagadas.
También la incipiente actividad turistica esta
habida de productos locales porque le dan un plus
y sello regional.

Incentivar la asociatividad para
cumplir con volimenes y
economia a escala y prospectar
otros nichos de negocio como la
venta y distribucion de productos
de 42 gama.

Produccién de
Berriesy
Frutales Nativos
para consumo
local y fuera de
estacion

Existen en el territorio muchas explotaciones de
berries en la modalidad de monocultivo
destinadas bdsicamente para venta a la industria
del congelado de otras regiones de Chile, pero hay
un potencial de mercado interno no satisfecho
donde el consumidor aprecia mucho y paga por
ello la diversidad de berries que puede encontrar
en toda la estacién, para ellos es necesario
reconvertir esta explotaciones a productores de
multi berries (Frambuesas, Arandanos, Grosellas,
Moras, Zarzaparrillas, Maqui, Michay, Calafate y
Murta) frutales muy valorados especialmente para
el consumo en forma fresca, deshidratada,
congeladas y/o mermeladas, ya que poseen altos
niveles de antioxidantes. Esta potencialidad es
para aprovechar un mercado de consumo durante
todo el afo.

Invertir en capacitacion,
tecnologia e inversion.

Incentivar la asociatividad para
cumplir  con voliumenes vy
economia a escala y prospectar
otros nichos de negocio vy
mercados.

Produccién de
nuevas especies
de frutales para
la zona sur.

Debido al cambio climatico, en la zona sur del pais
aparece una potencialidad del cultivo de nuevos
frutales con miras principalmente a la exportacion,
como son las “Cerezas” y la produccion de “Uva”
para elaboracion de vinos gourmet, especialmente
en aquellos sectores cercanos a las riberas del rio

Invertir en capacitacion,
tecnologia e inversion.

Incentivar la asociatividad para
cumplir con volimenes y
economia a escala para poder
cumplir los compromisos de
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Oportunidad

Potencialidad

Desafios

Bueno y al lago Ranco, sectores con microclimas
para estos cultivos.

volumen para exportacion y
trabajar sobre todo en plantas
asociativas para embalaje en
fresco, deshidratados,
congelados y mermeladas.

Produccién de
nuevas especies
de frutos secos
para la zona sur.

Con cambio climatico en la zona sur del pais
aparece una potencialidad del cultivo de nuevas
especies de frutos secos, con miras a la
exportacidon y consumo interno como producto
gourmet, como son las “Avellanas Europeas” y la
producciéon de “Almendras” de exportacion
especialmente en aquellos sectores cercanos a las
riberas del rio Bueno y al lago Ranco, sectores con
microclimas para estos cultivos.

Invertir en capacitacion,
tecnologia e inversion

Incentivar la asociatividad para
cumplir con volimenes vy
economia a escala para poder
invertir sobre todo en plantas de
secado y embalaje de estos
frutos.

Desarrollo y
explotacion de
nuevas especies

La zona tiene un potencial de explotacion de
nuevas especies nativas y exoéticas para diversos
propdsitos como es la produccidon de maderas

Invertir en capacitacion,
tecnologia e inversion
Incentivar la asociatividad para

de especies | finas para muebles y artesania, produccién de poder cumplir con volimenes y
silvicolas nativas | biomasas para energias renovables no economia a escala para poder
y exoticas | convencionales y produccién de frutos asociados invertir sobre todo en plantas de
asociadas a | como es la de castaias, trufas y diversos hongos secado y embalajes.

produccion comestibles y de venta gourmet.

asociada y mixta

Desarrollo y | La zona tiene un potencial de explotacion por Invertir en capacitacion,
explotacion de | sobre todo de plantas medicinales para consumo | tecnologia e inversién, como
plantas local y regional como también el abastecimiento también la prospeccion de

aromaticas y de
uso medicinal.

de la industria farmacoldgica nacional o
internacional.

nuevos negocios

Incentivar la asociatividad para
cumplir con volimenes y
economia a escala para poder
invertir sobre todo en plantas de
secado, guarda y embalaje.

Fuente: Plan Zona Rezagada Provincia del Ranco

La identificacion de problematicas y prioridades de instrumentos como el Plan Zona Rezagada o el

PMDT se condicen con las conclusiones del diagndstico del PLADECO en el area silvoagropecuaria.

Se destacan las potencialidades que tiene la comuna para el desarrollo agricola y el sector fruticola
por la calidad de los suelos y el microclima apto para cultivos, asociado a la presencia del cerro
Mirador que actua como defensor de heladas. Se plantea la necesidad de apoyar a las
microempresas, fomentar la innovacidn productiva y la asociatividad, y darle valor agregado a los
recursos que tiene la comuna, asi como rescatar las materias primas.

Una potencialidad que también se considera importante es la industria lechera presente en la
comuna. Se plantea la necesidad de potenciar el vinculo con Colin de manera que se pueda integrar
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de manera mas estable al desarrollo econdmico local, por ejemplo, a través del turismo y la creacién
de una “ruta de la leche”.

Dado que La Unién es una comuna agricola y con interés en desarrollar el turismo, el turismo
productivo es una potencialidad que se podria generar uniendo las empresas al turismo local.

Otras potencialidades identificadas son el sector forestal bien manejado y un eventual puerto de
exportacién en Corral que podria conectarse al puerto argentino Comodoro Rivadavia.

Actualmente la informacién disponible sobre la realidad silvoagropecuaria corresponde al ultimo
CENSO Agropecuario, realizado el afio 2007, datos que seran actualizados con la préxima aplicacion
de este CENSO durante 2021, la cual se espera que dé cuenta del aumento sustancial en las
plantaciones de huertos frutales de berries, arandanos, avellanos y cerezos, particularmente hacia
la zona lacustre. Estas nuevas producciones, asi como las tradicionales, requerirdan enfrentar el
desafio de la escasez de agua para riego, tema relevante, que es relacionado por la comunidad con
la presencia de grandes empresas forestales en la comuna.

10.2. Programas de fomento productivo para la pequefa agricultura

A partir de convenios con INDAP funcionan en la comuna el PRODESAL (Programa de Desarrollo
Local) y el Programa de Desarrollo Territorial Indigena (convenio municipio, INDAP, CONADI), los
usuarios de ambos programas se caracterizan a continuacion.

PRODESAL entrega asesoria técnica y fondos para inversiones productivas a 412 usuarios
distribuidos en diferentes localidades de la comuna segln se indica en la siguiente tabla.

Tabla 57. Usuarios PRODESAL La Unién

Localidad N° Usuarios Localidad N° Usuarios Localidad N° Usuarios
Auquinco 8 Hueicolla 1 Nanculen 16
Carimanca 9 Huenue 3 Pilmaiquen 8
Catamutun 10 Huequecura 10 Pilpilcahuin
Centinela 8  Huillinco 15 Puerto Nuevo 20
Champel 8 Huilquico 4  Puerto Ulloa
Chanchan 1 LaGreda 1 Putraro 6
Chaquean 5 LaPoza 3 Radimadi
Choroico 24  Las Mellizas 2 Rapaco 2
Copio 6 Las Mercedes 7 Rofuco 18
Cudico 14  Leones 1 SanlJuan 3
Cuinco 28 Llancacura —Alto 4 San Miguel 11
Cumileufu 1 Loncotregua 1 Santa Elisa
Cunco Mucun 1 Los Chilcos 5 Traiguen
El Huape 11 Los Esteros 29 Tres Ventanas
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Folleco 19 Los Leones 2
Huacahue 9 Mashue 24
Huebquecura 3 Miraflores 1

Fuente: PRODESAL La Unidn

Tronlico
Trumao
Yaquito 12
Total General 412

De los 412 usuarios, 182 generan produccion para autoconsumo, 131 cuentan con produccion de
bovinos y 103 hortalizas. Se debe mencionar que existen usuarios que realizan mas de una de estas

actividades
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Figura 5. Rubros usuarios PRODESAL
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Los usuarios del PDTI son 119, distribuidos en las distintas localidades de la comuna como muestra

la tabla a continuacion.
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Tabla 58. Usuarios PDTI La Unién
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Huacague 1 Rofuco Alto 3

Huenue 5 San Miguel 1

Huillinco 3 Santa Elisa 3

Las Mellizas 1 Tronlico 2

Las Mercedes 1 Trumao 5

Llancacura 5 Yaquito 3
Total general 119

Fuente: PDTI La Unién

Los usuarios cuentan en promedio con 8 hectdreas de terreno, siendo la gran mayoria de ellos
propietarios de las tierras.

Figura 6. Tenencia de la tierra usuarios PDTI La Unién
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Fuente: PDTI La Unidn

Para los usuarios PDTI, el equipo del programa identifica dos rubros principales. 68 usuarios cuentan
con produccién de hortalizas, 63 con bovinos para produccién de carne y 55 con produccidn de
ovinos.
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Figura 7. Rubros usuarios PDTI La Unién
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Fuente: PDTI La Unidn

Se identifican 3 tipos de usuarios, siendo la gran mayoria (84,7%) usuarios de auto consumo. Un
11,9% estd en la categoria de emprendedor productivo y un 3,4% corresponden a usuarios con
negocios.

Figura 8. Usuarios segun tipo, PDTI La Unién

= Autoconsumo
= Emprendedor Productivo

Usuario con negocio

Fuente: PDTI La Unién

A pesar de la amplia cobertura de estos programas de apoyo, aun se identifica como necesidad
ampliar los cupos en programas de asesoria técnica.
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10.3. Actividad turistica

El Plan de Desarrollo de Zona Rezagada Provincia del Ranco establece que “el desarrollo productivo

sustentable, la accesibilidad a los servicios basicos de las zonas mas aisladas de la provincia y la

puesta en valor de los parques y dareas protegidas existentes en el territorio, son elementos

fundamentales para el desarrollo del territorio que comprende (...) comunidades con importantes

brechas de infraestructura, accesibilidad, servicios y actividades productivas y de turismo a pesar de

I”

su potencia

En el registro de prestadores de servicios turisticos de SERNATUR, se identifican 102 servicios
turisticos en la comuna de La Unidn. Si bien la mayoria se encuentra en la capital comunal, también

existen iniciativas en localidades como Puerto Nuevo, Trumao, San Javier, Choroico y Llancacura.

Tabla 59. Servicios turisticos registrados en SERNATUR, comuna de La Unién

Agencias
Alojamientos

Arriendo de kayak

Guias de turismo

Restaurantes y similares

Servicios de esparcimiento

Servicios de produccion artesanal
Tour operador

Servicios de transporte via maritima

Servicios de transporte terrestre
Servicios de Turismo aventura

TOTAL
Fuente: www.sernatur.cl

Los principales atractivos turisticos de la comuna, destacados en la pagina web del municipio, se
presentan en la tabla a continuacion.

= 0N
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102

La Unidén
Puerto Nuevo
San Javier

La Unidén

La Unidn

La Unidn
Trumao
Puerto Nuevo
La Unidn

La Unidn
Puerto Nuevo
Choroico
Trumao

La Unidn

La Unidén
Trumao

La Unidén
Puerto Nuevo
Trumao
Llancacura

La Unidén
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Tabla 60. Atractivos turisticos La Union

Iglesia Parroquia
San José

Plaza de la
Concordia

Puerto Trumao

Parque municipal

Balneario de
Puerto Nuevo

Iglesia Misién
Trumao

Parque Nacional
Alerce Costero
Balneario San

Pedro

Fuente: I.M. La Unién

Construccidn de estilo neogoético aleman, completamente de madera nativa. Data del
afno 1914.

Hermoseada en su parte central por una pileta y odeén donados por la comunidad
alemana el afio 1910, forman parte e la riqueza patrimonial arquitecténica de la
ciudad de La Unidn. Destaca por la presencia de arboles nativos como araucarias.

Hermoso puerto fluvial de embarque donde es posible realizar travesias por el rio
Bueno.

Se encuentra ubicado a orillas del rio Llollelhue, con abundante vegetacion nativa e
introducida. Cuenta con areas verdes para picnic, juegos infantiles, practica de
deportes y piscina que funcionan durante la época estival.

En la ribera sur del Lago Ranco, a 43 km de La Unidn, Puerto Nuevo cuenta con una
playa habilitada para los bafios de lago y sol. En este sector nace el Rio Bueno y se
pueden recorrer sus aguas en kayak.

Ubicada en Puerto Trumao, construida por los misioneros Capuchinos a fines del siglo
XVIII.

A 52 km, por la ruta T-80 se ubica el Parque Nacional Alerce Costero. Destacan sus
senderos ideales para la practica de trekking y observacion de la flora y fauna. Su
atractivo mas relevante es el “Alerce Abuelo” cuyo diametro supera los 11 metros.

Ubicado a 9 km de la localidad de Puerto Nuevo, a orillas del Lago Ranco, es un
balneario ideal para el disfrute de actividades al aire libre, contacto con la
naturaleza y practica de actividades nautico deportivas.

El Plan de Accidén turismo Los Rios 2014 — 2018 se plantea como objetivo general “desarrollar y

fortalecer la oferta de productos y actividades turisticas, poniendo énfasis en el capital social, la
calidad de los servicios, la sustentabilidad y la promocién regional de manera mancomunada con

actores publicos y privados, promoviendo la equidad e inclusién en el territorio regional”.

Segun el documento, la comuna es parte del Destino Cuenca del Lago Ranco, asociado a las Comunas

de Paillaco, Futrono, Lago Ranco, La Unidn y Rio Bueno cuyo principal atractivo es el Lago Ranco y
el Rio Bueno, y sus condiciones para la practica de deportes nauticos, recorridos por la naturaleza,

pesca
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Imagen 6. Atractivos turisticos, Comuna de La Unién

Playa de Puerto Nuevo (Fuente: Oficina de Turismo, I.M. La Unidn).

El Destino Cuenca del Lago Ranco cuenta con circuiros de Permacultura, Turismo Rural e indigena,
Pesca recreativa, navegacion fluvial, Ruta escénica interlagos y Ruta Neruda

El Plan también destaca el Parque Nacional Alerce Costero, sitio de conservacién de especies nativas
amenazadas como el alerce y el zorro de Darwin.

En general, determina la necesidad de avanzar en el desarrollo turistico regional a través de:

- Diversificacion de experiencias

- Desarrollo de destinos

- Calidad turistica

- Capital Humano

- Incentivo al turismo interno con enfoque inclusivo

- Promocién Nacional e Internacional

- infraestructura vial complementaria a la actividad turistica
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Por su parte, el Plan de Zona Rezagada de la Provincia del Ranco, destaca que la actividad turistica
provincial se sustenta en atractivos naturales y culturales, con énfasis en sus recursos termales,
lagos, rios navegables, parques naturales y en la oferta de servicios a los visitantes, identificando las
siguientes oportunidades, potencialidades y desafios para el area turistica.

Tabla 61. Oportunidades, potencialidades y desafios para el drea turistica de la Provincia del Ranco

Turismo rural todo el
afio

Turismo en reservas
y parques naturales
publicos o privados.

Existen muchos emprendedores
dedicados al turismo rural solo
estacional, pero con un potencial
enorme de trabajar e invertir para un
desarrollo de esta actividad todo el afio
y asi romper la estacionalidad que existe
hoy en dia.

Existen emprendedores dedicados al
turismo con parques y reservas
naturales solo estacional, pero con un
potencial enorme de trabajar e invertir
para un desarrollo de esta actividad
todo el afio y asi romper la
estacionalidad que existe hoy y vincular
a emprendedores aledafios para
potenciar el sector en su conjunto.

Fuente: Plan de Zona Rezagada Provincia del Ranco

Invertir en capacitacion, tecnologia e
inversion, pero lo mas importante es
incentivar la asociatividad
(cooperativas y/o agrupaciones) para
poder desarrollar un destino
integrado y complementarios entre
los oferentes.

Invertir en capacitacion, tecnologia e
inversion, pero lo mas importante es
incentivar la asociatividad publico-
privada (cooperativas y/o
agrupaciones) para poder desarrollar
un destino integrado y
complementarios entre los
oferentes.

La municipalidad, por su parte, ha desarrollado una serie de acciones con el fin de fomentar la
actividad turistica en la comuna. Durante el afio 2019, se realizaron las siguientes acciones y

eventos:

Tabla 62. Actividades realizadas por la municipalidad en el area turistica el afio 2019

Practica alumnos
como
informadores
turisticos

Festival aéreo,
vuelos populares
2019 La Unién -
Rio Bueno

temporada
estival

6 jovenes contratados como informadores turisticos, dos de ellos se
desempefiaron en la Oficina de Informacién Turistica, ubicada en el

Cruce los Tambores y otros dos en la Hosteria Los Tambores.

temporada
estival

Desarrollado en en el Aerédromo Los Maitenes de Villa Vieja en La
Unidn, ejecutada en conjunto con los Municipios de La Unidn y Rio

Bueno y el Club Aéreo. Se realizaron aproximadamente 400 vuelos
en los 2 dias y contd con unos 1.200 participantes.
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Trekking al P.N.
Alerce Costero -
Festival alerce
milenario 2019

Viajes fluviales
desde el Puerto de
Trumao por el Rio
Bueno

Carrera de balsas
2019

Celebracion Dia de
los Humedales

Feria de turismo y
cultura Mision
Trumao

Concurso
gastrondmico “Los
secretos de mi
abuela... tipica
comida chilena”

Encuentro
binacional de
turismo Chile -
Argentina

Actividades
turisticas en
vacaciones de
invierno

\ B NTEMNAF
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temporada
estival

Temporada
estival

Temporada
estival

Febrero

Temporada
estival

Abril

Vacaciones
de invierno

Travesia por el P.N Alerce Costero, a la cual se invitan a los
participantes del festival y la comunidad. En este recorrido, se llega
caminando hasta el Alerce abuelo, donde se cuenta la historia del
Alerce

Viajes gratuitos para la comunidad. En su version 2019 60 personas
de diferentes edades, tanto de la comuna de La Uniéon como de
comunas cercas y alrededores participaron de esta actividad, que
considera un relato durante el paseo fluvial de la historia del Puerto
de Trumao y del rio Bueno.

Actividad turistica realizada en conjunto con la Cdmara de Turismo,
para poner en valor el rio Llollelhue, participan competidores de la
comuna y la regiéon en 3 categorias de competicidn: todo
competidor varones, todo competidor damas vy balsas
Ornamentales.

Actividad organizada por la Cdmara de Turismo y la Municipalidad
de La Unidn, patrocinada por la Corporacion Regional de Desarrollo
Productivo. Esta conmemoracion, se realiza en el humedal de
Trumao y representa un hito importante para la comunidad dada la
relevancia que el humedal tiene para la comuna y sus alrededores.

Vitrina de artesanos, musicos y el patrimonio cultural de la Provincia
del Ranco. Relne a expositores de la comuna, region y pais. En su
version 2019 fue visitada por aprox. 5.000 personas.

Tiene por objetivo rescatar la importancia de la gastronomia local y
darle mayor realce a la gastronomia tradicional a través del relato
de las abuelitas de los participantes, como producto del concurso,
se genera un recetario municipal. Se realiza en el marco del dia de
la Cocina Chilena.

Organizado por la Mesa Técnica de Turismo Publico Privada Cuenca
del Lago Ranco, con apoyo del Gobierno Regional de Los Rios, y la
Camara de Comercio, Servicios y Turismo de Osorno entre otras
entidades, con el fin de levantar una Agenda de acuerdos
binacionales a favor de la actividad turistica. Se realizaron charlas
sobre asociatividad, prevencion de delitos, turismo sostenible y
experiencias en productos turisticos binacionales.

Actividades realizadas durante las vacaciones de invierno:

- Recorriendo mi comuna en Invierno: Guiados turistico en torno a
la Historia de La Unién y su patrimonio Agro Industrial.
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Bajada en kayak
por humedales de
Trumao en
invierno

La mejor
empanada
unionina 2019

Dia Mundial del
Turismo

Senderismo
fotografico
Lanzamiento

temporada estival

Decorando tu
hogar en Navidad

Cine outdoor
navidefio
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Temporada
invernal

Fiestas
Patrias

Septiembre

Noviembre

Diciembre

Diciembre

Diciembre

- Cocinando en Vacaciones de Invierno: Actividad para nifios en la
cual una chef Unionina ensefid recetas saludables de forma
didactica.

-Charla sobre Patrimonio Gastronémico: actividad realizada en
conjunto con la Coordinadora de la Mesa Técnica de Turismo de la
Cuenca del Lago Ranco para realzar la importancia del Patrimonio
Gastrondmico. Dirigida a alumnos de la Escuela Honorio Ojeda V.

Travesia desde Cocule hasta el Puerto de Trumao. Actividad gratuita
para toda la comunidad, realizada con apoyo de guia especializado
con sello de Q de Sernatur y bote zodiac de Bomberos.

Actividad dirigida a fabricantes de Empanadas de Horno, realizada
con el objetivo de poner en valor la gastronomia tradicional.

En la version 2019 de esta conmemoracion se organizo una visita al
Molino Los Chilcos para alumnos de la Escuela Aldea Campesina.

Actividad deportiva, cultural y turistica en la que los participantes
recorren un sendero del P.N. Alerce Costero, sacando fotografias
para participar del concurso.

Travesia en Kayak desde el sector de Cocule, hasta el Puerto de
Trumao.

Actividad que premia la decoracién de las viviendas de La Union,
como una forma de mantener vivas las tradiciones navidefas.

Actividad gratuita realizada en la Plaza de la Concordia, en la cual se
estrend una pelicula navidefa para nifos al aire libre.

La unidad municipal de turismo, se articula para el desarrollo de sus funciones con la Mesa Técnico

Publico Privada Cuenca del Lago Ranco, SERNATUR y el Nodo de Turismo Experiencial y Hospitalidad

de La Union. El trabajo con esta ultima entidad se ha centrado en orientar acciones a la hospitalidad

turistica, rutas experienciales y redes de comercializacién entre los empresarios turisticos.

El Nodo esta enfocado en trabajar el desarrollo de una oferta turistica a nivel local, regional, nacional

e internacional, y pretende contribuir al proceso de consolidacion de la comuna para transformarse

en un destino turistico, promoviendo desde sus bases una oferta Inteligente, Entretenido vy

Memorable (IEM) articulando estrategias que potencian y consoliden la identidad local de la

comuna, a través de sus atractivos mas relevantes.
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A pesar de lo anterior, la comuna no es parte de la Zona de Interés Turistico Cuenca del Lago Ranco,
donde participan las comunas de Futrono, Paillaco y Lago Ranco, ni de la ZOIT Corral. Las ZOIT
buscan fomentar el desarrollo del turismo en la cuenca a través de un Plan de Accidn.

Mapa 21. ZOIT Lago Ranco — Futrono y Corral
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Fuente: elaboracidn propia en base a informacién subturismo.gob.cl

Segun la informacién levantada en el proceso de diagndstico del PLADECO, se identifican los
siguientes temas prioritarios en el ambito del turismo:

> Falta que el turismo sustentable sea un eje estratégico importante en el desarrollo de La
Unidn, desde el buen vivir con las comunidades urbanas, rurales y con la naturaleza.

» Baja valorarizacién del patrimonio natural y cultural de la comuna. Se destaca el Alerce
milenario, bosque templado lluvioso, la historia local, la riqueza ancestral de pueblo
mapuche vy el patrimonio industrial y arquitectonico de la comuna.

» Brecha de servicios basicos, de infraestructura, sefaléticas y accesos adecuados a atractivos
turisticos obstaculizan el desarrollo del turismo en la comuna.
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> Falta de servicios turisticos en la comuna, no existe una red de turismo, operadores
turisticos durante todo el afio ni una oficina de turismo accesible al publico. Falta también
una aldea artesanal donde puedan llegar turistas.

Asi mismo, se relaciona el potencial de desarrollo de la comuna con la puesta en valor de su
patrimonio como base para la actividad turistica, estableciéndose que La Unidn tiene una gran
cantidad de recursos turisticos que podrian desarrollarse si se hace un trabajo serio para ponerlo en
valor y protegerlo. Entre los atractivos mds importantes de la comuna se seiala que es la Unica
comuna que tiene lago, mar y rio, tiene el rio navegable mas largo de Chile, el alerce milenario, la
mayor reserva de bosque templado lluvioso del pais. Ademas, se sefiala que una potencialidad
importante es el desarrollo del turismo asociado a la historia local de la comuna. En este sentido, se
destaca el trabajo que esta realizando el Centro Cultural de La Unién en torno al rescate de imagenes
histéricas de la comuna.

También se sefiala que la comuna tiene una ubicacién estratégica que permite ir a muchos lugares
atractivos por el dia, y que la escala humana de la comuna es un atractivo importante. Esta
potencialidad se podria ver enriquecida con emprendimientos que realizan circuitos turisticos en
algunas localidades. Sin embargo, se sefiala que no existen servicios basicos, infraestructura ni
accesos adecuados a estos atractivos.

Se plantea que el desarrollo del turismo se debe condicionar al resguardo y protecciéon de los
atractivos naturales y del patrimonio de la comuna, que debe estar asociado a la creacion de
servicios turisticos de calidad y que se debe potenciar de la mano de la comunidad organizada en
torno al turismo.
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11. Cultura, Patrimonio e Identidad

El diagndstico del Patrimonio Cultural de la Regidén de Los Rios, identifica para la comuna de La

Union:
- 6 bienes patrimoniales con componente arqueoldgico
- 156 bienes patrimoniales con componente arquitectonico
- 5 bienes patrimoniales con componente indigena
- 14 bienes patrimoniales con componente intangible

A provincial, lacomuna de La Unidn cuenta con un 60% de los bienes patrimoniales con componente
arquitecténico, destacandose en este dmbito siendo la segunda comuna a nivel regional, después
de Valdivia, con mayor nimero de este tipo de bienes patrimoniales. Segun el documento el “centro
urbano concentra una gran variedad y diversidad de inmuebles patrimoniales dentro de un darea
territorial muy reducida (...) La manifestacidn arquitectdnica-cultural en esta ciudad es amplia y
numerosa en todas las gamas de bienes patrimoniales, exceptuando las de caracter defensivo de la

época colonial”, posicionandose su patrimonio arquitecténico como un atractivo diferenciador.

Figura 9. Bienes patrimoniales Region de Los Rios y Comuna de La Unién
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Fuente: Diagndstico del patrimonio cultura de la Regidn de Los Rios
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El Plan de Cultura de La Unién, destaca que otro importante paisaje cultural de la comuna
corresponde a su patrimonio industrial, en especial la Central Hidroeléctrica Llollelhue, relacionada
al molino Grob.

Imagen 7. Patrimonio arquitecténico de La Unién
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Fuente: Oficina de Turismo, I.M. La Unidn

En otro dmbito del patrimonio, el territorio cuenta con una proporciéon importante de poblacién
Mapuche, recatandose de su cultura costumbres y tradiciones, como la comida tipica (el merquén,
las tortillas, el milcao, el catuto y la cazuela de gallina) o la medicina ancestral, asociada al uso de
hierbas y frutos del bosque nativo y practicas de medicina alternativa. Ademds, se mantienen
tradiciones tales como rogativas y el We Tripantu.

Sin embargo, el Plan de Cultura de la comuna establece que existen “varias problematicas en esta
dimension siendo la mas recurrente la preocupacion de la comunidad por la pérdida de la identidad
y cultura mapuche huilliche y a la vez, la sensacidén de que existe poco reconocimiento y valoracion
por parte del estado de Chile”, frente a lo cual algunas comunidades han realizado acciones para
revitalizar su cultura, tales como: recoleccidn de semillas nativas, rescate de costumbres culinarias
y hierbas medicinales, rescate de musica e instrumentos con fines ceremoniales, identificacion de
cultores.

La siguiente table resumen los ejes y objetivos planeados por el Plan de Cultura de La Unidn.

Tabla 63. Ejes y objetivos Plan de Cultura La Unién

Acceso a las manifestaciones La Comunidad de La Unién cuenta con una nutrida cartelera cultural,
artisticas y participacion de la desde la cual se promueve y se vincula la participacion ciudadana de
comunidad en el desarrollo manera protagonica, inclusiva y descentralizada.

cultura local

Fomento a la cultura local En la comuna de La Unidn se impulsa ampliamente el circuito cultural

local, la profesionalizacidén de sus artistas, gestores y cultores, y pone
énfasis en la difusidon y valorizacién de la artesania local para un
desarrollo econémico integral.
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Infraestructura cultural y
Formacion artistica

La comuna de La Unidn cuenta con infraestructura adecuada para
acoger las diferentes manifestaciones culturales locales y posee
espacios de encuentro y formacidon artistica continua para la
comunidad

La Unidn valora y protege su patrimonio cultural y natural fortaleciendo
la identidad local y la apropiacidén y uso que sus habitantes hacen de
este. Ademads, se da especial énfasis en el reconocimiento, rescate y
legado cultural Mapuche Huilliche.

Patrimonio cultural y natural e
identidad

Fuente: Plan de Cultura La Unién

En cuanto a la programacion cultural comunal, la unidad municipal de cultura, en su informe de
gestion 2019, expone las siguientes actividades charlas, encuentros y talleres realizados durante el
ano:

Tabla 64. Talleres, charlas y encuentros culturales organizados por la Municipalidad de La Union

Taller de Muralismo en Mosaico
Taller de Dibujo y Pintura

Mayo a Septiembre
Junio a Agosto

Trawun con Comunidades Mapuches Junio y Julio
Charlas sobre Patrimonio Gastrondmico Julio y Agosto
Encuentro “La Unidn de Artesanos” Agosto
Inauguracion Mural en ingreso Municipalidad Septiembre
Taller de Folclor Infantil Permanente
Taller de Ballet Folcldrico Permanente
Coro Municipal Permanente

Fuente: Municipalidad de La Unién

Ademas, durante el afio 2019, se realizaron las siguientes actividades a través de la Direccidn de
Extension Cultural y Turismo, en el Area de Cultura:

Tabla 65. Actividades culturales organizadas por la Municipalidad de La Unién

Enero Presentacion Grupos Festival de Folclor Pobl. Los Lagos, Aldea Campesina, Plaza
Internacional (Futrono) de la Concordia, Terminal de Buses
Rural
Febrero Presentacion Grupos Festival de Folclor Pobl. Jorge Alessandri y Radimadi
Latinoamericano (Lago Ranco)
Festival Alerce Milenario Recinto Bancario
Marzo Seleccién Opera Carmen Auditorio Colegio de Cultura y Difusién
Artistica
Abril Obra de Teatro Kamshout, Compafiia Periplos Escuela Aldea Campesina
Mayo Mapeo Colectivo en Mashue Sede Social Mashue
Mapeo Colectivo en Puerto Nuevo Sede Social Puerto Nuevo
Mapeo Colectivo La Unién Salén Consistorial
Junio Mapeo Colectivo Feria Pequefios Chacareros Feria Pequefios Chacareros
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Mapeo Colectivo Santa Elisa
Inauguracion 2° Exposicidn Leandro Araneda
Obra de Teatro "Divertimento Medieval"

Obra de Teatro " Viaje al Centro del Saber"

Obra de Teatro "La Cita Perfecta"

Dia de la Fotografia (Salida en Kayak)

Misa a la Chilena

Ceremonia de Cierre Taller de Muralismo en
Mosaico

Todos los domingos de Septiembre presentacion
de Grupos Folcléricos de la comuna
Presentacion BAFUACH

Sonoridades Migrantes

Bazar de Navidad

Fuente: Municipalidad de La Unidn

Sede Social Santa Elisa

Salén Consistorial

Auditorio Colegio de Cultura y Difusién
Artistica

Centro Cultural "Luis Silva"

Auditorio Colegio de Cultura y Difusidn
Artistica

Puerto Trumao

Parroquia San José

Ingreso Municipalidad

Calle Letelier

Auditorio Colegio de Cultura y Difusidn
Artistica

Auditorio Colegio de Cultura y Difusién
Artistica

Calle Letelier

A esto se suman actividades realizadas con apoyo de la municipalidad, pero que son organizadas y

desarrolladas por distintas organizaciones comunitarias de la comuna.

Segun la informacidn levantada en el diagndstico del PLADECO, se advierte que el desarrollo de la

cultura en la comuna se encuentra en un nivel critico por la falta de espacios y equipamiento para

actividades culturales. Se sefala que tampoco hay espacio para la difusion de actividades ni

actividades culturales permanentes. Ademads, se mencionan los siguientes problemas:

YV VYV VY

No hay articulacién entre artistas y gestores.

Escasa profesionalizacidn en la gestidn y levantamiento de recursos.

Falta generar carteleras y ejes de trabajo comunes entre el municipio y la sociedad civil.
Falta organizacidn comunal de todos los actores del sector publico y privado.
Falta de independencia del Departamento de Cultura, hay un plan de cultura pero la

direccion no puede ejecutar ese plan porque responde a exigencias del dia a dia.

YV V

Falta desarrollar plataformas de visibilizacién de produccidn artistica local.
Falta que la cultura sirva como herramienta para el desarrollo del relato turistico cultural.

No esta desarrollado y hay una enorme potencialidad turistica.

En general, se percibe falta de educacién y amor por la cultura e identidad de la comuna. Se sefiala

que falta la discusidn interna sobre la identidad de la comuna que permita tomar conciencia de todo
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lo que la comuna tiene y puede potenciar, ya que se identifica que el potencial de desarrollo de la

comuna a futuro se relaciona estrechamente con:

12.

12.

Patrimonio natural: fuentes de agua -rios, lago y mar, los humedales, el bosque milenario
nativo, que abarca una de las mayores superficies de bosque templado lluvioso en el
planeta, y la biodiversidad de flora (especialmente alerces y olivillo costero, que es
endémico de Chile) y fauna, se considera la principal riqueza de la comuna.

Patrimonio cultural: Origen y ancestralidad mapuche, legado aleman y auge industrial. Se
sefiala que la comuna cuenta con un rico patrimonio cultural vinculado al pueblo mapuche
huilliche, originario del territorio: la historia del pueblo mapuche asi como sus saberes y
tradiciones son ancestrales y Unicas. Se destaca la artesania que cuenta con técnicas Unicas
como el tejido en nocha. Se deben preservar, valorar y potenciar. Ademas, el patrimonio
cultural se vincula al legado industrial y arquitecténico de colonos alemanes y franceses:
hidroeléctrica, ex molino Grob, iglesias de Trumao y Anguipulli, edificios patrimoniales, Ruta
de los Misioneros.

Medio Ambiente

1. Contaminacién y Redes de Monitoreo Ambiental

Segun informacién levantada en el PLADECO, especial preocupacion existe en torno al monitoreo

de la co

ntaminacion atmosférica y de las aguas, dado que existe una percepcién general de altos

niveles de contaminacién. Al respecto, es importante mencionar que el afio 2017 se inaugurd la

primera
Sistema

estacion de monitoreo de calidad de aire de la comuna, la cual se encuentra conectada al
de Informacion Nacional de Calidad del Aire del Ministerio de Medio Ambiente (SINCA). La

estacion registra parametros de:

Material particulado 2.5
Humedad del aire
Temperatura ambiente
Direccién del viento
Velocidad del viento.

De acuerdo a la informacién registrada por la estacion, la comuna registra elevados indices de MP
2.5 durante los meses frios (mayo a agosto), que presumiblemente son producto de la combustidn

de lefia.
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Grafico 4. Registro de MP 2,5 en Estacion SINCA La Unidn, afio 2019

MP 2,5 - registro diario
Tipo deGrafico. Serie de Tiempa
Sene Tiempos seleccionada.
x1:LaUnion, PM25, RAT[M], Value x2.La Uni
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01/01/2019 00 - 01/01/2020 00
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Segun profesionales del municipio, al realizar un andlisis visual, la contaminacién atmosférica
presenta una mayor concentracidn en las zonas bajas y zona sur de La Unidn, donde, a su vez, se
presentan importantes indices de hacinamiento conforme al Mapa 17.

En cuanto a la calidad de las aguas, de acuerdo a la pagina web de la Direccién General de Aguas?,
existe una extensa red de estaciones de monitoreo en la cuenca del Rio Bueno tanto en el rio
propiamente tal, como en sus rios tributarios. Junto a ello, se monitorea la calidad de las aguas del
Lago Ranco, Lago Puyehue y Lago Maihue. Finalmente existen estaciones de monitoreo de aguas
subterrdneas en los 28 APR que se ubican en el entorno de la cuenca. Las Estaciones de monitoreo
de la cuenca, presentes en la comuna de La Unidn son las siguientes:

- Rio Pilmaiquen (San Pablo)

- Rio Bueno en Trumao

- Rio Llollelhue ante Rio Bueno

- APR Auquinco (Rio Bueno)

- APR Los Esteros Niscon

- APR Los Leones

- APR Rofuco Alto
Junto a lo anterior, se encuentra en agenda el desarrollo del estudio para definir la Norma
Secundaria de Calidad Ambiental del Rio Bueno, que ya cuenta con financiamiento por parte del

8 https://snia.mop.gob.cl/BNAConsultas/reportes
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Gobierno Regional de Los Rios. La Norma permitird contar con un marco referencial deregulacién
tanto de las actividades en la cuenca del rio, como de los niveles de tolerancia en la calidad de sus
aguas, siendo un elemento clave de gestion ambiental particularmente en el contexto del Rio Bueno
y su cuenca, donde la instalacion de salmoneras ha generado preocupacién por parte de la
ciudadania, ONGs, y particuarlmente, de las comunidades riberefias que obtienen agua para
consumo humano del cauce del rio.

12.1.1. Analisis Preliminar de la Norma Primaria de Calidad Ambiental MP 2,5.

Con el objetivo de evaluar preliminarmente el nivel de saturacién de la norma ambiental, en el
marco del diagnéstico de este PLADECO se analizaron los datos obtenidos de la estacién SINCA La
Unién, para el parametro MP 2,5, tomando como guia el estudio “Informe Técnico Cumplimiento
de Normas de Calidad de Aire por MP 2,5 y MP 10” de la Superintendencia del Medio Ambiente,
realizado para la ciudad de Valdivia el afio 2013.

De acuerdo al Decreto N°12/2011 del Ministerio de Medio Ambiente, se considera superada la
norma cuando el promedio trianual de las concentraciones anuales son mayores a 20ug/m3. De
forma preliminar es posible indicar que la norma seria superada en un 164,56% para el afo 2018,
un 121,57% para el afio 2019 y en un 127,27% para el afio 2020. Los datos presentados para el afio
2020 son preliminares, mientras que para los afios 2018 y 2019, son validados. Tomando lo anterior
en cuenta, el promedio trianual de concentraciones MP 2,5 seria de 27,56.g/m3, superando en
un 137,80% la norma anual.

Tabla 66. Concentracion anual MP 2,5 estacion SINCA La Unidn

Ao Concentracion % de
Anual (ug/m3) Norma
Anual 20
(ug/m3)
2018 33 164,56
2019 24 121,57
2020 25 127,27

Junto a lo anterior, el Decreto N°12/2011 sefiala que la norma diaria se encuentra saturada cuando
existe un maximo de 7 dias de excedencia de una concentracion de 50ug/m3 diarios. Al revisar los
datos diarios de la estacién La Unidn, es posible identificar que la norma seria ampliamente
superada. En el Grafico 5 se muestran los dias en que se excede la norma para los afios 2018, 2019
y 2020. Es importante considerar que a la fecha los datos del afio 2020 son preliminares y no
validados.
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Grafico 5. Excedencias Norma 24horas MP 2,5
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Tabla 67. Numero de Excedencias Norma 24 Horas MP 2,5 trianual

59
43
56

Finalmente, con el objetivo de analizar preliminarmente el nivel de superacién de la norma en 24
horas, la norma establece que el percentil 98 de los promedios diarios registrados durante un afio
sea mayor a 50 ug/m3. Tomando como referencia el periodo comprendido entre el 01 de eneroy
el 31 de diciembre de 2019°, se obtuvieron los siguientes datos:

Tabla 68. Percentil 98 de las concentraciones de 24 horas de MP 2,5

° Se tomé el afio 2019 como referencia ya que cuenta con un 95% de los datos de los registros diarios
validados, segun https://sinca.mma.gob.cl/index.php/estacion/index/key/E04
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Los resultados de este andlisis, si bien son preliminares, indican que La Unidn seria considerada
como una zona saturada por MP 2,5.

Es importante sefialar que resulta necesario desarrollar una auditoria de datos para determinar
oficialmente el nivel de superacidn de la norma diaria, anual y trianual y producto de ello definir si
La Unidén reune condiciones de zona saturada o latente por M.P. 2,5. Esto posibilitaria el desarrollo
de un Plan de Descontaminacidon Atmosférico (PDA) y el acceso a recursos para mejorar tanto la
calidad térmica de las viviendas como sus sistemas de calefaccion, asi como implementar medidas
en la planificacién territorial que permitan el desarrollo de soluciones tales como generacién
distribuida, calefaccion distrital y microcentrales energéticas, el disefio de barrios sustentables de
bajo consumo energético y junto a ello, implementar medidas que mejoren el estdndar de
produccién y consumo de combustibles tradicionales.

12.2. Sistema de Certificacidon Ambiental Municipal

La municipalidad de La Unién se encuentra en la fase 1 (certificacion basica) del Sistema de
Certificaciéon Ambiental Municipal, (SCAM) lo que implica el desarrollo del diagndstico ambiental
municipal y comunal; la elaboracién de la estrategia; la constitucidon del Comité Ambiental Comunal;
la constitucion del Comité Ambiental Municipal; y la firma de un convenio donde la autoridad se
compromete con el cumplimiento de los componentes exigidos en el sistema de certificacion,
involucrando para ello recursos financieros y/o humanos.

La Estrategia Comunal de Medio Ambiente determina las siguientes lineas estratégicas:

- Generacién de conciencia medio ambiental.
- Promover tenencia responsable de mascotas.
- Mejorar gestion de residuos (domiciliarios, ferias y de pesca artesanal).
- Promover calefaccion domiciliaria responsable.
- Promover el cuidado de los cuerpos de agua superficiales.
- Promover plantacion de bosque nativo.
Para su desarrollo propone los siguientes “programas de accion”:

- Promover conciencia ambiental en la comunidad.

- Mapa de reconocimiento de hitos ambientales y culturales.

- Implementar medidas para el control de caninos y felinos.

- Concientizar a la poblacidn sobre la tenencia responsable de mascotas, con especial
énfasis en mascotas abandonadas.

- Trabajo en conjunto con agrupaciones animalistas

- Disminucién de micro-basurales.

- Promover el reciclaje.

98
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLADEC:

LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA
2021/2025

- Promover utilizacidon de combustibles amigables con el medio ambiente.

- Entablar relaciones y trabajo mancomunado con el sector privado.

- Recuperacién de areas verdes.

- Reforestacién con bosque nativo.

12.3. Gestidn de Residuos
Uno de los principales quehaceres de la unidad de aseo y ornato municipal es la de la gestién de
residuos, generando recorridos de recoleccién de éstos tanto en el drea urbana como rural de la
comuna (2 dias a la semana para cada area), gestionandose del orden de 800 a los 1.100 litros

aproximadamente de residuos mensualmente.
La unidad ademas esta a cargo de la gestion de los puntos verdes instalados en el drea urbana de
la comuna y que se presentan en la siguiente imagen.

= ——— =
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Figura 10. Distribucién puntos verdes La Unién
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Imagen 8. Punto Limpio colapsado, Puerto Nuevo

Fuente: autor

A partir de las encuestas y entrevistas de diagndstico, se destacan a nivel comunal las siguientes
preocupaciones por parte de la ciudadania:

>
>

YV V VY

Recoleccién de basura no cubre todos los sectores de cada localidad.

Desproteccion de la cuenca hidrica del Rio Bueno y de todo el patrimonio natural del bosque
templado lluvioso. Falta acordar como generar procesos productivos y proyectos mirando
la situacioén global, afectada por el cambio climatico.

Contaminacién de las aguas. A modo de ejemplo, se sefiala que el Rio Bueno estd
contaminado por la presencia de una planta de tratamiento de aguas servidas que vierte
aguas residuales sucias no tratadas y por actividades de piscicultura en Cruce Los Tambores,
Los Chilcos y en Rofuco Alto. Faltan normas secundarias del rio Bueno. El tema es
especialmente relevante en sectores riberefios como Huillinco, donde parte de la poblacién
se abaste directamente del rio.

Contaminacién atmosférica en invierno. Ciudad saturada, poco ventilada y sin programas
de apoyo. Falta manejo para el uso correcto de la lefia.

Microbasurales y presencia de vectores contaminantes, como el aserradero en el borderio.
Falta manejo de bosques.

Impacto de la industria forestal, que deteriora la calidad de vida de las comunidades rurales,
campesinas e indigenas que asocian la disminucién del recurso hidrico a esta industria,
afectando los cultivos y contaminando las pocas napas de agua superficiales que quedan.
Falta educacidn ambiental. Se alude a la instalacién de contenedores para botellas plasticas,
no estda acompafiada de informacién para educacion ambiental, de esta forma la
municipalidad solo recibe basura, no genera un cambio de conducta de la comunidad. En
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los colegios casi no hay educacidn ambiental y hay un tremendo desafio para educar a la
comunidad. La falta de educacidn ambiental también impacta en la proteccion del

patrimonio natural de la comuna.

» Otro problema que se menciona es la presencia de perros callejeros, que atenta contra la

seguridad de las personas.

A nivel institucional se sefialan las siguientes problematicas:

> Falta de fiscalizacién y de canales claros para denunciar problemas ambientales
> Falta de mediciones y gestién medioambiental
>

Necesidad de fortalecer el trabajo de la oficina de Medio Ambiente con las comunidades y

organizaciones territoriales.
> Falta de iniciativas de reciclaje y creacion de huertos.
> Falta gestion de residuos especialmente en el sector rural.

13. Infraestructura

13.1. Conectividad vial
La red vial comunal posee 727 kildmetros de extension, sin contabilizar caminos vecinales.

Figura 11. Configuracion red vial La Unién
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Fuente: Diagndstico Actualizacion Plan Regulador Comunal La Unién
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Tabla 69. Carpeta red vial comunal

Pavimento basico 74.1 10,2

Pavimento 139.79 19,2

Pavimento doble calzada 39.61 5,5

Ripio 368.31 50,6

Suelo natural 105.19 14,5

Total 727 100
Fuente: MMT.

Los kildbmetros de suelo natural se concentran principalmente en huellas y caminos de dificil acceso
en zonas de la cordillera de la costa, mientras el pavimento de doble calzada corresponde al tramo
de la Ruta 5 que atraviesa la comuna de La Unién.

Es importante destacar el dificil acceso que posee la zona costera, que mantiene en una situacion
de aislacién a localidades como La Barra, Lamehuapi y Hueicolla, dificultando su desarrollo, a pesar
de su gran potencial turistico. El mal estado de los caminos en zonas rurales se agudiza en
otofio/invierno.

La falta de sefialética para distinguir las localidades es otro problema en el sector rural, mientras
que otros temas relacionados con vialidad, tanto en areas rurales como urbanas son: falta de
iluminacion, calles y veredas en mal estado, falta de veredas y ciclovias.

En el area urbana, existe la percepcidon de necesidad de planificacién y mayor inversion en
infraestructura vial, evitando la congestion en las vias urbanas.
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Mapa 22. Red vial comunal segun tipo de carpeta
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Mapa 23. Caminos vecinales, Comuna de La Unién
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13.2. Transporte

De acuerdo a informacion del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, la comuna de La
Unidn cuenta con 5 servicios de transporte publico terrestre subsidiados, en zonas aisladas, siendo
estas:

- Llancacura —La Unién

- Tronlico — Cruce Ruta 5

- Los Pantanos — La Unidn

- Putraro —La Unidn

- Cadillal Alto — Chaihuin

En tanto, también se cuenta con 4 servicios de transporte escolar subsidiados a las siguientes
escuelas rurales:

- Escuela Rural Catamutun

- Escuela Rural Huillinco

- Escuela Rural Mashue

- Escuela Rural Puerto Nuevo

Figura 12. Red de servicios subsidiados
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Entre las problematicas detectadas a partir del levantamiento de informacién del PLADECO, uno de
los principales problemas que presenta la ciudad de La Unidn, es la limitada cobertura de servicios
de transporte publico la cual, de acuerdo al Plan de Transporte Urbano es cubierta casi en su
totalidad por 11 lineas de taxis colectivos, mientras que tan solo una fraccién de ella es cubierta por
taxibuses o micros. Se sefala que esto genera una serie de problematicas, estas son:
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A pesar de que las lineas de colectivos poseen recorridos establecidos, estos se ven
constantemente modificados por la demanda de pasajeros. Esta situaciéon ha derivado
en una baja utilidad de los refugios peatonales de transporte publico construidos en la
ciudad y en una impredecibilidad del servicio ante los usuarios, requiriendo una
ordenacion y planificacidn de las rutas, asi como fiscalizacidon de su cumplimiento.

Se indica que, algunas lineas de microbuses poseen flotas muy antiguas lo cual incide
negativamente en las preferencias de uso del sistema.

Por otra parte, algunos sectores rurales se encuentran marginados de servicios de
transporte publico, quedando a merced de la voluntad de vecinos o bien, de servicios
no oficiales cuyo costo es elevado. Esta situacion se da particularmente en aquellos
sectores cercanos a La Unién, donde se generan viajes a la ciudad con fines de
abastecimiento.

A nivel comunal, el transporte es un tema relevante, particularmente en sectores
rurales con alto nivel de aislamiento.

Conectividad digital

En cuento a conectividad digital, si bien en la comuna han habido avances en este ambito,
especialmente mediate proyectos como “Todo Chile Comunicado” o el concurso “2,6 GHZ”, segln
el Plan Zona Regazada Provincia del Ranco, aun existen en la comuna de La Unién 22 localidades sin
servicio de telefonia o datos. Se establece la necesidad de avanzar en la conectividad digital en estos
sectores, especialmente dado que en algunos casos corresponden a focos productivos y/o turisticos.

Tabla 70. Localidades que no cuentan con servicio de telefonia o datos,

Fuente: Plan Zona Rezagada Provincia del Ranco

1. LasTrancas 9. San Javier Dos 17. SanlJuan
2. Pilpilcahuin 10. San Javier Sur 18. Panguimilla
3. Yaquito 11. San Javier 19. Rofuco Bajo
4. Trumao Dos 12. Chanchan 20. Rofuco Alto
5. Mariano 13. Purrihuin 21. Chiscahue
6. Puerto Viejo 14. Cordillera 22. El Huape
7. San Antonio 15. Niscon

8. Daglipulli 16. Tronlico

A pesar de los avances en este ambito, la falta de conectividad telefénica y digital es considerada un
problema critico en gran parte de los sectores rurales de la comuna, profundizando la situacién de
aislamiento que debe enfrentar la poblacién rural.
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Figura 13.Cobertura regional de telefonia y datos
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13.4. Conectividad aérea

Existen 3 pequefios aerédromos en la comuna de La Unidn, 2 de ellos privados y 1, Los Maitenes de
La Unidn de administracién de la municipal y, por tanto, de uso publico, respondiendo a la necesidad
de atender eventuales incendios forestales y rescates Aero-médicos en el territorio.

Tabla 71. Aer6dromos La Union

Nombre Propiedad Longitud (m)
Los Maitenes de Villa Vieja Municipal 700
Pozo Brujo Privado 750
Hueicolla Privado 500

Fuente: Plan Zona Rezagada Provincia del Ranco
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13.5. Infraestructura Cultural
En La Unidn existen 12 espacios identificados como infraestructura cultural o utilizada con fines
culturales, la mitad son de tipo privado.

Tabla 72. Infraestructura Cultural La Unién

Biblioteca publica Publico La Unién
Aula Magna Colegio Aleman de La Unién Privado La Unidén
Plaza de La Cultura Rubén Ampuero de La Unién Publico La Unidén
Feria Cultural Ex Puente Comercio Publico La Unién
Gimnasio Municipal de La Unidn Publico La Unidén
Teatro Auditorio Colegio de Cultura y Difusion Artistica  Privado La Unidén
Salén Consistorial Municipal Publico La Unidén
Agrupacion Juvenil Los Rios Publico La Unidén
Centro Cultural La Unidn Privado La Unién
Espacio El Refugio Privado La Unién
Museo Molino Los Chilcos Privado Puerto Nuevo
Centro Cultural Casa Kiic Privado Puerto Nuevo

Fuente: Plan Zona Rezagada Provincia del Ranco

Ademas, se identifican como espacio utilizados con fines culturales, establecimientos educacionales
y sedes vecinales, especialmente relevantes en localidades rurales. Sin embargo, se identifica como
una importante carencia la falta de infraestructura propiamente cultural de caracter publico.

13.6.Infraestructura Social

La comuna cuenta con una extensa red de sedes sociales a nivel urbano y rural. Se identifican 6
centros comunitarios, ademas de 34 sedes sociales, sin considerar las sedes APR y sedes de
organizaciones deportivas presentes en los sectores de la comuna.

107
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLADEC®

LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA
2021/2025

Mapa 24. Sedes sociales y centros comunitarios, Comuna La Unién
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Tabla 73. Infraestructura Social La Unién

N° Mapa NOMBRE

1 SEDE SOCIAL FOITZICK

2 SEDE SOCIAL I.DAIBER

3 SEDE SOCIAL LOS LAGOS

4 SEDE SOCIAL SANTA MONICA

5 SEDE SOCIAL JORGE ALESSANDRI
6 SEDE SOCIAL CAUPOLICAN

7 SEDE SOCIAL EL MANZANAL

8 SEDE SOCIAL ALDEA CAMPESINA
9 SEDE SOCIAL LA UNION SUR

10 SEDE SOCIAL FOLLECO

11 SEDE SOCIAL LOS CHILCOS

12 SEDE SOCIAL MASHUE

13 SEDE SOCIAL PUERTO NUEVO

14 SEDE SOCIAL HUILLINCO

15 SEDE SOCIAL PILMAIQUEN CHANCHAN
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SEDE SOCIAL CARIMANCA

SEDE SOCIAL PILPILCAHUIN

SEDE SOCIAL TRUMAO

SEDE SOCIAL CHOROICO

CENTRO COMUNITARIO CUINCO

CENTRO COMUNITARIO RADIMADI

CENTRO COMUNITARIO RURAL TRONLICO

CENTRO COMUNITARIO CASAS AZULES

SEDE SOCIAL CUMULELFU

SEDE SOCIAL CHAMPEL

SEDE SOCIAL TRAIGUEN

SEDE SOCIAL NUEVO AMANECER

SEDE SOCIAL VILLA EL SOL

SEDE SOCIAL VILLA REHUE

SEDE SOCIAL VILLA LOS PARQUES

SEDE SOCIAL ALTOS DE CAUPOLICAN

SEDE SOCIAL ARCA DE TODOS

ANFITEATRO CORVI

SEDE SOCIAL VILLA ESPERANZA

SEDE SOCIAL MANUEL RODRIGUEZ

SEDE SOCIAL POBLACION LOS RIOS

SEDE SOCIAL INDIGENA RUCA MAPUCHE

SEDE SOCIAL LOS LEONES

CENTRO COMUNITARIO CUDICO

CENTRO DE ADULTOS MAYORES DULCES BRISAS
Fuente: I.M. La Unién

Se identifica, a partir de la revision de las carteras de proyecto de SECPLAN 2019-2020, un gasto de
MMSS$853 en la construccidn, mantencidn y/o reposicion de sedes y centros comunitarios, lo cual
contrasta con otras areas que presentan déficit de inversion.

13.7. Infraestructura Deportiva

En la siguiente figura y tabla, se identifica la infraestructura deportiva existente en la comuna de La
Unidon que consiste en 3 estadios, 8 gimnasios (la mayoria asociados a establecimientos

educacionales), 14 multicanchas, 1 piscina, 1 patio techado y 1 cancha de rayuela. La actual dotacidn

de infraestructura

deportiva se concentra en un 96% en el area urbana, existiendo tan solo una

infraestructura (gimnasio fiscal de Puerto Nuevo), en el drea rural.
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Mapa 25. Infraestructura deportiva, Comuna La Unién
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Fuente: Elaboracidn propia en base a informacion I.M. La Unién

Tabla 74. Infraestructura Deportiva comuna de La Union

N° Nombre N° Nombre
1. Estadio Centenario 14. Gimnasio Fiscal
2. Estadio Carlos Vogel 15. Piscina
3. Multicancha I.Daiber 16. Gimnasio Puerto Nuevo
4, Multicancha Villa San José 17. Multicancha Caupolican
5. Multicancha El Manzanal 18. Multicancha Pedro Aguirre Cerda
6. Multicancha Bancario 85 19. Cancha Rayuela
7. Multicancha Los Rios 20. Patio Techado Escuela Radimadi
8. Multicancha Los Cipreses 21. Gimnasio Escuela N22
9. Mutlicancha Llollelhue 22. Multicancha Liceo Raac
10. Multicancha Los Lagos 23. Gimnasio Liceo Raac
11. Multicancha Radimadi 24. Gimnasio Escuela El Maiten
12. Multicancha Ricardo Siegle 25. Gimnasio Colegio Honorio Ojeda Valderas
13. Multicancha Aldea Campesina 26. Gimnasio Colegio Cultura Y Difusidn Artistica
27. Gimnasio Ecuela Pdte Jorge Alessandri Rodriguez
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Imagen 9. Gimnasio fiscal Puerto Nuevo

Fuente: I.M. La Unién

Uno de los temas identificados en el diagndstico, es la falta de un complejo deportivo con piscina
temperada que permita desarrollar diferentes disciplinas. Se manifiesta que es necesario para que
la juventud y adultos mayores tengan un espacio de desarrollo y esparcimiento. En tanto, en las
areas rurales, se denota la necesidad de contar con infraestructura deportiva.

13.1.Areas Verdes y Espacios Publicos

Segun el Plan de Zonas Rezagadas de la Provincia del Ranco, en base a informaciéon SECPLA 2015,
en la comuna existen las siguientes areas verdes:

Tabla 75. Areas verdes La Unién

Parque 1 56.120,0
Plazas 31 89.288,5
Plazoletas 17 8.737,1
Jardines 8 2.716,7
Veredones 10 52.814,1
E. Intersticiales 5 2.211,5
Total 72 211.828

Fuente: Plan Zona Rezagada Provincia del Ranco

Las dreas verdes y espacios publicos son clave en la promocién del bienestar, de la vida al aire libre
y de la socializacién. De acuerdo al estudio de catastro de Areas Verdes de la Municipalidad de La
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Unién, la ciudad posee un total de 21.18ha de dreas verdes®®. No obstante, al considerar éreas
verdes consolidadas, es decir, aquellas que se encuentran habilitadas con programas, equipamiento
y mantencion municipal, la cifra se reduce a 12.28 ha, equivalentes al 58% del total de areas verdes
de la ciudad. En tal sentido, al considerar las areas verdes totales por habitante, estas llegarian a
7.99 m2/habitante, mientras que al realizar el mismo célculo con las dreas verdes consolidadas, la
dotacidn urbana de areas verdes se reduce a 4,63 m2/habitante, siendo ambas cifras muy inferiores
a los 10m2/habitante recomendados la Comisién Nacional de Desarrollo Urbano®?.

Las areas verdes presentes en La Unidn son principalmente de escala barrial, a excepcién de la Plaza
de la Concordia, de la Plaza Barros Arana y del Parque Municipal, cuya escala es a nivel comunal e
intercomunal. Al respecto, las areas verdes consolidadas se encuentran bien distribuidas en el
territorio, sin embargo el tamafio de estas es generalmente reducido y existen sectores con menor
dotacién como el barrio Foitzick, donde resulta necesario mejorar el acceso a las areas verdes.

Tabla 76. Numero y metros cuadrados de areas verdes de la comuna de La Unién segtin escala

Escala N° Mm? %
Intercomunal 1 56.120 26,49
Comunal 6 17.970,6 8,48
Barrio 65 137.737,09 65,02
Total 72 211.827,69 100

Fuente: Municipalidad de La Unién

Al considerar la accesibilidad a las dreas verdes, es posible constatar que tan solo 254,21 hectareas,
equivalentes al 27.15% del drea urbana de la ciudad se encuentran a un tiempo caminando inferior
a 5 minutos a un area verde'?, lo cual indicaria que un 73% del drea urbana no cumpliria con el
distanciamiento minimo de 400m a una plaza, estandar establecido por el Sistema de Indicadores y
Estandares de Desarrollo Urbano del Concejo Nacional de Desarrollo Urbano (CNDU). En tal sentido,
la recuperacion del borde fluvial del rio Llollelhue, asi como el mejoramiento del equipamiento y de
la accesibilidad al Parque Municipal contribuirian significativamente a elevar la dotacidn de areas
verdes por habitante de la comuna, proveyendo equipamientos de escala comunal e intercomunal
y poniendo en valor uno de los principales atributos naturales y urbanos de la ciudad.

10 E| catastro fue realizado el afio 2015, mientras que los célculos de dreas verdes consolidados fueron
realizados en el marco de este estudio.

1 El afio 2020 el CNDU definié un sistema de indicadores y estdndares de desarrollo urbano (SIEDU).

12 | 3 literatura establece la relacién de distancia de 400m equivalentes a 5 minutos caminando velocidad de
caminata varia entre 3.5 km/h a 4.0km/h. El SIEDU establece un estandar de 400m de distancia en linea recta
desde el centroide de una manzana, al centroide de una plaza, situacion que no refleja la complejidad de los
recorridos existentes, los cuales inciden en el tiempo de acceso. En contraste, el analisis provisto en este
instrumento considera un analisis de area de servicio a través de redes viales, indicando el tiempo de caminata
en consideracion a las vias existentes para acceder al servicio.
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Mapa 26. Accesibilidad a areas verdes consolidadas
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Fuente: Elaboracidn Propia en base a coberturas ide.cl e .M. La Unidn

A nivel rural, la provision de areas verdes y espacios publicos es practicamente nula, siendo
necesario contemplar la creacién de areas verdes y parques en sectores que han experimentado un
incremento en su poblacion y que sostienen incipientes procesos de urbanizacién y densificacién,

como es el caso de las localidades de Los Esteros, Puerto Nuevo, Choroico y San Javier — Cruce Los
Tambores.
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14. Organizaciones Comunitarias
Segun informacién correspondiente al afio 2019, existen en la comuna de La Unién, 743
organizaciones comunitarias, que se distribuyen como muestra la tabla a continuacion.

Tabla 77. Organizaciones comunitarias comuna de La Union

Tipo de organizacion N°
Centros Culturales 11
Centros de Madres 0
Centros de Padres y Apoderados 62
Centros u Organizaciones del Adulto Mayor 47
Clubes Deportivos 179
Compaiiias de Bomberos 6
Juntas de Vecinos 75
Otras Organizaciones Comunitarias Funcionales (otros) 362
Uniones Comunales 1
Total 743

Fuente: www.sinim.cl

Destacan en numero los Clubes Deportivos, existiendo 179 clubes de este tipo a nivel comunal,
seguidos de las Juntas de Vecinos (75).

15. Seguridad

Si bien las tasas de denuncias por delitos de mayor connotacién social en la comuna, son
considerablemente menores que a nivel regional y nacional, se debe mencionar que estos hay ido
en aumento (segun datos 2017 — 2019).

Tabla 78. Tasa Denuncias ¢/100.000 hab. por Delitos de Mayor Connotacién Social (DMCS, Total)

Territorio Ano 2017 Aiio 2018 Ao 2019
Comuna de La Unidn 999,7 1.093,0 1.339,3
Regién de Los Rios 1.924,2 1.831,3 1.900,4
Pais 2.483,7 2.397,8 2.431,2

Fuente: Subsecretaria Prevencion del Delito, Min. Interior

La situacidn es diferente al revisar la tasa de denuncias por violencia intrafamiliar, ya que la comuna
presenta tasas mayores que las existentes a nivel nacional y regional.

Tabla 79. Tasa Denuncias ¢/100.000 hab. por Violencia Intrafamiliar (VIF, Total)

Territorio Ao 2017 Aiio 2018 Aiio 2019
Comuna de La Unidn 695,0 603,0 677,8
Regién de Los Rios 613,2 590,1 641,4
Pais 502,8 484,1 524,7

Fuente: Subsecretaria Prevencidon del Delito, Min. Interior
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Sin embargo, esta situacidon no parece ser una prioridad segun el levantamiento de informacién
realizado en el marco de este PLADECO, donde si se destaca el aumento de la sensacion de
inseguridad, el aumento de delincuencia y robos, asi como la venta de drogas y consumo de alcohol
en espacios publicos, situaciones ante las cuales surge la demanda por alarmas comunitarias,
camaras de seguridad y el aumento de vigilancia por parte de Carabineros.

Las principales entidades de seguridad de la comuna son Carabineros y Bomberos, existiendo una
comisaria en la localidad de La Unidn (Tercera Comisaria de La Unién) y un retén en Puerto Nuevo,
existiendo demanda de retenes en otras localidades como Choroico.

En cuanto a la presencia de Bomberos, existen en la Comuna:

Tabla 80. Presencia de bomberos, comuna de La Unién

Cuartel General La Unidn Esmeralda 825
12 Compaiiia La Unidn Letelier 287
22 Compaiiia La Unién Riquelme 616
32 Compaiiia La Unidn Esmeralda 825
42 Compaiiia La Unidn Elvira Werner S/N
52 Compaiiia La Unidn Caupolican 1186

La Unién cuenta con un Plan Comunal de Emergencia, aprobado en enero de 2019, cuyo objetivo es
establecer un marco de accidn permanente para el manejo coordinado de las acciones destinadas a
enfrentar eficaz y eficientemente las situaciones de emergencia y/o desastre que afecten a la
comuna.

Este plan se pone en accidon en casos como emergencias complejas y/o desastres, eventos o
incidentes que impliquen la convocatoria del COE (Comité de Operaciones de Emergencia), o ante
amenazas como incendios forestales.

El documento establece la forma de coordinacion del Sistema de Proteccién Civil y los actores
involucrados, entregando al Alcalde el rol de Encargado Comunal de Emergencia.

En el marco del proceso participativo del diagndstico comunal se sefialé que algunos problemas de
seguridad ante incendios radican en la ausencia de grifos y sectores de abastecimiento de agua para
camiones de bomberos, la existencia de pasajes que no cumplen con los anchos minimos, lo cual
dificulta el acceso de bomberos a los siniestros y la ausencia de sefialética en zonas rurales, que
dificulta el apoyo de compafiias de otros sectores ante incendios de mayor magnitud.
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16. Desarrollo Urbano y Planificacion Territorial

16.1. Instrumentos de Planificacion
Actualmente el Plan Regulador es el Unico instrumento de planificacién territorial aprobado y
vigente en la comuna. No obstante, se encuentra en proceso de elaboracién el Plan de Zonificacién
del Borde Costero y el Plan Regulador Intercomunal Borde Coster y Sistema Fluvial Regién de Los
Rios.

16.1.1. Plan Regulador Intercomunal Borde Costero y Sistema Fluvial (PRIBCSF)

El PRIBCSF surge a partir de la necesidad de contar con un instrumento de planificacién vinculante
que regule las condiciones de desarrollo del suelo, establecer areas de proteccion ambiental, definir
la vialidad estructurante, asi como infraestructuras estratégicas y de impacto a escala regional. El
instrumento se encuentra actualmente en proceso de aprobacién, siendo su unidad responsable de
su elaboracidn, la Secretaria Regional Ministerial del Ministerio de Vivienda y Urbanismo de la
Region de Los Rios.
Entre los principales alcances que tiene el instrumento para la comuna de la Unién, figuran los
siguientes:

- Rescatay regula el actual proceso de conurbacidn entre Rio Bueno y La Unién a lo largo
de las rutas 210y T-71, a través la zona denominada AEU-3, de 1397,7 ha. En esta zona
se favorece el desarrollo de actividades productivas de impacto intercomunal no
peligrosas, infraestructura de transporte, plantas de captacion, distribucién o
tratamiento de agua potable y aguas lluvias, asi como infraestructura energética como
centrales de distribuciéon de energia, gas y telecomunicaciones, desincentivando la
instalacidon de equipamientos comunales y usos residenciales.
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llustracién 1.Area de Extensién Urbana Plan Regulador Intercomunal de Borde Costero y Fluvial

T-780

LIMITE URBANO VIGENTE
LA UNION

T-80

AV

Humedal Trumao

208

RUTA 5

S

1-74

210

T-71

AEU-3

----- LIMITE URBANO
VIGENTE

wansunnnns | [MITE AREA DE
EXTENSION URBANA

/ O

Fuente: Memoria Explicativa PRIBCSF

- Reconoce el valor ambiental del humedal en sector Trumao estableciendo un Area
Verde de Impacto Intercomunal (AV) que protege sus atributos naturales sdlo
permitiendo construcciones complementarias a la recreacion tales como pérgolas,
guioscos, miradores, juegos infantiles y obras de paisajismo.

Imagen 10. Humedal de Trumao (Fuente: humedaldetrumao.cl)

Fuente: humedaldetrumao.cl

- Junto a lo anterior, también provee, a lo largo del Corredor Rio Bueno, la zona definida
como ARR-7 que busca fomentar la conservacién ambiental controlando usos
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industriales y equipamiento, funcionando como un buffer ambiental. Esta misma
zonificacién se extiende por todo el borde lacustre de la comuna: desde el desagiie del
Lago Ranco y nacimiento del Rio Bueno, hasta la playa San Pedro.

En cuanto a la cordillera de la costa, se reconoce su alto valor ecoldgico, definiendo una
zona Zona ARR-8 Areas Protegidas Privadas y una RR-9 Area Rural Regulada —
Complemento Areas de Proteccidn, que se refiere a aquellas zonas contiguas a areas
protegidas privadas y parques naturales. Ambas zonas limitan los usos industriales,
equipamiento e infraestructura, con el objetivo de promover usos compatibles con la
conservacién y proteccién ambiental, incluyendo el turismo.

Si bien el instrumento sera de gran utilidad para normar las zonas rurales de la comuna, se prevé la
necesidad de contar con instrumentos especificos, como planes seccionales o bien, la extension del
Plan Regulador Comunal para normar con mayor detalle la zona contemplada como AEU-3
incorporando en ello vialidades, infraestructura sanitaria, areas verdes, equipamientos, normas de
uso de suelo y densidades especificas que orienten un desarrollo urbano equilibrado. Esta misma
situacién se advierte en el sector Puerto Nuevo. En cuanto a las zonas identificadas con valor
ambiental, particularmente las riberas del Rio Bueno, debera estudiarse con detalle otros
mecanismos de proteccidn legal que permitan asegurar la instalaciéon de usos compatibles, como
también promover una gestion territorial activa.

llustracidn 2. Zonificacion del PRI en la comuna de La Unidn
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Fuente: Memoria Anteproyecto Plan Regulador Intercomunal y Sistema Fluvial Region de Los Rios
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16.1.2. Plan de Zonificacion del Borde Costero:

Este instrumento se enmarca en la Politica Nacional de Uso del Borde Costero del Litoral de la
Republica (DS N°475, del Ministerio de Defensa Nacional), y se desarrolla en torno a las
competencias de regulacién y planificacién delegadas en la Comisién Nacional de Uso de Borde
Costero. El plan elaborado por el equipo técnico de la divisidn de planificacidon del Gobierno
Regional de Los Rios, establece condiciones de uso del borde costero de acuerdo al objetivo de
posibilitar y orientar un desarrollo equilibrado de las diferentes actividades productivas que se
desarrollan en el borde costero, articulando los intereses regionales, locales y sectoriales,
buscando compatibilizar diferentes actividades productivas con propdsitos de conservacién y
preservacion de ecosistemas y elementos cuyos atributos ecoldgicos sean necesarios de
proteger. Para ello, el plan establece “Zonas de Uso Preferente” que se entienden como “zonas
orientadas a cumplir una funcidn territorial, la cual debe ser conservada y desarrollada en el
tiempo”, condicionando funciones a aquellas que hayan sido declaradas como preferentes.

El drea sujeta a la planificacién del PZBC corresponde al 9% del territorio de la Regién de Los
Rios y al 29% de la superficie de la comuna de La Unidn, abarcando el borde costero en toda su
extension, un drea de influencia establecida por la cordillera de la costa, adentrandose en el sur
por el Rio Bueno hasta el sector Trumao.

Mapa 27. Area de planificacion, Plan de Zonificacion del Borde Costero
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Fuente: Memoria Explicativa Anteproyecto PZBC
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El Plan posee una limitada capacidad de regulacidon al no ser vinculante legalmente con las
acciones en el territorio. Sin embargo, es una herramienta de apoyo para la gestién del
CNUBC y las Comisiones Regionales de Uso del Borde Costero.

llustracidn 3. Zonificacion Borde Costero en comuna de La Unidn

PLAN DE ZONIFICACION
DEL BORDE COSTERQ
RIOS

Fuente: Memoria Explicativa Anteproyecto PZBC

Los principales alcances del plan para la comuna de La Unidn son los siguientes:

“

1). Establece zona preferente AMERB, estableciendo como uso preferente “el manejo y
aprovechamiento de recursos hidrobioldgicos integrados por especies de invertebrados bentdnicos
y/o algas-. Considera el desarrollo de actividades de repoblamiento, captacién de semillas y
acuicultura extensiva de pequefia escala (crianza y produccién)”.

2). Establece zona ZCF-AC: Zona de conectividad fluvial en ambientes de conservacion a lo largo del
rio Bueno, hasta el puerto de Trumao, reconociendo la importancia de los circuitos turisticos
fluviales de naves menores y su relacién con el entorno, como el avistamiento de aves. Asimismo
reconoce el uso dado por comunidades mapuche al rio para labores domésticas y turisticas.
Establece restricciones a acuicultura extensiva de pequefia escala, ECMPO, infraestructura
maritima, pesca artesanal, pesca recreativa y redes de transporte.

3) Reconoce Reserva Costera Valdiviana a través de Zona ZCBT: Zona de Conservacion de la
Biodiversidad en Ambientes Terrestres, estableciendo oportunidades para “el monitoreo,
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investigacion cientifica, educacidon ambiental, y turismo de intereses especiales, asegurando la
provisién de bienes y servicios a las comunidades locales”.

4) El Parque Nacional Alerce Costero es reconocido con zona APE: Area Silvestre Protegida del
Estado. Estableciendo compatibilidad con restricciones a usos de equipamiento, infraestructura
turistica de pequefia escala, infraestructura vial y de tranpsorte, manejo de recursos forestales
nativos y redes de transporte.

5) Establece zona buffer en las riberas del rio Bueno, con el uso preferente ZCTIE: Zona de
Conservacion y Turismo de Intereses Especiales, el cual prioriza el desarrollo de actividades turisticas
“cuyo valor agregado estd centrado en el patrimonio natural e identidad cultural de las comunidades
locales en su entorno territorial”.

6) Reconoce Humedal de Trumao, con el uso preferente ZPH: Zona de Proteccion de Humedales la
cual establece como usos compatibles aquellos relacionados con declaratorias patrimoniales,
investigacion cientifica, ECMPO y turismo aventura e indigena. Establece restricciones a usos de
acuicultura extensiva de pequena escala, areas verdes y espacios publicos, caletas pesqueras,
deportes acudticos no motorizados, infraestructuras marinas y de transporte, navegacion vy
transporte de pasajeros en ambientes de conservacidon, asi como el manejo de recursos
hidrobioldgicos.

16.2. Plan Regulador Comunal de La Unién

La comuna de La Unidn cuenta con un Plan Regulador Comunal (PRC) vigente desde el afio 2003,
constituyéndose como una actualizacion del Plan Regulador aprobado por el D.S. N°7 de 1982. El
plan vigente ha sufrido 3 modificaciones puntuales:

e Resolucién afecta GORE N°117, 06 de Septiembre 2012: Modificacién de
restricciones de trazados de red eléctrica de alta tensién en zona ZUl y ZR-8.

e Enmienda PRC-ZR-4 Decreto Exento N° 2900, 26 de Septiembre 2014.
Modificacién de parametros de estacionamientos para usos de salud y educacién.

e Enmienda PRC ZU-4 Decreto Exento N| 1085, 14 de febrero de 2012. Modificacion
de uso de suelo.

El plan regulador vigente establece un area urbana de 936 ha, cuya zonificacién se muestra en el
Mapa 28.
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Mapa 28. Zonificacion Plan Regulador vigente de La Unién

Fuente: elaboracidn propia en base a Ide Minvu

La Ley General de Urbanismo y Construcciones, establece que los planes reguladores deben ser
actualizados en un plazo no mayor a 10 afios, quedando este instrumento obsoleto bajo lo
estipulado por el articulo 28 sexies de dicho cuerpo legal. De acuerdo a la informacion levantada en
el PLADECO, el plan regulador se ha visto confrontado a una serie de dindmicas urbanas frente a las
cuales no ha sido capaz de responder adecuadamente, presentando serias deficiencias para normar
efectiva y eficientemente el area urbana de la comuna.

Debido a las insuficiencias del plan para regular la ciudad de La Unidn y aquellas areas que han
sostenido una creciente urbanizacién, como Puerto Nuevo, el afio 2016 se inicid, mediante un
convenio de colaboracién entre la I.M. de La Unidén y la Secretaria Regional del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo de la Region de Los Rios, la actualizacién del Plan Regulador Comunal de La
Uniodn. De este estudio solamente se logré concretar la fase de Diagndstico e Inicio de la Evaluacion
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Ambiental Estratégica. A partir del afio 2021 se retomaran los estudios para actualizar el
instrumento, integrando la localidad de Puerto Nuevo en el plan.

Relacionandose estrechamente al Plan Regulador, en el préximo punto se identifican los desafios
en torno a la planificacion y el desarrollo urbano en la comuna.

16.3. Principales Problematicas en Torno a la Planificaciéon Urbana y al Plan
Regulador Comunal

A continuacidn, se presentan algunas de las principales problematicas:

Normas Urbanisticas Desactualizadas

Desde la fecha de aprobacion del PRC vigente, se han producido numerosos cambios en la Ley
General de Urbanismo y Construcciones y su correspondiente ordenanza, asi como otras leyes y
reglamentos que inciden directamente en el desarrollo urbano, figurando entre estos la Ley de
Aportes al Espacio Publico, Ley de Transparencia del Mercado del Suelo, Ley de accesibilidad
Universal, asi como cambios en las normas relativas a seguridad, solo por mencionar algunas.

Desproteccién del Patrimonio Arquitecténico

En la actualidad, el valioso patrimonio arquitecténico de La Unidn se encuentra en una preocupante
situacién de desproteccién legal, lo cual queda de manifiesto en la inexistencia de Inmuebles de
Conservacion Histérica, Monumentos Nacionales e Histéricos ni Zonas de Conservacién Histérica las
cuales permiten proveer regulaciones relativas a la intervencidon de inmuebles y espacios publicos
con valor patrimonial o la construccién de nuevas edificaciones, asegurando una adecuada
integracion formal y funcional de estas. El nivel de desproteccién patrimonial existente pone en un
serio riesgo la permanencia del patrimonio arquitecténico de la ciudad, el cual se caracteriza por las
edificaciones en madera de minucioso y elevado nivel ornamento legadas por la colonia alemana en
la zona.

Imagen 11. Intervencién de inmueble histérico en el centro de La Unién
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Falta de regulacidn de densidades y alturas

El instrumento vigente no provee requisitos de densidad en todas las zonas que norma, lo cual ha
permitido un uso ineficiente del suelo urbano, generdndose zonas con hacinamiento y otras donde
el uso de suelo se ve restringido ante la demanda existente. Por otro lado, en ciertos sectores se
advierte una incapacidad del actual instrumento por usar efectivamente el suelo, promoviendo la
existencia de areas subutilizadas. De acuerdo al informe de diagndstico de la actualizacidn del PRC,
el instrumento vigente “permite el crecimiento extensivo y organico de la ciudad, consumiendo
rapidamente las reservas de suelo urbano”.

Declaratorias de utilidad publica que no se ajustan a la realidad

Durante el periodo de vigencia del actual PRC, se ha advertido el desajuste entre las declaratorias
de utilidad publica frente a la realidad topografica y morfolégica de la ciudad, haciéndose
impracticable muchas veces la construccion de vialidades estructurantes y dreas verdes.

Crecimiento y expansion urbana sin regulacion

El Plan Regulador vigente establece un limite urbano que habilita 936 hectdreas de suelo urbano
mientras que el limite urbano censal establecido el afio 2016, posee una extensién de 1.110 ha. Si
bien, este ultimo no posee una funcién de regulacién urbana, puede ser entendido como una
aproximacion a la realidad de las dindmicas de urbanizacién de la comuna®®. De acuerdo al Informe
de diagndstico del estudio de actualizacion del Plan Regulador Comunal basandose en un andlisis de
datos histéricos, se estimaba que el consumo de suelo aumenta en 1.4% anual en el caso urbano, y
en un 3,0% anual a nivel comunal, lo cual representa anualmente un consumo efectivo de suelo de
4,23 ha en la ciudad de La Unién, mientras que en el resto de la comuna el consumo corresponderia
a9.33 ha. En ese contexto, el estudio indica, considerando las tendencias de crecimiento observadas
durante los ultimos 30 afios, que al afio 2045 la ciudad de La Unién alcanzaria 1.161.284m2
construidos, distribuidos en 487,97 hectareas de superficie predial ocupada.

Los datos indican que la ciudad crece de forma lenta, lo cual refleja el bajo crecimiento poblacional
que sostiene la comuna. A pesar de ello la comuna ha experimentado procesos de urbanizacién que
seran necesarios de ser estudiados y atendidos en detalle, estos son:

13 Limite urbano censal (LUC) es “la linea imaginaria que separa el area urbana del drea rural” se establece
con el fin de representar estadisticamente el territorio con la mayor fidelidad posible.Si bien su fijacidn se
establece mediante criterios propios del INE, estos consideran areas de expansion urbana que presenten
rasgos perdurables en el tiempo, de facil reconocimiento para los precensistas (ej: infraestructura,
elementos de la morfologia como rios o quebradas, entre otros). Estos consideran dreas de expansion
urbana para no perder su funcionalidad en el corto plazo y “no afectar las estimaciones de crecimiento de
las aras urbanas y rurales”. También incluyen IPT vigentes y por aprobar. En cuanto a las caracteristicas
geograficas que estos estudian, son: Amanzanamiento (presencia de manzanas), Continuidad,
Concentracion.
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Conurbacion La Unidn-Rio Bueno

El proceso de urbanizacidn mas evidente sostenido en la comuna es la conurbacién entre La
Unién y Rio Bueno a lo largo de las rutas T-70 y T-71. El desarrollo presenta usos de bodegaje e
industria liviana, y en menor proporcién, vivienda en parcelas de agrado. Desde el afio 2019
Colun opera una nueva planta de procesamiento contigua al cruce los tambores la cual refuerza
el rol industrial del sector. De acuerdo a lo sefialado en el capitulo 13, la zona serd normada por
el Plan Regulador Intercomunal del Borde Costero y Sistema Fluvial, no obstante, resulta
necesario que el PRC, o en su defecto, un plan seccional ordene con mayor detalle el desarrollo
de la zona considerando definiciones de usos de suelo, densidades, distanciamientos,
estructuracion vial y equipamiento.

Imagen 12. Imagen satelital de ruta T-70 / T-71 y sector de expansion urbana

0 1 2 4 Km
L 1 L 1 | 1 1 I |

Fuente: Elaboracion propia
Crecimiento Puerto Nuevo

El sector de Puerto Nuevo es otro de los sectores que ha experimentado crecimiento durante los
ultimos anos. De acuerdo al estudio de diagndstico del Plan Regulador (2016), el sector
experimenta un consumo de 1,26 hectdreas al afo. No obstante, es necesario actualizar los
datos. El sector ha sostenido un crecimiento sin orden a lo largo de las vias que lo estructuran
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(vias T-785 y T-75) y hacia el interior. Por otro lado, resulta necesario consolidar sus servicios
urbanos y equipamiento social y turistico, de tal forma que el sector pueda proyectarse a futuro.
El estudio de actualizacién del Plan Regulador incorporé este sector para ser incluido como zona
urbana.

Imagen 13. Sector Puerto Nuevo

0 0,28 0,55 1,1 Km
L 1 1 ! | ! 1 1 |

Fuente: Elaboracidn propia

Imagen 14. Edificaciones Puerto Nuevo, Comuna La Unién

Fuente: .M. La Unidn
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Imagen 15. Nuevas viviendas en Puerto Nuevo

Fuente: .M. La Unidn

Falta de vias alternativas y congestién vehicular

La Unidn se encuentra conectada a la Ruta 5, principal eje de conexidén nacional, a través de la ruta
T-71 que une La Unidn con el cruce Los Tambores y Rio Bueno, y por la Ruta T-60 que conecta a la
ciudad hacia el norte con la Ruta 5, conformandose una pasada urbana por medio de la ciudad,
sucediendo lo mismo en el caso de la Ruta T-80, que une La Unién con la zona costera y la Ruta T-
780 que se extiende hacia Cudico. La ausencia de una via radial o periurbana obliga el paso de
vehiculos, entre estos, vehiculos de carga pesada, por el casco histérico de la ciudad generando
deterioro de la infraestructura de las principales vias y congestion vehicular.

Relacionado a lo anterior, existe un incremento de barrios con escaso nivel de integracién espacial,
siendo necesario proyectar vias que permitan integrar efectivamente el espacio urbano de la ciudad.
Ejemplo de ello es la poblacién Daiber, que cuenta con tan solo una via de acceso.

llustracidn 4. Poblacion Daiber en La Unidn
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Construcciones y loteos irregulares

Otra de las problematicas que aqueja a La Unidn, es la proliferacién de loteos irregulares que no
cumplen con las disposiciones de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, y viviendas
irregulares, que no cuentan con permisos ni recepcion definitiva del municipio. Esto genera una
serie de problemas para la gestién municipal al generarse demanda sobre los servicios municipales,
al margen de la regulacién urbana. Es por ello que muchos de estos loteos no presentan
alcantarillado, poseen arranques irregulares de agua potable y presentan vialidades, espacios
publicos ni equipamientos establecidos en la General de Urbanismo y Construcciones, ni su
respectiva ordenanza, lo cual dificulta, por ejemplo, el paso de camiones de basura, ni camiones de
bomberos. Dichas situaciones una vez establecidas en el territorio, son dificilmente mejorables,
siendo necesario avanzar en mecanismos de prevencidon, educacién y, por sobre todo, en el
fortalecimiento de la fiscalizacién municipal. A pesar de lo observado, no se encuentran evidencias
o estudios cuantitavos que catastren y expongan esta situacion por parte del Municipio, siendo
imperativo contar con informacidn catastral que permita dimensionar la problematica para generar
estrategias acordes.

Ocupaciones irregulares de BNUP

Relacionandose a la gestion de dreas con potencial de espacio publico, una de las problematicas
existentes es la ocupacién irregular del borde del Rio Llollelhue!4, tanto por personas que se
encuentran en indigencia, como por explotaciones y usos que traspasan los limites del borde fluvial.
Esto puede verse facilitado por el bajo nivel de fiscalizacion. Esta situacion se replica en algunas
areas verdes de la ciudad, que son utilizadas como estacionamiento, depdsito de materiales o patios
de casas, principalmente en barrios de elevada densidad.

En tal sentido, es clave contar con una fiscalizacién oportuna de dichas ocupaciones para mantener
tanto el cuidado de los bienes, como asegurar el acceso por parte de todos los ciudadanos.

Movilidad Peatonal Conflictiva y Accesibilidad Universal

Si bien, la ciudad de la Unidn es una ciudad pequefia, cuyas distancias favorecen la caminata, en
ciertos sectores persisten deficiencias en torno a la calidad, continuidad y ancho de las aceras. El DS
50 que introdujo cambios normativos en la LGUC y OGUC, se vio reflejado en un importante
aumento de rebajes de solera y en la habilitacion de pavimentos guia en un nimero reducido de
aceras del centro de la ciudad. El municipio actualmente no posee un catastro actualizado de aceras,
mientras que el catastro de rebajes de solera es del aiflo 2017, siendo imperativo para proyectar la
inversidn publica, contar con dicha informacién actualizada. Es importante recalcar que fomentar
la peatonalidad y accesibilidad universal de la ciudad es de gran importancia para el bienestar de los
unioninos, en consideracidn a las tendencias demograficas de envejecimiento.

14 Es importante mencionar que el 24 de julio de 2018 se publicé en el Diario Oficial la resolucién exenta N°772
y N°806 del Ministerio de Bienes Nacionales que fija y rectifica los deslindes del cauce del Rio Llollelhue.
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17. Gestion Publica

17.1. Ingresos Propios Permanentes
Los ingresos propios permanentes son aquellos que percibe la Municipalidad
independientes del Fondo Comun Municipal. Sus fuentes se deben principalmente a
ingresos por patentes, multas, explotaciones mineras y permisos de circulacién, entre otros.
De acuerdo al Sistema Nacional de Informacién Municipal (SINIM) durante el afio 2019 La
Unidn registré un Ingreso Propio Permanente (IPP) de M$ 1.206.253 y un Ingreso per Capita
por IPP de M$30,58 siendo la segunda cifra mas baja en la Regidn de Los Rios, después de
la comuna de Lanco, y significativamente inferior respecto al promedio regional de
MS$58,88. La cifra indica la necesidad de mejorar las capacidades de fiscalizacién e innovar
en las fuentes de recaudacion municipal.

Grafico 6. Ingreso propio permanente per capita afilo, Comunas Regidn de Los Rios , 2019
100

90

80

70

60

50
40
3
2
1
0
& 0\07’

17.2. Fondo Comun Municipal

La dependencia del FCM indica la necesidad de inyeccidn de recursos y el nivel de autosustentacion
econdmica del municipio. La dependencia del FCM sobre los ingresos propios equivale al 66,11%,
cifra inferior al promedio regional, de 71,11%, y superior al promedio nacional de 62,73%.

Ms$

o O o

Fuente: Elaboracion propia en base a sinim.gov.cl
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Grafico 7. Dependencia del Fondo Comun Municipal sobre ingresos propios
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Por otro lado, la participacién del FCM en el ingreso total de la comuna representa un 53,91%, cifra
levemente superior al promedio regional de 52,59% y muy superior al promedio nacional de 47,4%.
La dependencia en este mecanismo de reduccion de desigualdades es propia de comunas con un
alto porcentaje de poblacion rural y bajo nivel de desarrollo.

Grafico 8. Relacion entre ingresos por FCM e Ingresos Propios Permanentes, 2019
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17.3. Gastos

De acuerdo a datos del SINIM correspondientes al afio 2019, el municipio presenta un gasto total
devengado de M$5.036.747. Los detalles del gasto se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 81. Gastos municipales, La Unién

Gasto Monto

(MS$)
Consumo de Agua 30.402
Consumo de Electricidad 225.824
Servicios de Aseo, Recoleccién de Basura y Vertederos 407.267
Servicios de Mantencién de Alumbrado Publico 32.832
Gastos en Personal Municipal (Subtitulo 21) 1.696.661
Gastos en Bienes y Servicios de Consumo (Subtitulo 22)  1.654.073
Gastos Municipales (Gastos Total Devengado) 5.036.747

Fuente: SINIM

17.4. Recursos Humanos

El dia 30 de Noviembre de 2019 mediante publicacién en el Diario Oficial, se oficializ6 la
actualizacién del reglamento que fija el personal de planta de la Municipalidad de La Unién,
conforme ala Ley 20.922 denominada Ley de Plantas Municipales o de Fortalecimiento de la Gestidn
Municipal, cuyo espiritu es mejorar la dotacidon de profesionales en los municipios del pais
atendiendo a la necesidad de mejorar la gestiéon mediante el fortalecimiento de las capacidadesyy el
capital humano.

A partir de la aplicacion de la Ley, se realizaron cambios de grado, se fijaron requisitos especificos
para los cargos de Director de Control, Director de Obras Municipales y Director de Administracion
y Finanzas, mientras que la dotacidn del personal de planta aumentd, credndose 22 cargos de planta
nuevos, y la eliminacion de 2. De los cargos creados, un gran porcentaje corresponde a promociones
internas y migraciones de cargos a contrata. Los nuevos cargos estdn compuestos por 4
profesionales, 2 jefaturas, 11 técnicos, 3 administrativos y 2 auxiliares.

Finalmente, la composicidn actual de la planta del municipio es la siguiente:
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Grafico 9. Composicidn cargos de planta municipal, La Unidn

Composicion Planta Municipal Ley
20.922

Directivos 10
Profesionales 14
Jefaturas 7
Técnicos 16
Administrativos 21
9 17% .
22% y Auxiliares 29
Total 98
M Directivos M Profesionales
Jefaturas B Técnicos
W Administrativos MW Auxiliares

En tanto, los cargos a contrata son variables durante los meses del aio, fluctuando entre 40y 61
(afio 2019). En noviembre de 2020, los cargos a contrata se componian de la siguiente forma:

Tabla 82. RRHH Municipalidad de La Union

Administrativo 16
Auxiliar 6
Profesional 11
Técnico 7

Por otro lado, el municipio contabiliza un total de 80 contratos a honorarios, entre funcionarlos
del sector municipal (11), y funcionarios correspondientes a programas (69)*°, mientras que en las
areas de Salud y Educacidn el municipio emplea a 188 y 380 profesionales, respectivamente.!®

15 Fuente: SINIM, afio 2019
16 Datos Transparencia Municipal correspondientes al mes de Noviembre del afio 2020
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17.5. Inversion y Proyectos

17.5.1. Proyectos Secretaria de Planificacion Comunal

Durante el periodo 2019-2020 la Secretaria de Planificacion Comunal desarrollé proyectos por un
monto de $2.517.442.175. Un 34% de los recursos fueron destinados a la construccién de sedes
sociales y centros comunitarios, y en segundo orden, a la reposicién de veredas y pavimentos, con
un 30%. En tercer lugar se encuentran los proyectos de electrificacidn y reposicion de alumbrado
publico por nuevas tecnologias eficientes, con un 14% de los recursos asignados. Sélo un 12% de los
recursos fueron destinados a la construccion y reposicion de espacios publicos y areas verdes.
Finalmente tan solo un 4% fue destinado a equipamiento deportivo y otro 4% a mejoras en sistemas
APR mientras que un 2% fue destinado a otros equipamientos, como mejoras en las instalaciones
municipales.

La reparticion de los recursos permite establecer que existe un desbalance en el impacto social de
los gastos considerando que el gasto en sedes y centros comunitarios es 2,8 veces mayor al monto
destinado a la construccidn y reposicidn de espacios publicos y areas verdes en la comuna, que
prestan servicios a una mayor poblacion.

Cartera de Inversion Municipal en Infraestructura
2019-2020 Espacios
Publicos y
Areas Verdes
12%

Equipaminto

Sedes Sociales Deportivo
34% 4%
Otros
Equipamientos
4%
Mejoramiento
Sistemas Agua
Potable
2%
Seguridad -
Televigilancia Alumbrado y

Electrificacion
14%

0%

Reposicion de
Veredas y
Pavimentos
30%

Las principales fuentes de financiamiento de la cartera de proyectos fueron el Fondo Regional de
Iniciativa Local (FRIL), y el Programa de Mejoramiento Urbano (PMU), aportando un 43% y un 39%
de los recursos, respectivamente. Los recursos provenientes del Programa de Mejoramiento de
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Barrios (PMB) corresponden a un 13% de los recursos empleados, mientras que los recursos
municipales corresponden solamente al 5% de la inversion.

Grafico 10. Fuentes de financiamiento cartera de proyectos 2019-2020 SECPLAN, I.M. La Unién

Fuentes de Financiamiento

FNDR 6%
Seguridad
0%

Municipal
2%
Municipal/FRIL

3%

Tabla 83. Cartera de proyectos SECPLAN 2019 - 2020, I.M. La Unién

Aio ~ NombreProyjecto  Financiamiento  Monto
2019 Sistema de Vigilancia Rofuco Bajo y Auquinco 6% FNDR 5.769.230
Seguridad
Ciudadana
2019 Construccién Cancha Poblacién El Rehue FRIL 66.130.011
2019 Construccién Sede Comité Agua Potable Rural Champel  FRIL 65.267.157
2019 Construccidn Sede Social Junta de Vecinos Cumuleufu FRIL 85.004.324
2019 Construccidn Sede Junta de Vecinos Pilmaiquén Chan FRIL 65.203.034
Chan
2019 Habilitacion Circuito Inclusivo Barrio Boettcher FRIL 36.607.912
2019 Construccién Sede Adulto Mayor Dulce Brisa de FRIL 65.881.213
Choroico
2019 Mejoramiento Sistema Agua Potable Rural San Juan PMB 24.815.159
Chico
2019 Instalacion Eléctrica Alumbrado Publico Sector La Flor PMB 37.948.743
2019 Alumbrado Publico y Eficiencia Energética Sector PMB 149.471.646
Centro
2019 Reposicidon Pavimentos Peatonales Sector Centro PMU 26.061.000
2019 Reposicidn Sede Social Junta de Vecinos Manuel PMU 59.804.357
Rodriguez
2019 Reposicion Veredas Escuela 4 PMU 13.154.519
2019 Reposicion Alumbrado Publico a LED Varios Sectores Municipal 22.392.468
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Recambio lluminacién Publica a LED Varios Sectores Il
Refuerzo Red Aguas Lluvia Calle Camilo Henriquez
Construccién Sede Adulto Mayor Choroico

Construccién Centro Comunitario y Area Verde Los
Pellines
Construccién Sede JV Pilmaiquén Chan Chan

Reposicion Sede Social Junta de Vecinos Manuel
Rodriguez
Reposicion Plazoleta Sector Radimadi

Habilitacion Area Verde Llollelhue Sur
Construccidn Plaza Villa Los Parques

Construccidn Punto Deportivo Estadio Carlos Vogel
Construccién Centro Sociocultural Municipal
Reposicion Centro Comunitario Manzanal
Construccidn Bafios Picnic Trumao

Ampliacion Sede Social JV Tronlico

Construccidn Sede Adulto Mayor Radimadi
Recuperacidn Edificio Oficinas Municipales

Construccién Area Verde y Media Cancha de Basketball
F. Holch

Instalacién Eléctrica de Alumbrado Publico Sector
Pampa Negron

Habilitacion con Ilumimacién Refugios y Rutas
Auquinco y Puerto Nuevo

Reposicion Plazoleta Elvira Werner

Construccién Arranques Largos Sector Mashue

Instalacién Poste de Vigilancia Sector Comercio con
Riquelme

Conservacion Gimnacio Fiscal

Reposicion Pavimentos, Aceras y Calzadas Radio
Urbano

Municipal
Municipal

FRIL

FRIL / Municipal

FRIL
FRIL

FRIL
FRIL
FRIL
PMU
FRIL
FRIL
FRIL
PMU
FRIL
PMU
PMU

PMB
FRIL

FRIL
PMB

6%FNDR
Seguridad
Ciudadana
FNDR

PMU

Total

17.469.587
10.000.000
65.203.034
69.119.998

65.203.034
8.761.944

65.203.034
57.944.163
39.643.557
4.500.018

89.555.830
82.493.775
39.999.883
25.644.774
86.553.895
52.310.890
59.350.000

82.711.858

44.169.228

39.697.716
38.749.375
5.062.099

25.530.710
719.053.000

2.517.442.175

Es importante seialar que, de la cartera analizada, un 62% de los recursos fueron invertidos en
el drea urbana, mientras que un 36% fue invertido en los sectores rurales de la comuna. En
tanto, un 2% restante corresponde a inversiones que impactan tanto en areas urbanas como

rurales.
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Grafico 11. Distribucion territorial inversion cartera de proyectos SECPLAN

M rural Wurbano ®ambas

17.5.2. Proyectos Fondo Nacional de Desarrollo Regional 2020
La asignacion de fondos FNDR para la comuna durante el afio 2020 equivale a $3.314.129.514, de
proyectos cuyo costo total es de 13.925.532.130. De este monto, un 50% de los recursos
corresponden a proyectos de mejoramiento y construccion de APR y construccion de infraestructura
sanitaria, mientras que la inversidn en espacios publicos solamente alcanza el 3% de la inversién
asignada por el FNDR.

Grafico 12. Destino proyectos FNDR, afio 2020, Comuna La Unidn
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Finalmente, segun informacién del portal Chileindica, la Inversidon Publica Regional en la comuna
durante el afio 2020, alcanzé los M$ 14.749.958., monto del cual se ejecuté un 81.54%. Es
importante sefalar, tal como lo indica la Tabla 76 y el grafico 11, que la inversidén en Vivienda y
Desarrollo Urbano alcanza solo el 0,23% de la inversién total regional en la comuna.
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Tabla 84. Inversion Publica Regional 2020 en La Unién

Educacion, Culturay 941.487 627.532 65,65 6,38
Patrimonio
Energia 76.950 0 0 0,52
Multisectorial 1.070.711 445,533 41,61 7,26
Recursos Hidricos 72.347 644.118 890,32 0,49
Recursos Naturales y 57.802 57.802 100 0,39
Medio Ambiente
Salud 851.765 670.785 78,75 5,77
Seguridad Publica 1.492.662 0 0 10,12
Social 9.048.983 8.645.610 95,54 61,35
Transporte 1.031.520 901.214 87,37 6,99
Turismo y Comercio 71.732 0 0 0,49
Vivienda y Desarrollo 34.000 34.000 100 0,23
Urbano

14.749.958 12.026.594 81,54 100

Fuente: Chileindica

Grafico 13. Monto total Solicitado Inversion Publica Regional

Total Solicitado (M$) 2020

Vivienda y Educacion, Cultura
Desarrollo Urban y Patrimonio
Turismo y 0% Multisectorial

Comercio 7%
Transporte 1% Recursos Hidricos

3% -\ 1%

Recursos
Naturales y Medio
Ambiente
Salial

6%

Seguridad Publica
10%

Social
61%

Fuente: elaboracion propia en base a datos chileindica.cl
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De acuerdo a este dato, el monto de inversidn publica por habitante!” en la comuna de La Unidn
alcanzo los M$304,89 el afio 2020. Al analizar dicho monto durante los Gltimos 5 afios, es posible
identificar una tendencia a la baja en la inversién publica en la comuna, sin embargo, la tendencia
se registra en toda la regidn, a excepcién de las comunas de Los Lagos, Futrono y Lago Ranco, que
registran un alza. Al revisar la inversion publica por habitante, de acuerdo al total pagado, es posible
identificar que la comuna presenta una inversion por habitante inferior al promedio de las comunas
de la region®é.

Grafico 14. Evolucion Inversion Publica por Habitante 2016-2020 La Unién
700,00
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300,00 304,89
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= a Unién

Promedio Regional (sin Corral)

Fuente: Elaboracion propia en base informacion Chileindica.

17 Se realiza el analisis en funcidn del Monto Total Pagado para reflejar la inversion efectiva. Fuente de
datos: Chileindica.

18 Se excluye del analisis la comuna de Corral, por fines de legibilidad de los graficos empleados. Esto,
porque la comuna cuenta con un per cdpita sustancialmente mayor al del resto de las comunas de la regidn.
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Grafico 15. Evolucion Inversidn Publica Regional por Habitante (Total Pagado) 2016-2020 sin comuna de Corral

Evolucién Inversién Publica Regional por Habitante (Total
Pagado) - 2016 - 2020 sin comuna de Corral
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Fuente: elaboracién propia en base a informacion SINIM

17.6. Servicios digitalizados

Uno de los aspectos mds importantes a ser integrados en la transformacidn digital de los municipios
es la habilitacién de tramites y solicitudes de servicios via web o mediante aplicaciones. Esto acerca
a los usuarios al municipio, permite agilizar procesos y disminuye los requisitos de traslados de
quienes deben hacer tramites, siendo particularmente relevante para personas que viven en zonas
rurales. Ante a la contingencia COVID-19, los servicios online se han vuelto incluso mas importantes,

frente a la dificultad de desplazamiento de las personas.

Tomando como referencia los servicios disponibles en la web www.munilaunion.cl , es posible

constatar que el municipio posee los siguientes servicios online:

- Pago de Patentes Comerciales
- Pago de Servicio de Aseo Domiciliario
- Pago de Permisos de Circulacién

Por su parte, DAEM facilita los siguientes servicios:

- Solicitud de certificados estudiantiles
- Solicitud de certificados laborales
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Solicitud de liquidaciones
Acceso a plataformas de aprendizaje

Se puede constatar que el nivel de digitalizacion de servicios de la comuna es restringido, y se
enfoca principalmente en facilitar pagos. Considerando que la Ley 21.180 promulgada el 11
noviembre de 2019 establecio el requisito de eliminar los tramites en papel en un plazo de 5 ainos,
resulta necesario ampliar la cobertura de servicios digitales a aspectos tales como pagos,
condonaciones y exhortos de multas, solicitudes e informaciéon de horas en atencion en salud,
servicios de salud remotos, postulacidn a beneficios sociales, tramitar permisos de edificacion (DOM
en Linea), solicitar permisos para ferias libres, solicitar audiencias, solicitar y renovar patentes
comerciales, solicitar atencidn veterinaria y certificados de vacunas al dia de mascotas, reportar
insuficiencias de servicios de alumbrado publico y aseo y ornato, solicitar presencia de seguridad,
entre otros.

17.7. Desafios en la gestion municipal

De acuerdo a la informacion recabada a partir del proceso de participacion ciudadana, donde
participaron directores y funcionarios municipales, los principales desafios en torno a la gestion
municipal son:

>

Revisar los mecanismos municipales y agilizarlos, evitando la burocracia especialmente
con personas y organizaciones del sector rural por las dificultades propias que presentan
de traslado, acceso a informacidn, aislamiento, etc.

Mejorar la pertinencia de las iniciativas municipales, mediante lideres con las
capacidades adecuadas para planificar iniciativas y proyectos de la mano de la comunidad,
organizaciones y gestores comunitarios que conocen las diversas realidades, necesidades y
riquezas de la comuna.

Construir en conjunto una identidad de la comuna, como sello propio, el cual podria
potenciar la comuna en el ambito cultural, turistico y econdmico y también facilitaria el
traspaso de conocimientos y competencias acorde a dicha identidad.

Revisar la cultura institucional para dinamizar y facilitar el desarrollo y ejecucidn efectiva
de iniciativas, implementando una mirada estratégica, con una visién compartida de la
comuna.

Necesidad de implementar una légica de planificacién en las reparticiones municipales y
junto a ello, integrar el trabajo de cada area a objetivos comunes, trascendiendo del
“apagado de incendios” que sucede en el dia a dia.
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> Mejorar el trabajo en equipo y la comunicacién interna, para que las diferentes areas

estén coordinadas y busquen el apoyo necesario.

» Necesario definir y decretar las funciones, puesto que esto genera incertidumbre sobre el
trabajo de cada funcionario.

> Definir e implementar una politica de capacitaciones que mejore las competencias de los
funcionarios.

> Hacer uso de manuales de procedimientos para evitar la repeticion de errores.

> Mejorar las instalaciones municipales: existe hacinamiento que dificulta el trabajo y junto
a ello problemas de infraestructura como problemas eléctricos, conexiones de agua,
ventanas, etc. Las unidades van creciendo, pero el espacio fisico de trabajo no se ha

ajustado a esa nueva realidad.

» Mejorar la digitalizacion de los servicios municipales y junto a ello mejorar la
conectividad digital de algunas dependencias.

» Mejorar la planta de profesionales: se sefiala que la implementacién de Ley de Plantas el
2019, no se tradujo en atraccién de profesionales especializados.

> Regular las modificaciones presupuestarias, ya que generan incertidumbre sobre la
factibilidad de ejecucién de algunos proyectos.

> Fortalecer el compromiso institucional de los funcionarios en el quehacer diario.

> Generar espacios para el reconocimiento de los logros de los funcionarios y sus
respectivas unidades, departamentos y direcciones.
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CAPITULO II: IMAGEN OBIJETIVO

La Imagen objetivo busca visibilizar el suefio colectivo de la comuna, mostrando el camino seguir,
alineando y focalizando esfuerzos y recursos para alcanzar un futuro deseado, articulando los
intereses y necesidades de diferentes actores. De esta forma, a partir de los principales valores,
atributos y potencialidades de la comuna, la imagen objetivo se entiende como una ruta conceptual
gue permite no tan solo superar las brechas de desarrollo existentes detectadas en el diagndstico
comunal, sino también conducir el desarrollo de las politicas comunales hacia ese futuro deseado.

La definicion de la imagen objetivo se obtuvo a partir del andlisis de dos preguntas realizadas en las
encuestas de diagndstico comunal y en las entrevistas tanto a los actores relevantes como a las
unidades municipales, de las cuales surgieron una serie de ideas fuerza que son descritas mas
adelante en este informe.

Las preguntas realizadas fueron las siguientes:

o ¢éComo le gustaria a usted que fuera la comuna de La Unién en el futuro?
o ¢éQué proyectos propondria usted para mejorar su sector?

Junto a lo anterior, se realizé un Taller de Imagen Objetivo con el equipo gestor y con funcionarios
de las unidades municipales que permitid discutir los conceptos y refinar la propuesta de imagen
objetivo (ver jiError! No se encuentra el origen de la referencia. e iError! No se encuentra el
origen de la referencia.).

A continuacion, se presentan los resultados del analisis de los instrumentos de participaciony la
imagen objetivo resultante.

Imagen 16. Sesion Taller de Imagen Objetivo con Equipo Gestor

Sergio Lara
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llustracién 5. Resultados del Taller de Imagen Objetivo online
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18. Insumos e ideas fuerza para la Imagen Objetivo

Frente a la contingencia del COVID-19y las restricciones impuestas por las prolongadas cuarentenas
que enfrentd la comuna durante el primer semestre del afio 2020, la informacién para elaborar la
Imagen Objetivo se recogid a través de dos instrumentos: entrevistas semiestructuradas y pregunta
abierta en la encuesta comunal. Las entrevistas se realizaron al equipo municipal, actores clave de
diversos ambitos de desarrollo local y a representantes de organizaciones territoriales y funcionales
de la comuna. La encuesta estuvo dirigida a toda la comuna.

Con la informacién recogida se realizd un analisis cuantitativo y cualitativo que nos entregd
los siguientes resultados:
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a) Laimagen objetivo, o situacién ideal que desea la comuna para los préximos 4 afos se
relaciona con el fortalecimiento de las siguientes areas:

Empleo y desarrollo ecordmico

Grafico 16. Areas a ser fortalecidas en la imagen objetivo y en el futuro de la comuna
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b) La situacion ideal asociada a cada una de estas areas se describe a continuacion:

N

>

>

Empleo: Comuna con mas y mejor empleo

La situacion ideal que se menciond con mas frecuencia es que la comuna cuente con mas
y mejores empleos, esto es, con mejores sueldos y mejores condiciones laborales, para
detener la tendencia percibida sobre la comuna como una “ciudad dormitorio”.

Se enfatizé la necesidad de generar empleos para mujeres y jévenes, asi como la
necesidad de apoyo a pequefios comerciantes y agricultores.

Desarrollo econédmico: Comuna que crece cuidando su patrimonio natural y cultural

La situacion ideal es que la comuna logre “despegar” para salir del actual estancamiento,
poniendo en valor sus potencialidades econdémicas, agricolas, turisticas y culturales.
Enfatizando en que el desarrollo econdmico de la comuna se condicione al cuidado,
proteccion y promocion de su patrimonio natural y cultural.

Otro elemento importante es que el desarrollo de la comuna debe trabajarse de forma
participativa en conjunto con actores de la sociedad civil: construir una visién conjunta
sobre la vocacion de desarrollo de la comuna y planificar el trabajo a largo plazo,
considerando los aportes, saberes y experiencia de las organizaciones territoriales,
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funcionales, gestores comunitarios, comunidades indigenas, agricultores, sector
productivo, y de la sociedad civil en general.

Por ultimo, se mencionaron iniciativas que seria ideal concretar en el periodo de 4 afios
considerado:

o Convenios entre municipio y empresas locales para fomentar el turismo productivo. o
Que el municipio se asocie con Collin y una marca asociada a “la magia del sur”,
invirtiendo con la Corporaciéon de Fomento Productivo del Gore para profesionalizar a
la gente que recolecta hongos, maqui, cereza, murta, mosqueta, para generar
productos premium avalados por esta marca que se vendan en mercados gourmet.

o Una sala de procesos comunitaria funcionando de manera auténoma y exitosa.

o Un edificio que aglomere los servicios de apoyo al fomento en la comuna con las
comodidades que se requieren para trabajadores y emprendedores. o Varias
cooperativas agricolas de pequenos agricultores formadas y trabajando activamente.
o Un mercado municipal nuevo y micromercados en poblaciones funcionando
semanalmente donde los chacareros vendan sus productos.

> Desarrollo rural: Comuna que prioriza el desarrollo rural

Otro aspecto que se planteé como situacion ideal es que se priorice el desarrollo de los
sectores rurales de la comuna, partiendo por considerar las necesidades de las distintas
comunidades.

La provisién de agua potable, alcantarillado, electrificacion y conectividad digital son las
necesidades que mds se mencionan. Ademas, se sefialé que lo ideal es que exista
locomocidn permanente, sefalética adecuada y mejoramiento de viviendas,
principalmente aislacidon para evitar que las casas se lluevan y “se filtre el viento entre las
tablas”.

Respecto a iniciativas focalizadas, se sefiald la necesidad de generar condiciones para que
los jovenes puedan quedarse en los campos trabajando sus cultivos en vez de venderle sus
tierras a las empresas forestales. Ante el aumento de la poblacién de adultos mayores y
las condiciones de vulnerabilidad en que se encuentran, se planted la necesidad de realizar
un catastro de adultos mayores para determinar apoyos y cuidados que requiere este
sector de la poblacién. Desde las comunidades indigenas, la situacion ideal es lograr el
apoyo para potenciar sus emprendimientos y los eventos culturales que realizan, asi como
contar con orientacion técnica para postular a fondos que les permitan obtener el
equipamiento que requieren.

Respecto al fomento productivo, se plantea la necesidad de apoyar el turismo rural y
aumentar en un 50% la cantidad de agricultores atendidos en los programas territoriales
en el convenio INDAP- Municipalidad.
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> Gestion ambiental: Comuna libre de contaminacion que cuida el medioambiente

La imagen objetivo de la comuna es que se transforme en una comuna ecoldgica
reconocida por el cuidado de la naturaleza y del medioambiente, que su sello sea el
respeto por su entorno natural. Se mencionaron algunos elementos especificos al

respecto:
o Educacidon ambiental comunal
o) Fiscalizacion ambiental estricta
o) Manejo del uso de lefia para una ciudad libre de humo
o) Rios protegidos de contaminacion
0 Manejo de residuos: reciclaje, compost, puntos verdes.

> Turismo: Comuna enfocada en el turismo local
Otro elemento de la imagen objetivo es que la comuna enfoque sus esfuerzos en situar al
turismo como eje de desarrollo econdmico, potenciando a la comunidad organizada y
asociada en torno a esta actividad, mejorando los accesos a lugares turisticos y
generando servicios turisticos de calidad. Potenciar el turismo asociado al rio Bueno es
una de las principales iniciativas que se mencionaron.

> Identidad y cultura: Comuna que valora su identidad multicultural y desarrolla la

cultura con acceso universal

El desarrollo de la cultura es importante dentro de la situacion ideal que la comunidad
planted:

Rescatar y promover la identidad multicultural -principalmente indigena y europea- de la
comuna y tener espacios culturales y una cartelera permanente con actividades diversas
para distintos publicos, especialmente para la infancia, juventud y adultos mayores, son
los principales desafios recogidos. Realizacidn de talleres, eventos, y actividades
relacionadas con el cine, el teatro y la musica son algunas de las iniciativas que se
mencionaron.

» Conectividad vial: Comuna con conectividad vial dptima

La construccién y el mejoramiento de caminos en el sector rural y la pavimentacion de
calles en la zona urbana son los desafios centrales de la conectividad vial en la comuna.

» Seguridad: Comuna tranquila y segura

La situacidn ideal es que La Unidn continde siendo una comuna tranquila y sea mas segura.
La respuesta oportuna a los llamados de emergencia al plan cuadrante y las rondas de
Carabineros para evitar robos son aspectos que se mencioné que deben mejorar.
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Participacion ciudadana: Gobierno local basado en la participacion y decisiones de sus

habitantes

Una comuna en la que sus habitantes cuenten con canales y espacios de participacién en
la toma de decisiones, con espacios de didlogo y propuesta claramente definidos y
operativos. Lo ideal seria que la comunidad no fuera solo consultiva sino participe del
desarrollo, pudiendo decidir en qué utilizar los recursos para hacer un mejor uso del
presupuesto. Se planted que, si los proyectos y el presupuesto fueran conversados y
acordados con la misma comunidad, resultarian proyectos con un mejor impacto.

Gestion municipal: Municipio gue conoce la realidad de sus habitantes y planifica el

desarrollo de la comuna

Un gobierno local que conoce la realidad de las distintas localidades y sus habitantes,
analiza la comuna de forma integral, planifica el desarrollo a largo plazo y gestiona
presupuesto acorde a su condicidn de capital provincial junto a la gobernacién para
avanzar de forma mas “decidida” en el progreso de la comuna.

Un municipio modelo en prestacion de servicios automatizados y en linea, que aminora la
burocracia y asesora a la comunidad en la gestién de sus tramites y acceso a los servicios
municipales. Internamente, la situacion ideal es que sea un municipio con coordinacién y
comunicacién entre direcciones y departamentos, con protocolos y reglamentos claros y
conocidos por todo el municipio.

Areas verdes: Comuna con areas verdes disponibles para todos sus habitantes

La situacién ideal es que la comuna cuente con mas areas verdes accesibles para todos
los habitantes de la comuna, y que se mantengan limpias y con mantencidon permanente.

Salud: Comuna que cuida la salud integral de sus habitantes

La situacion ideal que mas se menciond es que la comuna apoye a las personas afectadas
por problemas de consumo de drogas, para ello se sefiala que es necesario contar con mas
empleo, acceso a educacién, deporte, areas verdes y esparcimiento, especialmente para
la juventud.

Instrumentos de planificacion: una comuna que planifica sus espacios

Por ultimo, dentro de la situacién ideal para la comuna, se mencioné que la ciudad tenga
un plano regulador que oriente un disefio y crecimiento ordenado y planificado, acorde
con las expectativas de sus ciudadanos; y que aumenten los espacios para realizar deporte
en la comuna, especialmente en sectores rurales.
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19. Imagen Objetivo Propuesta

Finalmente, a través de un ejercicio de sintesis y discusidn con el equipo gestor a partir
de las ideas fuerza o situaciones ideales detectadas, se obtuvo la siguiente imagen
objetivo que regira la planificacién de la comuna para el periodo 2021-2025:

La comuna de La Unién ha logrado posicionarse como uno de los principales
centros agroalimentarios de Chile, como un importante centro administrativo
regional y como una comuna turistica gracias a la priorizacién del mundo rural
en las politicas de desarrollo comunal, a la puesta en valor de sus recursos
paisajisticos, su riqueza y diversidad ambiental, asi como su patrimonio
cultural y arquitectonico.

Su economia — innovadora, diversificada, competitiva y sostenible- asi como su
infraestructura, conectividad y sus servicios de educacién, proveen
oportunidades que permiten a todos los habitantes, y particularmente a la
juventud, desarrollar sus habilidades y lograr sus objetivos de vida, con un
enfoque de sustentabilidad que prioriza iniciativas publicas y privadas de
impacto social positivo y minimas externalidades ambientales negativas.

Es una comuna multicultural, a escala humana e inclusiva, con perspectiva de

género, donde se prioriza a nifios y nifias, adultos mayores y personas con
discapacidad a través de infraestructura habilitante que, junto a una red de
espacios publicos y equipamientos de alto nivel distribuidos tanto en areas
rurales como urbanas, y de innovadores servicios de asistencia, facilitan la
integracion social, la cercania entre las personas y el bienestar, independiente
del lugar en donde habiten y que integran las diferentes cosmovisiones de los
pueblos que conforman la comuna desde la pertinencia cultural y territorial.

Su territorio es el reflejo de una planificacidn participativa y
consensuada entre sus ciudadanos, quienes disponen de espacios y medios
para expresar sus ideas, y de una gestion municipal eficiente, coordinada,
transparente y a la vanguardia en la provision de servicios a través de
proyectos que mejoran la calidad de vida de todos sus habitantes y
promueven la resiliencia del territorio.
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20. Lineamientos y Objetivos Estratégicos

A partir de las problematicas identificadas en el diagndstico comunal, de las ideas fuerzas
presentadas en el punto 1. y de la imagen objetivo-definida colectivamente, se identificaron
lineamientos y objetivos estratégicos en los cuales se inscribiran planes, programas y
proyectos a ser definidos en detalle en el Plan de Accién. Para ello, se definieron cinco areas
estratégicas, las cuales integran diferentes subdominios o aspectos relevantes:

llustracién 6. Estructuracion de Areas Estratégicas PLADECO La Unién
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Los lineamientos fueron validados a través de un taller con el equipo gestor y de talleres
personalizados con algunos de los miembros, para integrar con mayor detalle las necesidades y
visiones de las diferentes unidades, lo cual también sirvid para detectar posibles iniciativas a ser

incluidas en el plan de accién.

A continuacidn, se presentan los lineamientos y objetivos estratégicos por cada area estratégica.

|. Desarrollo Territorial

DIMENSION: AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

LINEAMIENTO N° OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Catastrar comunidades con acceso deficiente al agua 'y
1.1.1 |formular proyectos de desarrollo y ampliacién de APR
1.1. Mejorar la seguridad hidrica y el en diferentes sectores rurales
saneamiento de - -
. Promover el uso eficiente de los recursos hidricos para
sectores rurales y periurbanos de la 1.1.2 . .
consumo humano y para las actividades productivas
comuna
1.1.3 |Ampliar limites operacionales, mejorar el saneamiento y

DIMENSION: CONECTIVIDAD Y MOVILIDAD

la disponibilidad de agua potable

Unién

LINEAMIENTO N° OBJETIVOS ESTRATEGICOS
121 Mejorar la seguridad peatonal de las vias rurales hacia
"7 |zona oriente de la comuna
1.2. Promover la caminata segura, la ] ] ] ]
accesibilidad universal y el transporte no |12 2 MeJ'(Jrar (.al estandar de aceras, intersecciones y
motorizado equipamientos urbanos
1.2.3 |Incrementar la provisién de ciclovias y alternativas para
el transporte no motorizado
1.3.1 |Mejorar la frecuencia y la cobertura del transporte
publico en zonas rurales
1.3. Elevar el estandar del transporte 1.3.2 |Ordenar y fiscalizar el cumplimiento de recorridos del
publico transporte publico
1.3.3 |Mejorar el estandar de refugios peatonales urbanos
1.4.1 |Promover el desarrollo de vias alternativas de
transporte de carga
1.4. Descongestionar el centro de La 1.4.2 |Catastrar estado de las vias y promover su

mejoramiento
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1.5. Mejorar la lluminacion Vial 1.5.1 |Mejorar la iluminacién de vias comunales urbanas y
rurales
1.6.1 |Mejorar la cobertura de telefonia y el acceso a internet
1.6. Mejorar la conectividad digital y vial en zonas rurales
de la comuna
1.6.2 |Mejorar la conectividad vial y fluvial hacia la zona
costera
1.7.1 |Mejorar el estado de las vias urbanas
1.7. Promover el mejoramiento de la
vialidad urbana 1.7.2 |Mejorar la Sefalética y la Demarcacion Vial

DIMENSION: ORDENAMIENTO TERRITORIAL, IMAGEN URBANA Y VIVIENDA

LINEAMIENTO N°  |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Actualizar el Plan Regulador Comunal para contar con
1.8. Desarrollar y/o actualizar 1.8.1 |[normas urbanas actualizadas que permitan el desarrollo
instrumentos de planificacién sostenible de las areas urbanas de la comuna
promoviendo la proteccion del ] ]
patrimonio, el mejoramiento de la imagen | 1 g 5 Desarrollar instrumentos que permitan regular la
urbana y el desarrollo una ciudad arquitectura y la imagen urbana de La Unidén
equilibrada 1.8.3 L o
*©-2 |Dar cumplimiento a la Ley de Aportes al Espacio Publico
., . 1.9.1 |Fortalecer la educacion y fiscalizacién en terreno para
1.9. Fortalecer la fiscalizacién en materia . . .
. evitar construcciones y loteos irregulares, Y promover el
de vivienda y desarrollo urbano . , o
saneamiento via Ley N°20.234
S g s .. .| 1.10.1|Acelerar la adquisiciéon de predios para la construccidn
1.10. Disminuir el déficit de vivienda social . q Y P p .
de soluciones habitacionales y gestionar soluciones
1.11. Mejorar las condiciones de las 1.11.1|Contar con informacién actualizada para la gestién de
viviendas existentes vivienda
1.12.1|Aumentar y mejorar la dotacion y distribucion de areas
verdes, parques y equipamientos por sector incluyendo
especialmente a adultos mayores y nifios
1.12.2|Iniciar disefios y busqueda de financiamiento para
1.12. Promover el desarrollo urbano cartera de proyectos de espacios publicos para
integrado y equilibrado consolidar Plan Urbano Estratégico (PUE) PNUD
1.12.3|Mejorar la integracién de nuevos barrios estableciendo
criterios minimos de conectividad y equipamiento
1.12.4|Promover la inclusién y la planificacion participativa en

el desarrollo de proyectos de infraestructura comunal
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[I. Medio Ambiente

DIMENSION: CALIDAD DEL AIRE

LINEAMIENTO

No

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.1. Definir una estrategia multisectorial y
comunal para mejorar la calidad del aire

Promover el trabajo interinstitucional para estudiar y
decretar a La Unidn como zona saturada y alinear
estrategias de descontaminacion

Promover la Energia Distrital

213

Promover la reforestacion urbana para mejorar la
calidad del aire y la habitabilidad

Definir una estrategia comunal de descontaminacion
atmosférica y eficiencia energética

DIMENSION: GESTION DE RESIDUOS Y RECICLAJE

Incentivar el uso adecuado de la lefia

DIMENSION: EDUCACION AMBIENTAL Y TENENCIA

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
2.2.1 |Fortalecer la fiscalizacidn ambiental
2.2.2 |Fortalecer la provision de puntos limpios
2.2. Mejorar la gestion de residuos y
fortalecer el reciclaje
2.2.3 |Fortalecer el reciclaje a escala comunal
.y Fortalecer el servicio de retiro de basura, aumentando

su cobertura y frecuencia, a nivel comunal

RESPONSABLE

la tenencia responsable de mascotas

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
231 Implementar un programa de educacion ambiental
2.3. Fortalecer la educacién ambiental y comunal sobre reciclaje y buen uso de la infraestructura
promover la co-responsabilidad
2.3.2 |Promover la certificacion ambiental de colegios
2.4. Fortalecer el control de perros vagos T .
P BOSY |5 41 Fortalecer la fiscalizacion y control canino
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DIMENSION: PROTECCION Y FISCALIZACION AMBIENTAL

LINEAMIENTO

No

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.5. Mejorar la gestion municipal en
proteccion, fiscalizacién y monitoreo
ambiental

251

Fortalecer la vinculacién entre el municipio y las
comunidades

Promover el desarrollo de una estategia de protecciony
conservacion ambiental de sectores con alta
biodiversidad, con base comunitaria

253

Proteger las microcuencas y humedales estableciendo
un trabajo conjunto con organizaciones territoriales y
organismos nacionales e internacionales

Promover el mejoramiento de las capacidades para
analizar y monitorear fuentes fijas de contaminacion al
interior del municipio

255

Desarrollar politica de sustentabilidad municipal, e
incluir indicaciones sobre adquisiciones o TdR
licitaciones

DIMENSION: NORMATIVA AMBIENTAL LOCAL

ambientales a nivel comunal

LINEAMIENTO

No

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
2.6. Actualizar y formular nuevas . . .,

. Elaborar Ordenanzas que permitan mejorar la gestidn
ordenanzas y marcos regulatorios 2.6.1

ambiental del municipio

DIMENSION: CEMENTERIOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.7. Mejorar condiciones de salubridad

27.1

Ampliar y regularizar cementerios municipales
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[ll. Desarrollo Econdmico Local

DIMENSION: TURISMO

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
3.1. Desarrollar infraestructura habilitante 311 Mejorar accesos, sefialética, servicios e infraestructura
para el turismo de intereses especiales """ |basica
3.2.1 | Difundir los servicios turisticos comunales
3.2. Establecer estrategias para mejorar la
pro’m.oaon yla call|dad de los servicios Desarrollar una estrategia enfocada en mejorar la
turisticos comunales 3.2.2 |calidad, innovacidn y profesionalizacion de los servicios
turisticos y proveedores de servicios locales
Desarrollar una estrategia para vincular servicios
turisticos, prestadores de servicios y servicios publicos
3.3. Promover la asociatividad publico- 3.3.1 |en Iadgenere?uon de pr;)ye?tos asoaatlvo's y ducir |
privada para mejorar la competitividad y enca .enalr.rl;legtdosl pro. uctl\l/os <|:|ue permitan reducir la
estabilidad del turismo estacionalidad del turismo loca
3.3.2 |Desarrollar un circuito de turismo productivo
Fortalecer la vinculacion de las areas de turismo y
341 fomento productivo con municipios costeros y lacustres
""" | para generar circuitos, y programas de fomento
asociativo
3.4. Mejorar la efectividad de la gestion 3.4 Actualizar la base de informacién de operadores
publica en el potenciamiento del turismo "7 |turisticos comunales
Elaboracion del Plan de Desarrollo Turistico Comunal
PLADETUR
343 ( )

DIMENSION: FOMENTO PRODUCTIVO

encadenamientos productivos

LINEAMIENTO N° |OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

351 Mejorar vinculacidén con universidades y centros de
3.5. Gestionar estrategias de apoyo a """ |desarrollo de negocios para el apoyo a emprendedores
pe.quenos prodl-,lctores y Ampliar la cobertura de programas de fomento
microempresarios 3.5.2 |productivo para pequefios productoresy

microempresarios

3.6. Promover la asociatividad publico- Promover el desarrollo de encadenamientos
privada y la generacién de 3.6.1 |productivos entre areas complementarias de la

economia comunal
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3.7. Disminuir la brecha digital y conectar

Mejorar la alfabetizacién digital de los pequefios

3.7.1
las localidades aisladas productores y artesanos
3.8. Habilitar espacios para la transaccion 381 Estudiar y desarrollar un mercado o plataforma de
de productos locales " |exhibicién y venta de productos locales

Promover la certificacion ambiental de productores

3.9.1 |locales, en especial, del sector agricola (APL o similar),
3.9. Promover las practicas y la produccién en conjunto con Fomento Productivo y ASCC
sustentable Promover el desarrollo de productos y

3.9.2 |emprendimientos a partir del uso sostenible de los

recursos forestales de la comuna

IV. Desarrollo Humano

DIMENSION: PATRIMONIO Y CULTURA

Artes

LINEAMIENTO N°  |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Fortalecer la educacidn y la valorizacidn patrimonial en
4.1.1 |todos los espectros de la poblacion y especialmente en
aquellos que se encuentran en edad escolar
4.1. Visibilizar el patrimonio cultural e . N
P y Promover el desarrollo y difusién del patrimonio indigen
natural de la comuna 4.1.2 . . -
la comuna, fortaleciendo a las organizaciones indigenas
413 Promover el desarrollo y la difusién de circuitos
"7 | patrimoniales
421 Fortalecer el desarrollo de una cartelera constante de
"7 |actividades culturales
Habilitar y/o construir espacios especialmente
4.2. Promover una vida cultural activa . v/ S ’p . p
4.2.2 |orientados a la realizacion de actividades culturales en
diferentes formatos
4.2.3 |Fortalecer y formar audienciasy publicos
. . Fortalecer la formacidn de gestores culturales locales en
4.3. Fortalecer la Industria Creativa Local |4.3.1 -, &
la formulacidn y desarrollo de proyectos
4.4. Promover la asociatividad publico- . .. L
. .. P Reforzar la vinculacion entre la Municipalidad y la
privada para la gestién de proyectos 44.1 ) L -,
sociedad civil para la gestion de proyectos culturales
culturales
4.5. Fortalecer la Institucionalidad
Municipal en el Ambito de la Culturay las |4.5.1 |Crear una Corporacién Cultural Municipal
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DIMENSION: EDUCACION

poblacién en edad escolar

LINEAMIENTO N°  |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
. . . Aumentar el nivel del capital humano existente
4.6. Promover el mejoramiento del capital . o L,
4.6.1 |ampliando la oferta de capacitaciones y educacion
humano de la comuna Lo .
técnico-profesional
4.7.1 |Mejorar la infraestructura de carreras técnicas
472 Facilitar el acceso a contenidos y herramientas digitales
""" |a estudiantes de zonas rurales
4.7. Fortalecer el apoyo para acceder a
recursos y oportunidades educativas
4.7.3 |Fortalecer el apoyo a estudiantes vulnerables
474 Fortalecer el acceso a beneficios estudiantiles que
""" |impactan rendimiento académico
Fortalecer la relacion entre docentes que imparten
4.8.1 |lengua indigena (Educadoras Interculturales) y
4.8. Fortalecer la educacién intercultural comunidades indigenas
4.8.2 |Fortalecer Centro Pedagdgico Intercultural
Equilibrar financiamiento del servicio educativo
4.9.1 |municipal actualizando ajuste de horas lectivas no
4.9. Ajustar dotacion y mejorar el asignadas.
desempeiio docente
4.9 Ampliar programas de capacitacién y formacion
" |docente
Implementar programa de educacién patrimonial e
4.10.1|historia local a través del cumplimiento del trabajo en
aula
. - Implementar un programa de educaciéon ambiental y
4.10. Mejorar la asociatividad del DAEM s , L .
. . . 4.10.2|sustentabilidad a través del cumplimiento del trabajo en
con otras unidades municipales
aula
Implementar un programa de emprendimiento a través
4.10.3|de cooperativas estudiantiles, en conjunto con Fomento
Productivo.
4.11. Coordinar proceso de traspaso entre 4111 Implementar estrategia de coordinacién entre DAEM y
DAEM y el Servicio Local Educativo “7"7|Servicio Local Educativo
4.12. Mejorar estandares de calidad de Implementar el Plan integral Comunal de intervencidn
vida y fomento de la actividad fisica de 4.12.1|en la malnutricidn por exceso y habitos de vida

saludable
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4.13. Fortalecer la atencion de salud para
adultos mayores

4.13.1

Fortalecer la cobertura de kinesiologia para adultos
mayores en invierno (PSC-2021) y aumentar la
poblacidn atendida

4.13.2

Definir protocolos e infraestructura para mejorar el
trato a los adultos mayores

4.13.3

Desarrollar una estrategia para mejorar el acceso de
adultos mayores en condiciones de dependencia o
soledad, a la atencion en salud

4.14. Mejorar la infraestructura y
equipamiento de salud

4.14.1

Construir, readecuar y ampliar dotacién de centros de
atencidn de salud en zonas rurales

4.14.2

Mejorar la infraestructura de salud en zonas urbanas

4.15. Reforzar la atencion en Postas
Rurales

4.15.1

Fortalecer la atencién médica durante fines de semana
en postas rurales

4.15.2

Reforzar atencion de urgencia en postas rurales (PSC-
2021)

4.16. Fortalecer la atencidn intercultural y
el trabajo con comunidades

4.16.1

Desarrollo de Proyecto Centro de Salud intercultural

4.16.2

Capacitar personal en atencion intercultural

4.17. Disminuir el consumo de drogas

4171

Gestionar la conexion de oportunidades existente desde
la iniciativa publica y privada, como respuesta a las
necesidades de las personas en recuperacion

4.17.2

Aumentar la cobertura para tratamientos por consumo
problematico de alcohol y otras drogas

4.17.3

Fortalecer la prevencion y el tratamiento de abuso de
sustancias adictivas, incluido el uso indebido de
estupefacientes y el consumo nocivo del alcohol

4.18. Facilitar el acceso a Centros de Salud

4.18.1

Mejorar caminos vecinales para facilitar el acceso de
asistencia médica en zonas periurbanas y rurales, con
focalizacion en zonas aisladas (PSC-2021)

4.18.2

Mejorar tiempos de respuesta de traslado en zonas
rurales

4.18.3

Definir una estrategia para facilitar el acceso de adultos
mayores y personas del sector rural para asistir a
control a CESFAM dos veces a la semana (PSC-2021)

4.19. Disminuir tiempos de espera

4.19.1

Definir una estrategia para reducir los tiempos de
espera en la atencion de (PSC-2021)
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V. Desarrollo Social

DIMENSION: DEPORTE

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
511 Fortalecer la institucionalidad deportiva para el
"7 laumento de la actividad fisica y deportiva en la comuna
512 Aumentar la infraestructura y equipamiento deportivo
""" len zonas rurales y urbanas
5.1 Potenciar el desarrollo del deporte en | 5.1.3 Mejorar el estandar de la infraestructura municipal
de deportes
la comuna
Generar las condiciones para el aumento de la
5.1.4 |actividad fisica y deportiva en la comuna

DIMENSION: INFANCIA y NNA

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS

591 Generar espacios para la integracién y participacion de
5.2 Promover derechos de NNA en la NNA en la comuna
comuna 592 Fortalecer la institucionalidad para la promocién y

proteccién de la infancia

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS

531 Fortalecer la institucionalidad para mejorar el cuidado
5.3 Promover el cuidado y la vida activa de y atencién de adultos mayores en la comuna
adultos mayores 532 Promover la participaciéon y la vida activa de adultos

mayores

DIMENSION: JOVENES

LINEAMIENTO

No

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

54.1

Generar espacios para la integracion de jévenes en el
desarrollo comunal

158

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLADEC:

LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA
2021/2025

5.4. Promover la generacion de
oportunidades para el desarrollo de los
jovenes de la comuna

DIMENSION: MUJERES Y GENERO

5.4.2

Fortalecer institucionalidad que permita generar
oportunidades para las y los jovenes de la comuna

DIMENSION: DISCAPACIDAD Y PERSONAS EN

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Incorporar la perspectiva de género dentro de la
5.5.1 |institucionalidad municipal, en promocion del respeto
5.5 Fomentar la equidad de género y la por la diversidad
prevencion de la violencia intrafamiliar
5.5 Fortalecer la prevencion de la violencia intrafamiliar en

SITUACION DE CALLE

la comuna

DIMENSION: SEGURIDAD

5.9 Mejorar las condiciones de seguridad
de areas urbanas y rurales

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
5.6 Promover la inclusion y derechos de 561 Fortalecer la institucionalidad y el trabajo asociativo
personas en situacion de discapacidad """ |para promover la inclusion en la comuna
5.7 Fortalecer el apoyo a personas en 5.6.2 Fortalecer el apoyo y atencidn a personas en situacion
situacion de calle "7 |de calle de manera integral
DIMENSION: ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS

58.1 Fortalecer las capacidades de agentes comunitarios

"7 |para que puedan ser agentes de cambio
5.8 Fortalecer a las organizaciones Fortalecer la Oficina de Organizaciones Comunitearias,
comunitarias de la comuna 5.8.2 |infraestructura y herramientas para la formulacién de
proyectos
583 Mejorar las condiciones de las sedes sociales

5.8.4

fomentando la integracidn social

Fortalecer una estrategia de seguridad en zonas
urbanas y rurales

5.8.5

Mejorar la infraestructura de Bomberos
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VI. Desarrollo Institucional

DIMENSION: INSTALACIONES MUNICIPALES

LINEAMIENTO N° |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Catastrar y evaluar las demandas de mejoramiento de
6.1.1 |equipamiento e infraestructura de las unidades y
6.1. Mejorar las instalaciones municipales departamentos municipales
6.1.2 Mejorar las instalaciones, el confort y el ambiente de

trabajo de unidades y departamentos municipales

LINEAMIENTO N° OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Fortalecer los canales de recaudacion e ingresos
6.2. Aumentar la recaudacion e ingresos 6.2.1 |municipales
municipales
6.2.2 |Fortalecer la capacidad de fiscalizacion municipal
6.3.1 Incorporar herramientas digitales para reforzar la
"7 |gestidn interna municipal
Aumentar el nimero de servicios municipales
digitalizados para disminuir burocracia y presencialidad
6.3. Modernizar procesos y servicios 6.3.2 |en trdmites Aumentar nimero de servicios municipales
municipales digitalizados para disminuir burocracia y presencialidad
en trdmites
6.3.3 |Mejorar la seguridad de la Informacion municipal

DIMENSION: CULTURA ORGANIZACIONAL Y PLANIFICACION DE LAS UNIDADES

municipal

LINEAMIENTO N°  |OBJETIVOS ESTRATEGICOS
6.4.1 Fortalecer el compromiso institucional y la orientacion
"7 |de servicio
6.4. Fortalecer la cultura organizacional y el Desarrollar una estrategia de mejoramiento continuo
trabajo coordinado de los departamentos y| 6.4.2 |con instancias de andlisis y evaluacidén participativa de
oficinas municipales los resultados
6.4.3 Desarrollar una planificacién estratégica de las
"7 |unidades municipales
I . Crear nuevas areas de apoyo al desarrollo municipal,
6.5. Fortalecer la institucionalidad . . poy . . P .
6.5.1 |que permitan profundizar y profesionalizar el trabajo

en diferentes areas
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Desarrollar una estrategia para fortalecer la
6.6.1 |planificacidn de las iniciativas que desarrollan e

6.6. Desarrollar una cultura de planificacion ! )
implementan las unidades

que permita el avance de la comuna en

base a metas y objetivos claros 6.6.2 Implementar un mecanismo de seguimiento y
" |cumplimiento de metas en torno al PLADECO

DIMENSION: CAPITAL HUMANO MUNICIPAL

LINEAMIENTO N°  |OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desarrollar una politica de capacitaciones y/o
establecer protocolos que establezcan requisitos,
6.7.1 |facilidadesy protocolos para traspasar las
competencias adquiridas por funcionarios a la gestion
municipal

6.7. Mejorar el capital humano del
municipio

Implementar medios de difusion fisicos y digitales para
6.8.1 |centralizar y facilitar el acceso a informacidn relativa a
las actividades y los servicios municipales

DIMENSION: PARTICIPACION Y GOBERNANZA MUNICIPAL

LINEAMIENTO N°  |OBJETIVOS ESTRATEGICOS

6.8. Centralizar la informacién de
actividades y servicios municipales

6.9. Facilitar el acceso a informacién y
servicios municipales con protocolos de 6.9.1
inclusién

Implementar protocolos de inclusién en servicios
municipales, incluyendo medios fisicos y digitales

Implementar instancias de planificacion participativa y
6.10. Fortalecer la participacion ciudadana 6.10.1 gobernanza digital con la ciudadania para permitir la
y la gobernanza digital "7 | participacion en los proyectos que la municipalidad
disefia y ejecuta y facilitar la fiscalizacion municipal

6.11. Fortalecer la Imagen Institucional 6.11.1|Mejorar la coherencia de la imagen institucional

CAPITULO IIl: PLAN DE ACCION

A continuacidn, se presentan los planes, programas y proyectos en los cuales deberd avanzar la
comuna durante los proximos 4 anos. Las iniciativas buscan encaminar la comuna hacia el alcance
de la imagen objetivo e ideas fuerza, operativizando los lineamientos estratégicos planteados en el
capitulo precedente, buscando superar las brechas de desarrollo presentes en la comuna y
fortalecer su desarrollo a través de la valorizacién de sus potenciales.

Para definir las iniciativas, se realizaron sesiones de trabajo con diferentes direcciones,
departamentos y oficinas municipales para levantar ideas e iniciativas que mejoren tanto la comuna
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como la gestidon municipal, en torno a los lineamientos y objetivos estratégicos definidos en la etapa
2, los cuales fueron identificados y propuestos a partir del diagndstico integrado de la comuna.

Para realizar las sesiones de trabajo individual, se implementd una matriz de llenado identificando:

e Lineamiento Estratégico

e Objetivo Estratégico

e Nombre de la Iniciativa

e Unidad responsable

e Unidades vinculadas

e Indicadores de cumplimiento
e Medios de verificacion

La matriz fue compartida al equipo gestor para su revision previo a la realizacion de las sesiones por
cada unidad municipal. En algunos casos se implementaron sesiones compartidas, con participacion
amplia de las direcciones, jefaturas y profesionales de cada unidad, a fin de lograr una mayor
profundidad en las iniciativas y una mejor alineacién de estas a la realidad comunal. Finalmente,
tras la sistematizacion de los alcances de las reuniones sostenidas con las unidades municipales, se
compartidé una version final del Plan de Accidn para ser visado u observado por los directores del
municipio. Tras dicha revisidn se recogieron comentarios y se elabord la propuesta que se presenta
a continuacion.

El proceso de elaboracion del Plan de Accidn logré levantar 341 iniciativas, siendo importante notar
un visible traslape de iniciativas de arrastre del Pladeco anterior, sobre las cuales se constata que se
mantiene vigente la necesidad de concretarlas. Aparte de lo anterior, es preciso indicar que las
iniciativas de infraestructura planteadas contaron con la revisién e incorporacién de las carteras
vigentes postuladas por el municipio al ARl — PROPIR 2021, por lo tanto la materializacién de dichas
iniciativas seran consideradas como metas a ser alcanzadas por el PLADECO 2021-2025.

El desarrollo del Plan de Accidn integrd un proceso de priorizacién en conjunto con los directores
de todas las direcciones involucradas en las iniciativas definidas en el plan de accién. La priorizacién
tomd como referencia la matriz de Eisenhower que permite definir las iniciativas de acuerdo a su
grado de importancia y urgencia, buscando optimizar los recursos y el tiempo empleado en los
proyectos. No obstante, los cuadrantes de la matriz fueron asociados a niveles de prioridad, que se
exhiben en la
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llustracién 7. Matriz de Eisenhower

Urgente No-urgente

Importante

No-Importante

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla 85. Asimilacion de Prioridades y Cuadrante de Matriz de Eisenhower

Matriz Urgencia -

Prioridad Nivel de Prioridad Importancia
1 Muy Alta Importante - Urgente
2 Alta Importante - No Urgente
3 Media Urgente - No Importante

No Urgente - No
4 Baja Importante

Fuente: Elaboracidn propia
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Plan de Accién PLADECO 2021-2025

1. DESARROLLO TERRITORIAL

aritine

—

X

LA UNION

wstre Furwcips'da:

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
UNIDAD
. COD. UNIDAD MUNICIPAL O INDICADOR DE MEDIO DE
LINEAMIENTO COD. | OBJETIVOS ESTRATEGICOS INICIATIVA ACTIVIDADES PRIORIDAD RESPONSABLE | INSTITUCIONES CUMPLIMIENTO VERIFICACION
VINCULADAS
Coordinacion, actualizacién y
ejecucion de catastro de Informe de catastro
1111 déficit de cobertura de agua SECPLA SECPLA-DOH - |N°de hogaresy e informes parciales
e potable y déficit hidrico ONEMI usuarios catastrados P
. de avance
comunal para determinar
construccion de futuros APR
. . Informe de catastro
1.1.1.2 Catastrc.)lde APR existente y SECPLA SECPLA - DOH N de‘hogares Y e informes parciales
evaluacion de estado usuarios catastrados
de avance
1.1. Mejorar la Catastrar comunidades con Implementar Proyecto de N° de Hogares y
N oy . . ., . X Informe mensual de
seguridad hidricay el acceso deficiente al agua 'y Abasto de Agua Potable para Administraciéon | usuarios provistos de .
A 1.1.1.3 : o SECPLA - i provision de
saneamiento de formular proyectos de comunidades que no califican Municipal AP mediante
111 o abasto.
sectores rurales y desarrollo y ampliacion de para APR Proyecto de Abasto
periurbanos de la APR en diferentes sectores Definicién de protocolo de Acuerdo suscrito
comuna rurales actualizacién de datos con entre Municipalidad Documento de
1.1.1.4 |Direccion de Obras 3 SECPLA DOH - ONEMI N P ¥ firma de convenio o
S Ministerio de Obras
Hidraulicas (MOP), para - acuerdo
R L. Publicas
mejorar gestién de proyectos
Porcentaje de avance |Informes de avance
de ejecucion respecto |y documentacion
1115 Construccion Servicio de APR SECPLA DOH (MOP) a cronograma técnica del
Folleco propuesto proyecto.
Cronograma de
(100% ejecutado) proyecto
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Bustre Murecipaldad

1.1. Mejorar la
seguridad hidrica y el
saneamiento de
sectores rurales 'y
periurbanos de la
comuna

Entrega de 300
folletos con buenas
o - Of. practicas en zona Listado de
Campania de uso eficiente . . R .
) Medioambiente |costera. asistencia a
del agua hacia la costa en Depto. g i
. . (Aseo y Ornato) [Realizacién de 2 talleres, imagenes
1.1.2.1 |conjunto con Asociacion Desarrollo Rural .
s SECPLA talleres anuales de o copias de
Municipios Costeros (DIDECO) - .
. Of. Pueblos uso eficiente del agua [ material de
(CORRAL - La Unién) L L e g
Originarios o similar. difusion
Promover el uso eficiente de Z.Ear}q’panadfiel
112 los recursos hidricos para fTusion radial.
""" [ consumo humano y para las Programa de Manejo
L . - Programa entregado |Documento del
actividades productivas Comunitario de Recursos Depto. rograma
1.1.2.2 | Hidricos (Educacién en Desarrollo Rural SECPLA P g
) L (50% metas del Registro de
Tratamiento y Mantencion (DIDECO) >
programa avanzado) |actividades
Agua)
Of. Programa entregado |Documento del
Programa local de manejo Depto. Medioambiente i g rograma
1.1.2.3 |de microcuencas en Desarrollo Rural SECPLA P g
. ) (50% metas del Registro de
conjunto con comunidades (DIDECO) Of. Pueblos >
o programa avanzado) |actividades
Originarios
. L Inf de estudi
Estudio de evaluacion de n orme de estudio
demanda y terreno para SISS - Estudio de evaluacion Visto Bueno
1.1.3.1 K ”y . P SECPLA . . . contraparte
ampliacion de limites Concesionaria |terminado ..
) L técnica, en caso
operacionales en La Unién X
requerido
. . Lo Informes de avance
VI Disefio de ingenieria de )
Ampliar limites . X . y documentacion
operacionales, mejorar el redes y equipamiento para SIS - Porcentaje de avance técnica del
. ! 1.1.3.2 [dar factibilidad a la SECPLA . . de disefio de
1.1.3 | saneamientoy la s . Concesionaria |. L proyecto
A - ampliacion del limite ingenieria
disponibilidad de agua X ., Cronograma de
operacional de La Unidn
potable proyecto
Porcentaje de avance |Informes de avance
Construccion Infraestructura de ejecucién respecto |y documentacion
- DOH (MOP) .
Sanitaria de Pto. Nuevo, a cronograma técnica del
1.1.3.3. . SECPLA SISS
Sector Caupolicén 2 (La X . propuesto proyecto
L. Concesionarias
Unioén) y Cocule. Cronograma de
(100% ejecutado) proyecto
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o Porcentaje de avance |Informes de avancey
Actualizacién de redes . . L
tblicas de alcantarillado de ejecucion respecto [documentacion
1134 |P . , . SECPLA | SISS - Concesionaria |a cronograma técnica del proyecto
existente segin normativa
vieente propuesto Cronograma de
g (100% ejecutado) proyecto
1.1. Mejorar la . Porcentaje de avance
idad hidri | Ampliar limites . J. . Informes de avance y
seguridad hidricay e operacionales, mejorar el de ejecucion respecto i0
saneamiento de P o el Construccion de Casetas a cronograma documentacion
I 1.1.3 [saneamientoy la 1.1.35 o SECPLA DIDECO g técnica del proyecto
sectores rurales y disponibilidad de agua Sanitarias en zonas rurales propuesto C d
periurbanos de la potable ronograma de
. royecto
comuna (100% ejecutado) proy
Porcentaje de avance
. - Informes de avance y
L de ejecucion respecto )
Construccion de arranques 2 cronograma documentacion
1.1.3.6 [largos de APR en diferentes SECPLA DOH (MOP) g técnica del proyecto
propuesto
sectores rurales Cronograma de
. royecto
(100% ejecutado) proy
PAVIMENTACION, CONECTIVIDAD y MOVILIDAD
Diagndstico de Seguridad
Peatonal y catastro
exhaustivo, que identifique y N° de Cruces Shapefiles con
1.2.1.1 |evalle cruces peatonales, SECPLA n/a Catastrados indicacion de estado
estado aceras y/o demanda (100% catastrado) Informe de Catastro
de aceras en sectores
urbanos y rurales
1.2. Promover la S
. . . N° de Cruces
caminata segura, la Mejorar la seguridad .
o ) Mejorados ’
accesibilidad peatonal de las vias rurales .. Fotografias
) 1.2 R X Demarcacién y (80% avance sobre el
universal y el hacia zona oriente de la . . Cronograma de
1.2.1.2 mejoramiento de cruces SECPLA n/a total de cruces
transporte no comuna eatonales catastrados que Obras
motorizado P . 9 0.C. de Servicios
requieran
intervencion)
. Li ,
Construccion de aceras en Metros |nea|e.s de Fotografias
vias rurales con Adm. Municipal - Aceras construidas Cronograma de
1213 - y SECPLA : P31 (50% avance sobre €
concentracidn de servicios MOP 3 R e Obras
/o poblacién areas identificadas en 0.C. de Servicios
¥ catastro) e
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1.2. Promover la
caminata segura, la
accesibilidad
universal y el
transporte no
motorizado

N° Luminarias
. . e L instalad '
Mejorar la seguridad Habilitacién de iluminacion instatadas en Fotografias
eatonal de las vias rurales LED en las principales vias sectores criticos Cronograma de
1.2.1|P%% ; 12.14 principales vie SECPLA DIDECO levantados g
hacia zona oriente de la rurales con concentracion de . o Obras
. L identificados en el -
comuna servicios y/o poblacion 0.C. de Servicios
catastro de
seguridad peatonal
% avance de
elaboracién de
Elaboracidon de ordenanza de Ordenanza Informe de Avance
1.2.2.1 |acerasy espacios publicos SECPLA Asesoria Juridica |(Ordenanza Documento
para estandarizar disefios entregaday Ordenanza
aprobada por
Concejo Municipal)
Metros Lineales de | Documento
o - A truid P
Programa de Estandarizacion Oficina ceras construidas rogramfa
X . . (70% aceras del Fotografias
1.2.2.2 | de Acerasy Espacios SECPLA Discapacidad .
. casco histérico y 50% | Cronograma de
Peatonales Accesibles (DIDECO) .
aceras vias Obras
conectoras) 0.C. de Servicios
N° de Cruces
Mejorar el estandar de y Mejorados §
1.2.2 | aceras, intersecciones y Demarcacion y (80% avance sobre el Fotografias
equipamientos urbanos 1223 mejoramiento de cruces SECPLA n/a total de cruces Cronograma de
peatonales, incluyendo catastrados que Obras
rebaje de aceras conforme . q 0.C. de Servicios
requieran
intervencion)
Metros Lineales de
e L. Aceras construidas
Disefio e implementacién de L L
. . L Superficie de Documentacion del
Piloto de Estandar de Disefio . - L .
R Espacios Publicos Disefio (Arquitectura
Urbano Inclusivo, con - N -
accesibilidad universal en el Oficina Renovadosy N° de |y Especialidades)
1.2.2.4 casco histérico v principales SECPLA Discapacidad |[elementos de Fotografias
. yP P (DIDECO) mobiliario urbano Cronograma de
vias conectoras, conforme a S
nueva Ordenanza de Aceras accesible instalados | Obras
. . (100% Proyecto 0.C. de Servicios
y Espacios Publicos .
Piloto
implementado)
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Habilitacién de ciclosendas y
ciclovias en zona urbana de

Metros lineales de

Documentacion del
Disefio

Llancacura, Los Esteros y

acuerdo a red planteada en De’ptc?. de C|clc?s.endas y ciclovias (Arquitecturay
Plan Urbano Estratégico Transitoy habilitadas Especialidades)
1.2.3.1 . g. SECPLA Transporte (80% avance red P ,
/continuidad a red existente P . . X .| Fotografias
Pdblico ciclovias PUE, ciclovia
y completar tramos urbanos - Cronograma de
) (Adm. Municipal) |Llollelhue
y extension de segmentos royectada) Obras
"escénico" // DISENO proy 0.C. de Servicios
Documentacién del
De,pto.. de Metros lineales de D|sen9
Transitoy . . - (Arquitectura y
. , ciclovia / ciclosenda .
Completar ciclovia en ruta T- Transporte I Especialidades)
1.2.3.2 . SECPLA L habilitada ,
70 La Unién-Rio Bueno Publico Fotografias
. (100% tramo T-70
(Adm. Municipal) completado) Cronograma de
1.2. .Promover la o _MOP - MTT p Obras
caminata segura, la Increr’nentar la provision de 0.C. de Servicios
accesibilidad 123 ciclovias y equipamientos —
universal y el "~ | para el transporte no D.oculmentaaon del
transporte no motorizado -I?e,pto.. de Metros lineales de [Zse”f)
motorizado Habilitacion ciclovia en ruta Tr;anrfltooré ciclovia / ciclosenda {Esrilélige“c;:ézz)
1.2.3.3 |T-80y T-830 La Union - SECPLA . p habilitada P y
Publico Fotografias
Trumao - (100% tramo T-70
(Adm. Municipal) Cronograma de
completado)
- MOP - MTT Obras
0.C. de Servicios
N° Bicicl
habi:::tI:de;:ros Documentacion del
Diseft
(100% bicicleteros (Aljezic;ectura
Instalacion de bicicleteros en implementados de Es Ct]ecialidadesy)
1.2.3.4 Centro de La Unidn y zonas SECPLA Transito acuerdo a PIIMEP o FoFt)o rafias
aledafias proyecto especifico g
de equipamiento Cronograma de
comqlerF’)nentario a Obras
P . . 0.C. de Servicios
red de ciclovias)
Estudio de demanday Envio de documento
. . L L Depto. de .
1.3. Elevar el Mejorar la frecuenciay la solicitud de servicios Transito con solicitud de Documento de
estandar del 1.3.1| cobertura del transporte 1.3.1.1 subsidiados de transporte en Y SECPLA - MTT  |servicios subsidiados .
L L oo K Transporte . solicitud Art. 28C
transporte publico publico en zonas rurales Pilpilcahuin, Putraro, publico a Division de

Infraestructura y
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Cudico, conforme a (Adm. Transportes GORE /
conforme al Art. 28C de la Municipal) SEREMI MTT
Ley N°18.168 (DS N°353 del (Documento enviado)
Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones).
Elaboracion de propuesta de Depto. de % de Avance de Documento
Ordenar y fiscalizar el or’de.namiento dc-.zltransporte Transito y SECPLA - estudio respecto a Propuesta de
L . publico de La Unién Transporte . cronograma .
1.3.2 | cumplimiento de recorridos 13.21 . L Subsecretaria Ordenamiento
L (paraderos, recorridos, Publico Propuesta elaborada 'y L
del transporte publico o e . MTT . | Transporte Publico
sefialética) con agrupaciones (Adm. presentada a concejo La Unién
de colectiveros y micros Municipal) y sectores
Depto. de
Transitoy
Transporte Documento de
1.3. Elevar el . L - , p % Avance de estudio | estudio
estandar del Estudio de ubicacion, disefio Publico respecto a Documentacion de
L 1.3.3.1 |y reposicion de refugios SECPLA (Adm. Municipal) -
transporte publico catonales cronograma disefios
P . L (Estudio concluido) (planimetria, EETT,
1.3.3 |Meiorar el estandar de Dir. Extension Presupuestos)
"7 | refugios peatonales urbanos Culturaly
Turismo
Depto. D
e,p 0. € o . Visto Bueno y
Construccion de refugios Transitoy N" de refugios Recepcién de obras
1.3.3.2 eatonales e SECPLA Transporte peatonales de rerf)u ios
P Pdblico (Adm. |[construidos 8
- peatonales
Municipal)
% Avance de
Depto. de ,
Desarrollo de Proyecto Trénsito desarrollo segun
1411 Anillo Pericéntrico para SECPLA Trans orti etapas que postulan [ Documentacidn
T desviar el transporte de Pubrl)ico en SNI Iniciativa (SNI - BIP)
carga del casco historico (Adm. Municipal) (Disefio y Ejecucion de
1.4. Promover el desarrollo de vias ' iniciativa)
Descongestionar el |1.4.1 [alternativas de transporte de Deto. de Documentacién
centro de La Union corea Estudio de prefactibilidad Trél;siéo Iniciativa (SNI - BIP)
disefio de F;sada urbana y Trans ortye % Avance de estudios | Documentacion del
1.4.1.2 ruta 210 airuce Los SECPLA Pub:)ico (Factibilidad y disefio | disefio
Tambores (redisefio) (Adm. Municipal) concluidos) fezltzr:jl:::::él:;icos
- MOP !
presupuestos, etc.).
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L
LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA
2021/2025
Depto. d L
Trez;s(;to € Documentacidn
M % Avance de iniciativa | Iniciativa (SNI - BIP)
. Transporte L.
By Pass Sector Industrial - L en etapa que postula | Documentacion del
1.4.1.3 .. R SECPLA Publico L R .
Av. Caupolicén y Salidas (Adm al SNI disefio (planimetria,
L (Disefio concluido) estudios técnicos,
Municipal) - resupuestos, etc)
MOP presup » el
Depto. de L
TréF;sito Documentacién
. : L ) Y % Avance de iniciativa | Iniciativa (SNI - BIP)
Promover el desarrollo de vias Circunvalacion Oriente - Sur Transporte en etapa que postula | Documentacién del
1.4.1 |alternativas de transporte de 1.4.1.4 |y Circunvalacion Oriente - SECPLA Publico paquep o . .
al SNI disefio (planimetria,
carga Norte (Adm. o . - .
1.4. Municipal) - (Disefio concluido) estudios técnicos,
Descongestionar el MOP presupuestos, etc).
centro de La Unién
Depto. de L
Transito Documentacion
Trans ort\:-:‘ % Avance de iniciativa | Iniciativa (SNI - BIP)
Mejoramiento Av. ADMINISTRACION , p en etapa que postula | Documentacién del
1.4.1.5 . L Publico L . .
Caupolican, La Unién - MINVU (Adm al SNI disefio (planimetria,
Municip;;\l) _ | (Disefio concluido) estudios técnicos,
SECPLA presupuestos, etc).
D .
Catastro de estado de vias erptc? de o .,
Catastrar estado de las vias y urbanas y comunales, Transitoy % Avance de catastro | Documentacion de
1.4.2 . R 14.2.1 o Transporte SECPLA seglin cronograma catastro e Informes
promover su mejoramiento programa de mejoramiento o .
vial Publico (Catastro concluido) | de avance
(Adm. Municipal)
Documentacion de
. . I , Reposicion de Alumbrado . L reposicion
1.5. Mejorar Mejorar la iluminacién de vias I . Administracion (% de alumbrado e
. j, . . 1.5.1. . fluminact V! 1.5.1.1 [Publico en diferentes SECPLA : I. X ; ° Y (licitacion, Ordenes
iluminacién vial comunales urbanas y rurales Municipal repuesto .
sectores urbanos y rurales de Compra y visto
bueno de obras)
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LA UNION, PROYEC

TANDO UNA COMUNA BICENTENARIA

2021/2025

Catastro de conectividad % Avance de Documentacion de
1611 |telefonicay digital en 3 SECPLA DAEM - DIDECO | €2125trO s€8Un catastro e Informes
sectores rurales de la cronograma de avance
comuna (Catastro concluido)
L Envio de
Comunicacion de documento con
necesidades de solicitud de
telecomunicaciones a la servicios
Division de Infraestructura y subsidiados a
1612 |Mransporte del Gobierno SECPLA DAEM - DIDECO | Divisién de Documento de
Regional, conforme al Art. Infraestructura y solicitud Art. 28C
Mejorar la cobertura de 28Cde la Ley N°18.168 (DS Transportes GORE /
1.6.1|telefonia y el acceso a internet N°353 del Ministerio de SEREMI MTT
en zonas rurales Transportes y (Documento
Telecomunicaciones) enviado)
N° de sedes de
Dotar con internet a Juntas SECPLA JJ.VV. provistas con Documentos
1.6. Mejorar la 1613 de Vecipos rurales, mediante DIDECO Fomento internet Convenio
conectividad digital convenio con empresa de Productivo (100% JIVV con Fotografias
y vial de la comuna telefonia internet instalado y
operativo)
Firma de convenio con
ADMINISTRACION D men
1.6.1.4 [empresas proveedoras de Adm. Municipal STRACIO Convenio suscrito ocu ? to
, - DAEM Convenio
telefonia y MTT
Envio de
documento con
solicitud de
servicios
Dar continuidad operacional subsidiados a Documento de
1.6.2.1 [aservicios subsidiados Adm. Municipal Turismo - MTT | Divisién de L
. - . solicitud Art. 28C
16.2 Mejf)rar Ia. conectividad vial y durante el verano. Infraestructuray :
fluvial hacia la zona costera Transportes GORE /
SEREMI MTT
(Documento
enviado)
16.2.2 Mejoramiento de caminos Adm. Municipal n/a Km.de caminos Registro de obras
rurales mejorados OC de compra

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025

171




LA UNION, PROYECTANDG UNA COMUNA BICENTENARIA
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1.8. Desarrollar y/o
actualizar
instrumentos de
planificacion
promoviendo la
proteccion del
patrimonio, el
mejoramiento de la
imagen urbanay el
desarrollo una
ciudad equilibrada

Actualizar el Plan Regulador
Comunal para contar con
normas urbanas actualizadas

Actualizacién de Plan

1.8.1 X 1.8.1.1
que permitan el desarrollo Regulador Comunal (PRC)
sostenible de las dreas urbanas
de la comuna
Desarrollo de Ordenanza de
Desarrollar instrumentos que Imagen Comunal que norme
1.8.2 permitan regular la 1821 aspectos tales como

arquitectura y la imagen
urbana de La Unién

fachadas, cierros, publicidad
comercial, sefialética
turistica, entre otros.

Asesoria Urbana
(SECPLA)

DOM - Of. Medio
Ambiente (Dir.
Aseo y Ornato)

Informe de
1.7.11 Cate.lstro del estado del SECPLA n/a Catastro realizado catastro .,
pavimento urbano Documentacién
SIG
171 Mejorar el estado de las vias c Iaborad
""" |urbanas artera elaborada y Registro de obras
Elaborar y ejecutar cartera % avance sobre OC de compra
1.7.1.2 MANVU 2021-2025 SECPLA n/a ndmero total de Recepcion de
proyectos
; e obras
1.7. Promover el identificados
mejoramiento de la Mejoramiento y/o Depto. de Registro de obras
vialidad urbana reposicion de sefialética Transito y R o taes 8
. R N° de sefialéticas OC de compra
1.7.2.1 [direccional con nombres de SECPLA Transporte . -
. L instaladas Recepcién de
calles y pasajes en sectores Publico
- . obras
175 |Meiorar la sefialética y la urbanos (Adm. Municipal)
""" | demarcacién vial Depto. de )
. . . , Registro de obras
Mejoramiento de las Transito y km de vias urbanas
. R A . OC de compra
1.7.2.2 demarcaciones viales Transporte SECPLA con mejoramiento .,
L . Recepcién de
urbanas Publico de demarcaciones obras
(Adm. Municipal)
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, IMAGEN URBANA Y VIVIENDA
Informes de
Avance

% Avance
Actualizacién Plan
Regulador Comunal
(Etapa de
anteproyecto
aprobada)

Documentacion de
Etapas segun
requisitos LGUC
Decretos de
Aprobacion
Publicacién Diario
Oficial

Asesoria Urbana
(SECPLA)

DOM - Dir.
Extensién Cultural
y Turismo - Of.
Medioambiente
(Aseo y Ornato) -
Administracion y
Finanzas

% Avance de
Ordenanza de
Imagen Comunal
sobre Cronograma
Propuesto
(Ordenanza
aprobada por
Concejo Municipal)

Informes de
Avance e Informe
Final

Documento
Ordenanza
Decreto Alcaldicio
Fotografias
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WECTANDO UNA CC

ce

IMUNA BICENTENARIA

2021/2025

DOM - Dir. Informes de Etapas
Extension Cultural | % Avance de Plano P
Desarrollo de Plano de , . Documento
Asesoria Urbana | y Turismo - Of. |de Detalle ZCh
1.8.2.2 [Detalle de Zona de ) . Ordenanza
. (SECPLA) Medioambiente [sobre Cronograma
Conservacion Histérica (ZCH) Decreto
(Aseo y Ornato) - |Propuesto bacié
1.8. Desarrollar y/o SEREMI MINVU aprobacion
actualizar Desarrollar instrumentos que - —
planificacién arquitectura y la imagen que reg nagen, uraly Ordenanza de
A bana de La Union la operacién de la feria, Turismo ) Avance e Informe
promoviendo la ur ) - Ferias sobre )
s . defina las responsabilidades DIDECO Final
proteccion del . Fomento Cronograma
) ; 1.8.2.3 [delos feriantesy los X Depto. Rentas y Documento
patrimonio, el L Productivo Propuesto
) . procedimientos y Patentes Ordenanza
mejoramiento de la S - ) (Ordenanza L
. coordinaciones municipales (Dir. Decreto Alcaldicio
imagen urbanay el . - " aprobada por .,
para otorgar los permisos Administracion y R - Fotografias
desarrollo una ) ) Concejo Municipal)
. I~ correspondientes Finanzas)
ciudad equilibrada
) - L Inf d
Elaboracion del Plan de Administraciény [% Avance PIIMEP nformes de
. . . X . Avance
183 Dar cumplimiento a la Ley de 1.83.1 Inversiones en Asesoria Urbana | Finanzas - Depto. |segin Cronograma Informe Final
"7 | Aportes al Espacio Publico T Infraestructura de Movilidad (SECPLA) Obras Propuesto PIIMEP
E io Publi PIIMEP Municipal PIIMEP Conclui
y Espacio Publico ( ) unicipales ( Concluido) 0.C. Servicio
N° de folletos
impresos y
distribuidos
Campafia de educacién y N° de afiches ,
concientizacion sobre loteos distribuidos Fotografias
19.11 . . DOM SECPLA o Material de
irregulares y transacciones (campafia 100% e
. . difusion distribuido
de acciones y derechos implementada en
B radio, medios
1.9. Fortalecer la Fortalecer la educacién 'y digitales y oficinas
fiscalizacion en fiscalizacion en terreno para publicas)
materias de 1.9.1 | evitar construcciones y loteos -
vivienda y irregulares y el saneamiento % de Loteos
desarrollo urbano via Ley N°20.234 Catastro de loteos y Irregulares Informe de
construcciones que cumplen saneados respecto ;
L catastro e informes
con condicién de del total de loteos .
X . parciales de avance
saneamiento, prestando SECPLA - Asesoria |irregulares
19.1.2 P DOM
apoyo técnico para Urbana catastrados (100%
N L Ingresos de
regularizacion e antes de finalizar o
. ! regularizaciones a
incorporacion de calles a etapa de DOM
PRC Anteproyecto de
Plan Regulador)
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LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA
2021/2025

SECPLA - Asesoria

N° Construcciones
Catastradas

Informe de

1.9. Fortalecer la Fortalecer la educaciény .
N o Catastro de construcciones
fiscalizacion en fiscalizacion en terreno para irreulares. para facilitar
materias de 1.9.1 |evitar construcciones y loteos 1.9.13 g . P
L ) . apoyo técnico para su
vivienda y irregulares y el saneamiento reaularizacion
desarrollo urbano via Ley N°20.236 g
Programa de adquisicion de
terrenos para proyectos
habitacional riorizan
110.1 |habitacionales, priorizando
previamente la utilizacién de
terrenos municipales
disponibles.
Acelerar la adquisicion de
o LRI redios para Ig construccién Creacién de Entidad
déficit de vivienda [1.10.1|P P netr 1.10.1.2 ) e
social de soluciones habitacionales Patrocinante Municipal
y gestionar soluciones
11013 Construccion de Viviendas
Tuteladas
. 1111 |Catestro de demanda
1.11. Mejorar las Contar con informacién =77 | habitacional en zonas rurales
condiciones de las ) L
.. 1.11.1 | actualizada para la gestion de
viviendas -
iEEEs vivienda 11112 Catastro de viviendas con
asbesto
Aumentar y mejorar la o .
) o Diagnéstico de dreas verdes
1.12. Promover el dotacién y distribucion de ;
desarrollo urbano areas verdes, parques a nivel urbano y comunal
X 1.12.1 K S parquesy 1.12.1.1 |evaluando estado,
integrado y equipamientos por sector ) )
et ) K equipamiento y demanda /
equilibrado incluyendo especialmente a déficit
adultos mayores y nifios ’

DOM o ) catastro e informes
Urbana N° Construcciones X
R parciales de avance
Regularizadas
0,
SECPLA Of. Vivienda A’rgvj:ti)i ijoel;;r?i dos Documento de
(DIDECO) proy Programas
en programa
D.A. que crea
SECPLA Of. Vivienda Entldafi Entldafi
(DIDECO) Patrocinante creada | Patrocinante
Municipal
Documentacion de
o - proyectos
N Vi
Of. Vivienda de Viviendas Recepcién
SECPLA Tuteladas .
(DIDECO) . municipal de
construidas
proyectos
entregados
- Documentacion de
SECPLA Of. Vivienda Catastro realizado | catastro e Informes
(DIDECO)
de avance
- Documentacion de
SECPLA Of. Vivienda catastro realizado | catastro e Informes
(DIDECO)
de avance
% Avance sobre
Diagndstico segun
Asesoria Urbana n/a Cronograma Informe de
(SECPLA) Propuesto Diagnostico
(Diagnostico
concluido)
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LA UNION, PROYECTANDO UNA C

OMUNA BIC

A\

ENTENARIA

2021/2025

1.12. Promover el
desarrollo urbano
integrado y
equilibrado

% Avance etapa Informes de
Mejoramiento Bandejon Los SECPLA/ASESORIA _Of. correspondiente | Factibilidad
1.12.1.2 Laureles URBANA Medioambiente |segun SNI Documentacion del
(Aseo y Ornato) [(80% etapa Disefio del Proyecto
Ejecucidn) 0.C. Servicios
Aume.nltar Y .mej.orarlla % Avance etapa Informes de
dotacidn y distribucion de - . .. . . L
4reas verdes. parques Disefio y Ejecucion Borde Rio SECPLA/ASESORIA Of. correspondiente Factibilidad
1.12.1 ) S parquesy 1.12.1.3 |Jorge Alessandri (Agenda Medioambiente |segin SNI Documentacién del
equipamientos por sector . ) URBANA Lo
) K Futura Barrio Maitén Sur) (Aseo y Ornato) |(80% etapa Disefio del Proyecto
incluyendo especialmente a K ) .
- Ejecucion) 0.C. Servicios
adultos mayores y nifios
% Avance etapa Informes de
Disefio y Ejecucion Parque Of. correspondiente Factibilidad
ECPLA/ASESORIA
1.12.1.4 |Urbano Maitén Sur (Agenda SEC UR/BASN,?-\O Medioambiente |segun SNI Documentacion del
Futura Barrio Maitén Sur) (Aseo y Ornato) |(80% etapa Disefio del Proyecto
Ejecucion) 0.C. Servicios
% Avance etapa Informes de
Disefio y Ejecucion de SECPLA/ASESORIA _Of correspondiente | Factibilidad
1.12.21 paraue Liollelhue Norte URBANA Medioambiente |segun SNI Documentacion del
q (Aseo y Ornato) [(50% etapa Disefio del Proyecto
Ejecucién) 0.C. Servicios
Iniciar disefios y busqueda de
financiamiento para cartera Informes de
de proyectos depes acios Mejoramiento Parque Of. % Avance etapa Factibilidad
1.12.2) . p. 4 p. 1.12.2.2 ! - q SECPLA Medioambiente |correspondiente Documentacion del
publicos para consolidar Plan Municipal , .
. (Aseo y Ornato) [seguin SNI Disefio del Proyecto
Urbano Estratégico (PUE) 0.C. Servicios
PNUD .C.
% Avance etapa Informes de
SECPLA - Of. correspondiente Factibilidad
1.12.2.3 Disefio Paseo Entre Rios ASESORIA Medioambiente segun SNI Documentacion del
URBANA (Aseo y Ornato) (50% etapa Disefio del Proyecto
Ejecucién) 0.C. Servicios
P il ivi
Mejorar la integracién de royecto pi .Otc,) Fje vivienda % Avance de
) . en casco historico o zona - SECPLA - L
nuevos barrios estableciendo . Of. Vivienda Proyecto en las Documentacién del
1123 L. 1.12.3.1 centro de La Unién como ASESORIA L
criterios minimos de . e, (DIDECO) etapas Disefio del Proyecto
. . . ejemplo de densificacion e URBANA K
conectividad y equipamiento R . i correspondientes
integracion social
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LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA
2021/2025

1.12. Promover el
desarrollo urbano
integrado y
equilibrado

Promover la inclusiény la
planificacion participativa en
el desarrollo de proyectos de
infraestructura comunal

1.12.4

Incorporacién en los TDR la
obligatoriedad de incluir a
NNA, jovenes, adultos
mavyores y discapacidad en el
disefio de areas verdes y
espacios publicos

11241

DIDECO

SECPLA - OPD

TDR adaptado - N°
NNA que participan
- N° disefios con
participacién de
NNA

Documento TDR
adaptado - Acta de
participacién de
NNA

Implementacién de
estrategia de participacién
de jovenes, NNA, jévenes,
adultos mayores y
discapacidad en proyectos
Secpla para incorporar sus
necesidades y propuestas,
incluyendo una Mesa de
Planificacién Inclusiva y
talleres participativos

1.12.4.2

SECPLA

Of. Adulto Mayor
- Of. Juventud -
Of. Discapacidad -
OPD

N° jévenes que
participan

N° proyectos con
participacién de
jovenes

N° de Sesiones de
Mesa de
Planificaciéon
Inclusiva

Acta de Sesiones de
Participacién Mesa
Inclusiva
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PLADEC®

LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA
2021/2025

2. MEDIO AMBIENTE

CONTAMINACION AMBIENTAL

200,

o

LA UNION

participativa)

UNIDAD
a COD. UNIDAD MUNICIPAL O INDICADOR DE MEDIO DE
LINEAMIENTO COD. | OBIETIVOS ESTRATEGICOS INICIATIVA ACTIVIDADES PRIORIDAD RESPONSABLE INSTITUCIONES |CUMPLIMIENTO VERIFICACION
VINCULADAS
Solicitud y ejecucién de of
) estudio de datos generados L . - Oficio con solicitud
Promovgr el.trabajo 2111 a partir de la estacién de 3 l(\it:g(l)oargfrl]:::; MMA Envio de Oficio de estudio a MMA
interinstitucional para monitoreo SINCA La Unién y
211 estudiar y decretar a La -
"7 | Unién como zona saturada y Mesa de trabajo cc?muplal Actores
alinear estrategias de para la descontaminacion Of. Institucionales | N° de Sesiones de
descontaminacién 2.1.1.2 [del aire con actores publicos, 2 Medioambiente PUblicos Mesa de Trabaio Acta de cada sesién
privados y organizaciones de (Aseo y Ornato) Privadosy )
la sociedad civil
Definicién de usos de suelo % Avance
especificos en PRC que of Actualizacion Plan [ Informes de Avance
2.1. Definir una 2.1.2 |Promover la Energia Distrital | 2.1.2.1. permitan incorporar micro Asesoria Urbana Medioambiente Regulador Comunal Documenta,uon de
. centrales y centrales (SECPLA) (Etapa de Etapas segun
estrategia . ; (Aseo y Ornato) o
. . distritales de energia en anteproyecto requisitos LGUC
multisectorial y
Zona Urbana aprobada)
comunal para
mejorar la calidad Metros lineales de
i . Il forestad
del aire Desarrollo de proyecto of Asesoria Urbana :\ﬁ, ;: ;?b%:eess adas
piloto de reforestacién en el L (SECPLA) ,
2.1.3.1 X Medioambiente plantados Fotografias
sector sur de |a ciudad de La (Aseo y Ornato) (70% red vial casco
Unién Y CONAF oy
Promover la reforestacion historico
213 urbana para mejorar la reforestada)
" |calidad del aire y Metros lineales de
habitabilidad . calles reforestadas
Programa de plantacién N° de 4rboles
2.1.3.2 participativa en cqnjunto Aseo y Ornato DIDECO plantados Fotografias
con Juntas de Vecinos de La .
Unién (7 campaiias de
plantacién
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LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA

2021/2025

o L 0.C. Minimizadores
Disefio e implementacion de o2
proyecto piloto de equipos Of. Of. Vivienda N° de hogares con Registro de
2.1.4.1 |minimizadores de CO2 en 2 Medioambiente DIDECO minimizadores de ins%alacic’)n de
hogares en sector sur de La (Aseo y Ornato) Depto. Social | CO2 implementado eqUiDOS
Unidén quip ’
Fotografias
N° de mensajes
f. Vivi ial
Campaiia de difusién del Of. Vivienda raodla es Copia de Folletos,
. o (DIDECO) N° de folletos, . X
subsidio de aislacion X R’ instructivos y
o . ” - Of. instructivos y .
térmica e implementacién Of. Vivienda . . K . material
2.1.4.2 . . Medioambiente [material formativo |. .
de asesorias focalizando en (DIDECO) . informativo
ini i campania en sector sur de La (Aseoy Ornato) | (2 poblaciones 0.C. Servicios
Definir una estrategia UniéF; abordadas por ra.di.ales
comunal de SERVIU Los Rios |[completo, campafia
2.1.4 descont]aminaci(.ﬁrT . radial de 1 mes)
2.1. Definir una atmosférica y eficiencia -
estrategia energética N" de casas con -
. . programa Documentacion de
multisectorial y Of. . R
L - . . implementado otorgamiento de
comunal para Implementacién programa Of. Vivienda Medioambiente -
) . 2.1.4.3 2 (100 casas con subsidio y
mejorar la calidad Casa Solar (DIDECO) (Aseo y Ornato) L
. .. |programa aceptacion de
del aire SEREMI Energia |.
implementado, programa
como minimo)
Agencia de Postulaciéon enviada
Postulacién y elaboracion 8 i % Avance en Documentos
) , Of. Sustentabilidad . L
de Estrategia de Energia . . s elaboracién de postulacion
2.1.44 Medioambiente Energética - R
Local del Programa Comuna Lo estrategia Informes de avance
" (Aseo y Ornato) Ministerio de X X R
Energética , (Estrategia y final de estrategia
Energia -
finalizada)
Elaboracién e Of. . Fopla d? Folletos,
. L - N° de volantes, instructivos y
implementacién de Comunicaciones . .
Incentivar el uso adecuado campania de difusion sobre Of. (Adm. Municipal) folletos y mensajes | material
2.1.5 o 2.1.5.1 P X 2 Medioambiente ’ P radiales y escritos informativo
de la lefia las ventajas del consumo de o .
~ (L (Aseo y Ornato) S (Campaiia 100% 0.C. Servicios
lefia seca y buenas practicas Ministeriode |, K
: , implementada) radiales y de
asociadas Energia e
difusion
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2.1. Definir una
estrategia N° de productores
multisectorial y 215 Incentivar el uso adecuado 2152 Certificacién a vendedores Fomento Ministerio de | certificados Documento de
comunal para 7 | de la lefia e de lefia de la comuna Productivo Energia (6 productores certificacion
mejorar la calidad certificados)
del aire
GESTION DE RESIDUOS Y RECICLAJE
Copia de Folletos,
N° de volantes, instructivos y
Campaiia de difusidn de Of. of folletos y mensajes [ material
2.2.1.1 |canal digital (ver iniciativa Medioambiente Comunicz;ciones radiales y escritos informativo
Fortalecer la fiscalizacion 5.2.2.1) (Aseo y Ornato) (Campafia 100% 0.C. Servicios
221 ambiental implementada) radiales y de
difusion
Implementacién de un . ” s
p. e Administracién y |Fiscalizadores Contratos de
2.2.1.2 |equipo de fiscalizacion Aseo y Ornato . .
K Finanzas contratados fiscalizadores
exclusiva
N° de puntos
Impl i6 . |limpios habili -
2.2. Mejorar la me emz.enta.uon de nuevos SECPLA - Asesoria impios habilitados 0.C. Servicios
L. ) 2.2.2.1 |puntos limpios en la comuna Aseo y Ornato de acuerdo a )
gestion de residuos Urbana e Fotografias
(rural + urbano) planificacion
y fortalecer el
L propuesta
reciclaje
Fortalecer la provision de % Avance de
2.2.2 limpi desarrollo e -
puntos limpios ., i ) L, 0.C. Servicios
Implementacién de un visor implementacion de
online de puntos limpios que Of. Of. visor, segun Capturas de
2.2.2.2 p - plosq Medioambiente | Comunicaciones 1 5€8 pantalla
muestre disponibilidad en . cronograma
. (Aseo y Ornato) [ (Adm. Municipal) Informe de avance
tiempo real propuesto /o entrega
(Visor 100% ¥ 8
implementado)
Construccion de un centro of % Avance de
Fortalecer el reciclaje a o - L SECPLAN - Adm. ([iniciativa segin SNI | Documentacion
2.2.3 2.2.3.1 |de valorizacién de residuos Medioambiente . I~
escala comunal . Municipal (Prefactibilidad y del proyecto
sélidos (CVR) (Aseo y Ornato) - X
Disefio concluidos)

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025

179

*

S0
—
N
.

!
LA UNION

Bustre Murecipaldad




*

S0
—
N
.

0
!

PLA

W
LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA LA UNION
2021/2025 Wustre Murecipaidsd

Ampliacién y mejoramiento % Avance de
293 Fortalecer el reciclaje a 2932 de cgndlcpnes de SECPLA Aseo y Ornato |n|.c|aE|va segur? SNI | Documentacién del
escala comunal funcionamiento de Planta de (Disefio concluido y |proyecto
Transferencia Ejecucién)
Adquisicion de camién
q . Aseo y Ornato L.
ampliroll con pluma para Postulacién L
fortalecer la gestion de Proyecto a FNDR o Documentacion de
2.2. Mejorar la 2241 g SECPLA Depto. Vehiculos | . y la adquisicion y del
by . puntos verdes y otorgar - . |similar
gestion de residuos . . (Administracion L - proyecto
fortalecer el | | icio d mayor independencia al Municipal) Camidn adquirido
y rtal Fortalecer el servicio de sistema de reciclaje
reciclaje 294 retiro de basura, —
" |aumentando su coberturay Cpntratamon del c.hofer y2
frecuencia, a nivel comunal pioneta para manejo y
operacion de camion de Depto. Personal .
i . L Chofer y pionetas
2.2.4.2 |recoleccion de basura Aseo y Ornato | (Administraciony Contratos
. . contratados
clasificado, para fortalecer la Finanzas)
gestion del reciclaje en la
comuna
EDUCACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL
, Departamento
Dotacion de personal para Of. P ..
2.3.1.1 |implementar programa Medioambiente Personal Contratacién de Contratos
Implementar un programa 3.4 p prog (Administracién y | personal
de educacién ambiental Basura Cero (Aseo y Ornato) Finanzas)
2.3. Fortalecer la 2.3.1 |comunal sobre reciclajey - —
. b del Programa integral de las "5 DAEM Postulacién a
G C uen tso ge @ R" - BASURA CERO de Of. Organizaciones rograma Documento de
ambiental y infraestructura 2.3.1.2 o Medioambiente ganizaciol prog Postulacién de
romover la co manera transversal - incluir (Aseo y Ornato) Comunitarias | %Avance de Programa
P a en PADEM Y (DIDECO) | programa J
responsabilidad
N° de colegios
Promover la certificacion Ampliacién de cobertura de Of. certificados Documentos de
232 \ ; 2321 - < Medioambiente DAEM _ e
ambiental de colegios colegios certificados (50% colegios de la | Certificacion
(Aseo y Ornato)
comuna)
Ch i L % Avance iniciativa | Documentacion del
I CE [T Fortalecer la fiscalizacion Construccion del Centro Of. seguin etapas SNI Proyecto (planos
vagosy la tenencia | 2.4.1 . 4 2411 L . SECPLA Medioambiente & . p v P !
control canino Veterinario Municipal (Prefactibilidad y eett, presupuestos,
responsable de (Aseo y Ornato) o X
Disefio concluidos) |etc.)
mascotas
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Fortalecer la fiscalizacién Of. N* de canes Listado de catastro
2.4.1 . v 2.4.1.2 Catastro comunal de canes Medioambiente n/a catastrados ,
control canino . Fotografias
(Aseo y Ornato) (Catastro realizado)
. Organizaciones
Mesa de trabajo con cogmunitarias
2.4. Fortalecer el organizaciones sociales para Of. o Listado de
. . (DIDECO) - N° de mesas R .
control de perros 2.4.2.1 |avanzar en el control canes y Medioambiente L R asistencia
. . Organizaciones [realizadas
vagos y la tenencia Desarrollar e implementar tenencia responsable de (Aseo y Ornato) sociales de la Actas de Acuerdos
responsable de 247 |Una estrategia de educacion mascotas comuna
mascotas """ | sobre tenencia responsable N Pror I
. . ° Profesionales
de mascotas Crear un equipo dedicado a Depto. Personal
. of. L . contratados
Tenencia Responsable de . . (Administracion y .
2.4.2.2 Medioambiente ) (Equipo Contratos
Mascotas en Centro Finanzas) - Adm.
S (Aseo y Ornato) S conformado y
Veterinario Municipal .
operativo)
Programa de fortalecimiento o
. ” . L N° de talleres .
Fortalecer la vinculacion para las comunidades Of. Organizaciones R Listado de
- . . . o realizados R .
2.5.1 |entre el municipioy las 2.5.1.1 |entregando herramientasy Medioambiente comunitarias asistencia
comunidades talleres para dar a conocer (Aseo y Ornato) (DIDECO) Fotografias
. A (4 talleres anuales)
marco legislativo ambiental
L N° de guias
Proyecto "La Unidn . &
. Promover el desarrollo de A - realizadas
2.5. Mejorar la . L Indémito" para visibilizar los o 4 . .
L. .. una estrategia de proteccion . X Fomento N° de instancias Listado de
gestion municipal ) . tipos de ecosistemas de la Of. . . ; )
. y conservacidon ambiental de P . . Productivo - Of. |participativas asistencia
en proteccion, 2.5.2 2.5.2.1 comuna, creando guia de Medioambiente X ,
Y, sectores con alta , . Turismo - Of. Fotografias
fiscalizacion y L . campo de arboles, avifauna, (Aseo y Ornato) L . . .
. biodiversidad, con base L Comunicaciones |(4 guias realizadas y | Guias de campo
monitoreo o anfibios, etc. ; .
. comunitaria L 8 instancias
ambiental participativamente L
participativas)
Proteger las microcuencas y
humedales estableciendo un of Asesoria Urbana
trabajo conjunto con ., R SECPLA N° de Humedales Documentacion de
253 lo con) o 2.5.3.1 [Declaracién de Humedales Medioambiente ( L ) .
organizaciones territoriales y Ministerio de | declarados declaraciones
. . (Aseo y Ornato) . X
organismos nacionales e Medioambiente
internacionales
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Copia de Folletos,
) N° de volantes, instructivos y
Proteger las microcuencas y . . .
. Of. Turismo folletos y mensajes | material
humedales estableciendo un . . .
) ) I Of. (Fomento escritos y/o informativo y/o
trabajo conjunto con Difusién del valor natural del . . . o | e s L
2.5.3 o L 2532 Medioambiente Productivo) sefialética turistica |documentacién de
organizaciones territoriales y Humedal Trumao o o g o
organismos nacionales e (Aseo y Ornato) Of. (Campafia y/o sefialética turistica
. . Comunicaciones |sefialética 100% 0.C. Servicios
internacionales ) )
implementada) radiales y de
difusion
Promover el mejoramiento
del idad N° de Muest
2.5.4 y 2.5.4.1 |monitoreo de calidad de Medioambiente n/a L. analisis de
fuentes fijas de aguas del Rio Llollelhue (Aseo y Ornato) (periodicidad a ser muestras
2.5. Mejorar la contaminacién al interior del g Y definida)
gestién municipal municipio
en proteccion, % avance en
fiscalizacion y Obtener la Certificacion of oroceso de Documentacion del
monitoreo Ambiental Municipal (SCAM) o Ministerio Medio | e proceso de
) 2.5.5.1 S X Medioambiente . certificaciéon SCAM e s
ambiental del Ministerio de Medio Ambiente L certificacion
; (Aseo y Ornato) (Municipalidad e o
Ambiente . Certificacion
certificada)
Desarrollar politica de % avance en Informes de avance
B .p L Elaborar un Plan de Accion Of. elaboracién de Plan )
sustentabilidad municipal, e g . . SECPLA - DOM - ) Informe final
X . 2.5.5.2 |de Cambio Climatico para el Medioambiente . de Accién .
2.5.5 |incluir indicaciones sobre L Adm. Municipal » Registro de
. municipio (Aseo y Ornato) (Plan de accion >
adquisiciones o TdR . actividades
o concluido)
licitaciones
Incorporacién del Municipio
a la Red Chile de Municipios of
| io Climéti ' Adm. Municipal - | Municipi
2553 ante e Caano ¢ |m?t|co 4 Medioambiente dm unllupa . unicipio Firma de convenio
otras redes internacionales Alcaldia incorporado
K R (Aseo y Ornato)
de intercambio de
experiencias
2.6. Actualizar y
formular nuevas
ordenanzas y Elaborar Ordenanzas que Actualizacién de Ordenanza Of. Ordenanza
. . L . . . Control - Adm. |[Ordenanza
marcos 2.6.1 |permitan mejorar la gestion 2.6.1.1 |de Tenencia Responsable de Medioambiente - aprobada por
. . s Municipal aprobada -
regulatorios ambiental del municipio Mascotas (Aseo y Ornato) Decreto Alcaldicio
ambientales a nivel
comunal
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Elaboracion y aprobacién de Of. Control - Adm Ordenanza
2.6.1.2 |ordenanza de arbolado Medioambiente Municioal " |Ordenanza aprobada |aprobada por
urbano (Aseo y Ornato) P Decreto Alcaldicio
N° de licitaciones con
Elaboracion de Ordenanza TDR de acuerdo a
de Compras Verdes Of. criterios y objetivos Documentacién
incluyendo objetivos y Medioambiente |para las compras
2.6.1.3 o - SECPLA ... |de Ordenanza
2.6. Actualizar y criterios de sustentabilidad (Aseo y Ornato) - | verdes del municipio Decreto alcaldicio
S en la evaluacién de ofertas Dir. Control (Ordenanza
ordenanzas y Elaborar Ordenanzas que de licitaciones municipales aprobada por
marcos 2.6.1 |permitan mejorar la gestién concejo)
regulatorios ambiental del municipio Actualizacién de Ordenanza Of. Ordenanza
ambientales a nivel 2.6.1.4 de Medioambiente Medioambiente | Adm. Municipal |Ordenanza aprobada |aprobada por
comunal (Aseo y Ornato) Decreto Alcaldicio
Elaboracién de Ordenanza . Of. . Asesoria Urbana Ordenanza
2.6.1.5 Medioambiente Ordenanza aprobada |aprobada por
Local de Humedales Urbanos (SECPLA) .
(Aseo y Ornato) Decreto Alcaldicio
|- Adm.
Elaboracidon y aprobacién de Of. Ccl)\;l‘fjrr?ici aclir_‘n Ordenanza
2.6.1.6 |ordenanza de Extraccion de Medioambiente Administrgcién Ordenanza aprobada |aprobada por
Aridos (Aseo y Ornato) Finanzas v Decreto Alcaldicio
CEMENTERIOS
Ampliar y regularizar
CAOLC ] Ampliar y regularizar gfer:‘siir‘::;f:/::ryzﬁzlr;da RCA aprobada para
condiciones de 2.7.1 |mplaryregulariza 27.11 : Adm. Y Finanzas SECPLA ampliacion de RCA
) cementerios municipales real y mejorando .
salubridad - ) cementerios
condiciones ambientales de
estos
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3. DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

200,

o

LA UNION

TURISMO
UNIDAD
COD. . COD. UNIDAD MUNICIPALO |INDICADOR DE MEDIO DE
ELE LY OBIJETIVO OBJETIVOS ESTRATEGICOS INICIATIVA ACTIVIDADES PRIORIDAD RESPONSABLE | INSTITUCIONES | CUMPLIMIENTO VERIFICACION
VINCULADAS
Catastro y diagndstico de la Dir. Extension SECPLA % de Avance de catastro Informe de
3.1.1.1 |infraestructura turistica Cultural y seglin cronograma (100% catastro
comunal Turismo SERNATUR |catastro realizado)
% Avance de programa
Elaboracién de un programa Dir. Extensidon |segun cronograma -Documento que
3.1.1.2 |deinfraestructura turistica SECPLA Cultural y detalla el
comunal Turismo (Programa elaborado y programa
aprobado)
e s -D tacio
3.1. Desarrollar % Avance de habilitacién de?zl:sn;;g ;:';;n
. seglin cronograma, e g
mfr??s"uaura Mejorar accesos, incluyendo bdsqueda habilitacion,
habilitante para el x| 4e: . Habilitacion de Oficina de Dir. Extension v d ! incluyendo EETT
. 3.1.1 [sefalética, servicios e § arriendo y/o construccién
turismo de : £ 3.1.1.3 |Informacién Turistica en zona SECPLA Cultural Presupuesto
. infraestructura basica et y de inmueble Y P
intereses urbana Turismo -0.C. servicios de
especiales iseR
(Oficina de Informacion ﬂ:l:irl}fc)a\::/ign de
Turistica habilitada) .
oficina
% Avance de habilitacion ;jlzi);?sn;;gtj:;n
seglin cronograma, I
X 3 habilitacién,
Habilitacion de Oficina Dir. Extension ;r:i:zzzgd(}:lé:)?\ztei?cién incluyendo EETT
3.1.1.4 |Permanente de Informacion SECPLA Culturaly R ¥ y Presupuesto
- X de inmueble L
Turistica en Ruta 5 Turismo -0.C. servicios de
- - disefi
(Oficina de Informacion h:lsirlli;)a\::/ign de
Turistica habilitada) .
oficina
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3.1. Desarrollar
infraestructura
habilitante para el
turismo de
intereses
especiales

3.1.1

Mejorar accesos,
sefialética, servicios e
infraestructura basica

Dir. Extensién

% Avance de proyecto
segun programa de
financiamiento que
indique y/o etapa ala

Documentacion del
Disefio (Arquitectura

Redisefio del Accesoy Culturaly ue postule en SNI Especialidades)
3.1.1.5 |Construccién Parador Parque SECPLA Turismo - ge J:\ cronograma Ze Zotop rafias
Alerce Costero SERNATUR - & 8 &
etapa que ejecute Cronograma de Obras
CONAF L
0.C. de Servicios
(Parador redisefiado
y/o construido)
N° de sefialéticas - Convenio con MOP
" . Dir. Extensién SECPLA instaladas - Documentacién
Implementacién de Sefialética s L
3.1.1.6 Turistica Caminera (Ruta 5) Cultural y MOP - disefio y ubicacién
Turismo Concesiones (100% de sefialéticas |sefialética
segulin convenio) - Fotografias
- Contrato con
N° carteles emprgsa de
romocionales publicidad
Habilitacién de carteles Dir. Extensién p - 0.C. Servicios de
) ) Proveedores instalados ) L
3.1.1.7 |promocionales del turismo Cultural y rivados impresion e
comunal en Ruta 5 Turismo P . instalacion
(1 cartel instalado en L
- Documentacién
Ruta 5) o L
disefio y ubicacién
- Fotografias
% Avance de
Depto. Transito |normativa seglin - Informes de Avance
Ordenanza SeRalética Turistica Dir. Extensidn Asesoria Urbana |cronograma - Informe Final
3.1.1.8 Cultural y (SECPLA) - propuesto - Decreto Alcaldicio
Comunal . . -
Turismo Asesoria Juridica que aprueba
(Adm. Municipal) |(Ordenanza aprobada |Ordenanza
por concejo)
% Avance de proyecto [-Documentacién del
segun cronograma de | Disefio (Arquitectura
e s p L Dir. Extensién | etapa (Disefio y y Especialidades)
Habilitacion de Area de Picnic en ) ,
3.1.1.9 . SECPLA Cultural y Ejecucion) -Fotografias
Hueicolla X
Turismo -Cronograma de
(Proyecto disefiadoy |Obras

construido)

-0.C. de Servicios
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3.1. Desarrollar
infraestructura
habilitante para el
turismo de
intereses
especiales

3.1.1

Mejorar accesos,
sefialética, servicios e
infraestructura basica

Dir. Extensién

% Avance de proyecto
segun cronograma de
etapa (Disefio y

-Documentacion del
Disefio (Arquitectura
y Especialidades)

3.1.1.10 |Habilitacion de Balneario Cocule SECPLA Cultural y Ejecucién) -Fotografias
Turismo -Cronograma de
(Proyecto disefiadoy |[Obras
construido) -0.C. de Servicios
-Documentacion del
o s ;
Dir. Extension % Ayance de proyecto | Disefio (Arqmtectura
Habilitacion de ciclovias en Cultural y seglin cronograma de |y Especialidades)
31111 . SECPLA . etapa que postule -Fotografias
circuitos turisticos de la comuna Turismo - (100% etapa Cronograma de
SERNATUR - MOp |\ &1aP &
concluida) Etapa
-0.C. de Servicios
-D i6 |
% Avance de proyecto .oc:Jmentatflon de
. L . Disefio (Arquitectura
Dir. Extensién |segun cronograma de -
— ) y Especialidades)
Implementar Circuito de Miradores Cultural y etapa que postule )
3.1.1.12 SECPLA . L -Fotografias
Urbanos y Rurales Turismo - (100% Disefio Cronoerama de
SERNATUR - MOP |Concluido y 50% de | 7 &
Ejecucion) -0.C. de Servicios
. L, % Avance estudio .
. , Dir. Extensién , - Formulacion de
Estudio de Linea de Playa en . segun etapa que
SECPLA - Asesoria Cultural y proyecto
3.1.1.13 | Cocule, Puerto Nuevo, Trumao y . postula y cronograma
- Urbana Turismo - DOH R - Informes de avance
Venecia (Estudio Basico '
(MOP) R - Informe final
ejecutado)
- Formulacion de
proyecto
- Informes de avance
% A
Of. Discapacidad AroV:;iig: in - Informe final
Habilitacion de Infraestructura (DIDECO) Ztayas e istulen -Documentacién del
3.1.1.14 [Inclusiva en playas de Cocule, SECPLA Dir. Extension pas que p Y| Disefio (Arquitectura
cronograma s
Trumao, Puerto Nuevo y San Pedro Culturaly o . L y Especialidades)
X (Disefio y ejecucion de )
Turismo royectos) -Fotografias
proy -Cronograma de
Obras

-0.C. de Servicios
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-0.C.de
% Avance sobre servicios
Of. cartera de iniciativas y
R L o contrataciones
Disefio e implementaciéon de A ., Comunicaciones - | propuestas en
e . Dir. Extension - Documento de
Programa de Difusién y Fomento programa
3.2.1.1 . . Cultural y . Programa
Marketing del Turismo X Productivo - R
Turismo - Registros de
Comunal Depto. Desarrollo | (Programa elaborado y !
. medios y
Difundir los servicios Rural (DIDECO) |ejecutado sobre un .
3.2.1. o 50%) materiales de
turisticos comunales difusion
% Avance desarrollo - 0.C. Servicios
Creacion de Pagina WEB de Dir. Extensién Of. web sobre cronograma [ de disefio y/o
Turismo municipal, con mayor . Comunicaciones - | propuesto mantencion si
3.2.1.2 - X Cultural y . .
3.2. Establecer visibilidad y capacidad de Turismo Adm. Municipal aplicase
estrategias para gestién de contenidos Of. Informatica [(Web habllltada y - Capturas de
mejorar la operativa) pantalla
promociony la Implementacién de programa Dir. Extensién N° de prestadores de | Copia de
calidad de los 3.2.2.1 |de certificacion Sello de Culturaly SERNATUR servicios turisticos p .
.. e . - X o certificaciones
servicios turisticos Calidad Turistica Turismo certificados
comunales Facilitar la obtencidn del
Desarrollar una estrategia Certificado de Confianza Dir. Extension N° de prestadores de | Coia de
. € 3.2.2.2 |Turistica (COVID-19) para Cultural y SERNATUR servicios turisticos p .
enfocada en mejorar la L X o certificaciones
. X ., prestadores de servicios Turismo certificados
calidad, innovacién y turisticos
3.2.2 |profesionalizacidn de los
ici sti - Listado de
servicios turisticos y - N° de talleres y/o S
lprovleedores de servicios Programa de capacitacién para capacitaciones talleres y/o
ocales servicios turisticos y Dir. Extensidn realizadas . y.
- Fomento capacitaciones
3.2.2.3 | proveedores de servicios Cultural y X .
. - . Productivo - - Material de
locales en gestion y calidad del Turismo (Programa disefiadoy | ... .,
L . difusién y/o
servicio ejecutado sobre un .
50%) formativo de
actividades
187
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3.2. Establecer Desarrollar una estrategia
estrategias para enfocada en mejorar la L
. HEsl . . J Implementacién de Escuela de
mejorar la calidad, innovaciény DA
Az . N Inglés Basico para operadores
promociony la 3.2.2 |profesionalizacién de los 3.2.24 . .
L L L de turismo de intereses
calidad de los servicios turisticos y .
.. ] - especiales
servicios turisticos proveedores de servicios
comunales locales
Desarrollar una estrategia
para vincular servicios
turisticos, prestadores de Implementacién de Mesa
servicios y servicios Publico - Privada de Fomento y
331 publicos en la generacion 3311 Difusién del Turismo Comunal
e de proyectos asociativos y 77" | para Creacién de Asociacion de
encadenamientos Turismo y desarrollo de
3.3. Promover la productivos que permitan proyectos asociativos
asociatividad reducir la estacionalidad
publico-privada del turismo local
para mejorar la
competitividad y
estabilidad del
turismo
Desarrollo de circuito de
Desarrollar un circuito de turismo productivo
3.3.2 . X 3.3.2.1 |involucrando productores del
turismo productivo ,
sector agricola, forestal,
minero y textil de la comuna
Fortalecer la vinculacion
de las areas de turismo y
fomento productivo con Solicitud de incorporacién de
3.4. Mejorar la 3.4.1 [municipios costerosy 3.4.1.1 |lacomuna de La Unién a las
efectividad de la lacustres para generar ZOIT Lago Ranco y/o Corral
gestion publica en circuitos, y programas de
el potenciamiento fomento asociativo
del turismo Actualizar la base de
informacién de Creacién de base de datos
3.4.2 L. 3.4.2.1 |digital de los servicios
operadores turisticos -
turisticos formales e
comunales

Fomento Dir. Extensién [ N° de Operadores - Listado de
Productivo Cultural y Turismo | inscritos en escuela asistentes
Fomento
Productivo-
Instituciones N° de Sesiones de - Acta de
Publicas Mesa Publico-Privada Sesiones
. y (SERNATUR, | realizadas Y
Dir. Extension Acuerdos
Cultural y Turismo MINECON- Listados de
Y SERCOTEC, (Acuerdo de creacion R .
- . Asistencia
Gobernacion, etc) [de Cdmara de - Fotografias
-ONGsy Turismo) g
Empresas
Privadas
Fomento
Productivo-
Instituciones
. - Listado de
Pdblicas N° de productores y/o [ .
asistentes a tours
. L, (SERNATUR, empresas )
Dir. Extension . - Listado de
Cultural y Turismo MINECON- incorporados al roductores y/o
Y SERCOTEC, |circuito Zm e Y
Gobernacidn, etc) | N° de tours realizados p.
asociadas
-ONGsy
Empresas
Privadas
-Solicitud de
|ncqrporauon - Solicitud de
. . Fomento realizada . P
Dir. Extension R incorporacion
. Productivo - Adm. L
Cultural y Turismo . L, - Documentacion
Municipal -Comuna de la Unién L
. de solicitud
incorporada a ambas
Z0IT
, - Base de datos .
Dir. Extension . - Copia de Base
n/a actualizada y

Cultural y Turismo

disponible en web de

de Datos fisica
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informales, inserta en la web turismo y cultura
de turismo y cultura municipal municipal
Actualizar la base de
. L Puesta en marcha de software . L - OC Software
informacién de . Dir. Extension - - Software
3.4.2 L. 3.4.2.2 |de gestion con emprendedores . Adm. Municipal |. - Capturas de
operadores turisticos Cultural y Turismo implementado
. | y empresas pantalla
3.4. Mejorar la comunales
efectividad de la % Avance de
gestion publica en desarrollo del plan - OC. Servicios
el potenciamiento Elaboracién del Plan de SECPLA - DIDECO - | conforme a - Informe de
: Elaboracion PLADETUR L Dir. Extension
del turismo 3.4.3 [Desarrollo Turistico 3.43.1 a.blo acio UR La ir. Exte SI.O Fomento cronograma Avance
Unidén Cultural y Turismo
Comunal (PLADETUR) Y Productivo | propuesto PLADETUR
- Informe Final
(PLADETUR aprobado)
FOMENTO PRODUCTIVO
Firma de Convenio con N° de Convenios de
. . ., Universidades en el Area de o - Copia de
Mejorar vinculacién con . cooperacion firmados )
. . Negocios, Incubadoras de o L convenios
universidades y centros de . " N° de Actividades .
. Negocios, Ingenieria e Fomento X - Registro de
3.5.1 |desarrollo de negocios 3.5.1.1 . . N/A vinculadas a o
Innovacion para el desarrollo Productivo . . actividades
para el apoyo a A W convenios realizadas )
emprendedores de programas de innovacién y convenidas e
P emprendimiento vinculados al L implementadas
- (Convenios firmados)
municipio
3.5. Gestionar - Copia de
. nveni
:st(l)'a;eagla: dueeﬁos Ampliacién de cobertura f?.is\'::dl?;e
foZuct;eg 3521 mediante recursos de INDAP Fomento Depto. Desarrollo | N° de usuarios usuarios
P . y . 77 | para la creacién de otro Productivo Rural (DIDECO) |atendidos R
microempresarios Ampliar la cobertura de médulo de programa atendidos
programas de fomento - Registro de
3.5.2 |productivo para pequefios actividades
productores y - Copia de
microempresarios Formulacién y puesta en proyecto
3522 marcha de proyecto PRODESAL Fomento Depto. Desarrollo | N° de usuarios - Registro de
7" [Municipal (con financiamiento Productivo Rural (DIDECO) |atendidos actividades de
municipal) puesta en
marcha
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Depto.
Desarrollo N° de Sesiones
P | - s Rural - Dir. | de Mesa Publico-
3.6. Promover la romovere Instalacion de Mesa Publico- ura le e. esa Fublico
. desarrollo de . . Extension Privada .
asociatividad ) Privada de Empresarios y ) - Acta de Sesiones y
g . encadenamientos . R Cultural y realizadas
publico-privada y la . Asociaciones Gremiales para la Fomento ) Acuerdos
., 3.6.1 [productivos entre 3.6.1.1 . . Turismo - Asoc. . . .
generacion de < formulacién y puesta en marcha Productivo X - Listados de Asistencia
. areas , . Gremialesy |(Acuerdo de ,
encadenamientos . de una Cdmara de Comercio de La L - Fotografias
. complementarias de la L Empresas creacion de
productivos , Unién . )
economia comunal Privadas de |Cédmara de
todos los Turismo)
rubros
Depto. |8 s
Catastro de usuarios sobre nivel Fomento Desarrollo - Informe de catastro
3.7.1.1 |de usoy manejo de herramientas ) Rural (DIDECO) - Base de datos de
. Productivo (Catastro ;
Mejorar la digitales - PRODESAL - ) usuarios catastrados
3.7. Disminuir la Ifabetizacion digital PDTI realizado y
brecha digital y altabe |zaC|o~ lgita sistematizado)
conectar las 3.7.1 |delos pequefios lstado d -
L R . - Listado de usuarios
: . productores y Implementacién de escuela de Depto. N° de usuarios : . usuart
localidades aisladas : atendidos por escuela
artesanos alfabetizacién digital para Desarrollo | atendidos por . )
o Fomento - Registro de materiales
3.7.1.2 |pequefios productores, en . Rural (DIDECO) |escuela de .
) e Productivo L formativos
herramientas de difusion y - PRODESAL - |alfabetizacion .
. X - - Contrataciones y/o O.C.
gestion de negocios PDTI digital L
Servicios
- Documentacién del
Fomento % Avance . OEU N tago de
- - . Disefio (Arquitectura y
Disefio y construccién de Productivo - |proyecto en la Especialidades)
3.8.1.1 |infraestructura habilitante de SECPLA Depto. etapa que FZtografl'as
i Feria Chacareros Desarrollo ostule (Disefio - |
3.8. Habilitar Estudiar y desarrollar ! postu ”( ! - Cronograma de Obras
-G T un mercado o Rural (DIDECO) [Ejecucién) .
espacios para la - 0.C. de Servicios
transaccién de 3.8.1 |plataforma de —
exhibicién y venta de Depto. % Avance - Documentacion del
productos locales Desarrollo Disefio (Arquitectura y
productos locales . ) proyecto en la
3812 Disefio e implementacién de Fomento Rural (DIDECO) etapa que Especialidades)
7" | Mercado Campesino Itinerante Productivo - SECPLA - osFt)ulg (Disefio- | Fotografias
PRODESAL - E'ecucién) - Cronograma de Obras
PDTI ! - 0.C. de Servicios
- Estudi d Il % A d - -
3.8. Habilitar studlary desarrofiar - e . % Avance de -0.C. Servicios de Disefio
. un mercado o Disefio y habilitacion de Sala de Adm. Municipal | plataforma de 9
espacios para la - ~ Fomento e Implementacion
oy 3.8.1 [plataforma de 3.8.1.3 | Ventas Digital para pequefios . - Of. acuerdo a
transaccion de e, Productivo . - Capturas de Pantalla
exhibicién y venta de productores Informatica [cronograma
productos locales - Informes de Avance
productos locales propuesto
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(Plataforma
habilitada y
operativa)
% Avance - Documentacién del
Habilitacion de Sala de Procesos ejecucion de sala | Disefio (Arquitectura'y
3814 Municipal para facilitar el Fomento SECPLA de procesos Especialidades)
7 | abastecimiento de puntos de Productivo (Sala de procesos |- Fotografias
ventas para productores rurales habilitada y - Cronograma de Obras
operativa) - 0.C. de Servicios
% Avance de
|
Ztrgyzajeen 2 - Documentacién del
paq . Disefio (Arquitectura y
. ., postule (perfil, .
Estudio, disefio y construccién de Fomento - Especialidades)
3.8.1.5 ] SECPLA . disefio o ¥
Mercado Municipal Productivo . .. - Fotografias
ejecucion)
- Cronograma de Obras
(Disefio 100% - 0.C. de Servicios
ejecutado)
Promover la
certificacion
ambiental de Facilitacion la obtencion de
roductores locales certificacion APL y difusién Of. N° Empresas y
P R ! . ! Fomento Medioambiente - Copias de Certificados
3.9.1 [enespecial, del sector | 3.9.1.1 |mediante talleres, de la . productores . L
. . . Productivo (Aseo y Ornato) e - Registro de Actividades
agricola (APL o importancia de APL a productores JASCC certificados
similar), en conjunto locales
con Fomento
3.9. Promover las Productivo y ASCC
racticasy la
5 X 'y % Avance de
produccion Of. diagnéstico de
sustentable Promover el Diagnéstico de productos Fomento Medioambiente rogductos -~ Informes de avance
desarrollo de 3.9.2.1 [silvestres de temporada de la ) (Aseo y Ornato) | o
productos y Productivo o silvestres - Informe de diagnéstico
>y comuna - Instituciones (Diagnostico
392 emprendlmlentos a Académicas I3
partir del uso completado)
sostenible de los . N° de productos . -
corarste | | |0, fen [ e
la comuna - ! Productivo origen tramitado &

Cumuleufu, flores, etc.)

Rural (DIDECO)

en INAPI

- Registro de Actividades
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LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA
2021/2025

4. DESARROLLO HUMANO

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025

PATRIMONIO Y CULTURA
UNIDAD
COD. . COD. UNIDAD MUNICIPALO |INDICADOR DE MEDIO DE
LINEAMIENTO OBIJETIVO OBJETIVOS ESTRATEGICOS INICIATIVA ACTIVIDADES PRIORIDAD RESPONSABLE INSTITUCIONES |CUMPLIMIENTO VERIFICACION
VINCULADAS
-R i
Creacién de Programa de e.gllstro de
PR - Actividades
Difusion y Educacion DAEM Listados de
Patrimonial Local, SECPLA asistencia
considerando actividades . ., Centro Cultural La [ N° de proyectos e .
R . Dir. Extensién L. . . e, - 0.C. de servicios
para conocer el patrimonio Unién instancias de difusion o
4111 L Culturaly - de difusion
» local y la elaboracién de Turismo SEREMI de las |y educacion  Fotografias
Fortalecer la educaciony materiales audiovisuales y Culturas implementadas .g
la valorizacién patrimonial didécticos que faciliten la SEREMI - Copias de
en todos los espectros de difusion del patrimonio Educacion ele,rr.lentos
4.1.1 |lapoblaciony local. graficos de
especialmente en aquellos difusién
o que se encuentran en % Avance desarrollo e |- O.C. Servicios de
4.1. Visibilizar el dad | . ., L
) . edad escolar implementacion disefio e
LRl EL Sl lataforma segtin implementacion
y natural de la Habilitacién de web de Dir. Extension Of. P & ) P .
- : . cronograma si fuese necesario
comuna 4.1.1.2 |Cultura, Patrimonio y Cultural y Comunicaciones -
. . " propuesto - Informes de
Turismo Turismo Of. Informética
avance
(Plataforma habilitada |- Capturas de
y operativa) pantalla
- Listado de
Promover el desarrollo y Realizacién de actividades N fje orga-nlzaFlones part|C|.pantes 4
P X . . Of. Pueblos indigenas incluidas en |expositores de
difusion del patrimonio culturales y ferias con L . L o L
s L Originarios (Dir. | Org. Comunitarias | actividades culturales [actividades
4.1.2 |indigena de la comuna, 4.1.2.1 |participacion de ., X
. . L Extension Cultural (DIDECO) masivas y culturales
fortaleciendo a las comunidades indigenas de la . . R
. L y Turismo) comunitarias de la masivas y
organizaciones indigenas comuna o
comuna comunitarias de
la comuna
192
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N° de eventos, talleres
o actividades - Fotografias
relacionadas a cada - Copia de
ciclo de difusion carteleray
N° de comunidades, material de
Implgtnentacmn de ciclos de Dir. Extension DAEM - DIDECO - artistas 9 dIfUSI.OI"I
4.1.2.2 |difusién de la cultura 2 Culturaly agrupaciones - Registro
) DESAM oo
mapuche Turismo mapuche con audiovisual de
Promover el desarrollo y participacion efectiva |actividades de
difusion del patrimonio en ciclos cada ciclo
4.1.2 |indigena de la comuna, - Listados de
fortaleciendo a las (1 ciclo de difusién asistencia
organizaciones indigenas anual)
N° de talleres de .
L - Listado de
N L capacitacion . :
Capacitacién en formulacion . asistencia
-, 4 -, realizados I
de proyectos y captacién de Dir. Extension R - Material
) o Of. Pueblos N° de personas .
4.1.2.3 |financiamiento para Culturaly L h formativo
L - . Originarios capacitadas )
4.1. Visibilizar el organizaciones indigenas en Turismo - Copia de
i i el ambito cultural . rograma de
patrimonio cultural (1 ciclo de talleres prog
y natural de la anual) talleres
comuna I :
Centro C L .
l.J,tura a - Listado de
Union asistencia
Asesor Urbanista |N° de sesiones de - Material
Creacién de Programa de Dir. Extension (SECPLA) capacitacién segun i
L , formativo
4.1.3.1 [formacidn de guias Cultural y Fomento cronograma de - Copia de
turisticos patrimoniales Turismo Productivo programa de ro prama de
SERNATUR  |formacion fa”egres -
SEREMI de las formacién
Promover el desarrollo y Culturas
4.1.3 |difusidn de circuitos
patrimoniales Centro Cultural La
Unién - OC Servicios en
. ) Asesor Urbanista |% Avance de estudio ;
Estudio y levantamiento de . ., . caso de requerir
) e Dir. Extension (SECPLA) seglin cronograma -
informacion histérica de la servicio externo
4.13.2 . 2 Culturaly Fomento propuesto
ciudad y la comuna para la . . - Informes de
habilitacién de circuitos Turismo Productivo avance
SERNATUR (Estudio realizado) -~ Informe Final
SEREMI de las
Culturas
193
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% Avance de
des.arrt?lllo de . - OC Servicios
Desarrollo de App. Movil . L Fomento aplicacion seg(in - Informes de
. . Dir. Extensién . cronograma
4.1.3.3 |para realizar recorridos Cultural y Turismo Productivo propuesto avance
patrimoniales autoguiados Of. Informatica - Captura de
(App terminada 'y pantallas
habilitada)
Guias de Turismo
Locales
Asesor urbanista
(SECPLA)
SERNATUR - Listado de
La Unidn Relatada: Tours . L SEREMI de las participantes
. . . Dir. Extension ) )
4.1.3.4 |guiados por el patrimonio de Cultural y Turismo Culturas N° de tours realizados |- Fotografias
la ciudad de La Unidn Fomento - Material de
4.1. Visibilizar el Productivo difusion
patrimonio cultural P.rom.c’>ver el .des:.ﬂrrollo y Asociacién
4.1.3 |difusidn de circuitos . .
y natural de la patrimoniales Patrimonial
comuna Cultural de Los
Rios
Fomento
Productivo
Guias de Turismo
Locales
Asesor urbanista
(SECPLA) - Listado de
Implementacién de Circuito Dir. Extensién SERNATUR participantes
4.1.3.5 |de Inmuebles de ' . SEREMI de las  |N° de tours realizados |- Fotografias
e Cultural y Turismo .
Conservacién Histdrica Culturas - Material de
Fomento difusion
Productivo
Asociacion
Patrimonial
Cultural de Los
Rios"
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N° de elementos de
difusion - Documento
implementados escrito con
4.1. Visibilizar el Formulacién e (campanias radiales, estrategia de
. N Promover el desarrollo y . - . ., o e .
patrimonio cultural I Lo implementacién de Dir. Extension Of. elementos graficos, difusion
4.1.3 |difusidn de circuitos 4.1.3.6 . P . L R
y natural de la atrimoniales estrategia de difusion de Cultural y Turismo | Comunicaciones |[folletos y agendas, - Copia de
comuna P Circuitos Patrimoniales mensajes y/o material de
contenidos web) difusion
Puntos de distribucion |- O.C. Servicios
en el territorio
N° de elementos de
difusion - Documento
Mejoramiento de estrategia implementados escrito con
de difusién de actividades (campaiias radiales, estrategia de
4211 culturales, adecuada para Dir. Extension Of. elementos graficos, difusion
o distintos rangos etédreos y Cultural y Turismo | Comunicaciones |[folletos y agendas, - Copia de
considerando las zonas mensajes y/o material de
rurales. contenidos web) difusion
Puntos de distribucién |- O.C. Servicios
Fortalecer el desarrollo de en el territorio
4.2.1 |una cartelera constante de N° de eventos y
actividades culturales actividades culturales
anuales en la comuna
4.2. Promover una Fortalecimiento de la producidas, co- - Registro de
vida cultural activa cartelera cultural de Dir. Extension of producidas o apoyadas |actividades
4.2.1.2 |actividades producidas, co- Cultural y Turismo - o por el municipio - OC de servicios
) - Comunicaciones -
producidas o apoyadas por Adm. Municipal - Copia de
el municipio (Incremento en un 30% | cartelera
de actividades
respecto a cartelera
2018)
Realizacion de Estudio de
Habilitar y/o construir Demanda de Bienes
- v/ ) . Y % de avance de .
espacios especialmente Servicios Culturales e . . . - Registro de
; o Dir. Extension Estudio sobre o
4.2.2 |orientados a la realizacion 4.2.2.1 |Infraestructura cultural en . SECPLA actividades
o Cultural y Turismo cronograma propuesto )
de actividades culturales zona urbana y zonas rurales, ” K - Informe final
X (Estudio realizado)
en diferentes formatos. y proyectar el Programa de
Infraestructura Cultural
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L % de avance de
Elaboracion de Programa de L
disefio del programa .
Infraestructura Cultural para Dir. Extension cobre cronograma - Registro de
4.2.2.2 mejorar las brechas en el ’ . SECPLA 5 actividades
Cultural y Turismo propuesto X
acceso alaculturaen la - Informe final
comuna -
(Programa disefiado)
N° de proyectos
e . ) I ., elaborados a nivel de |- Documentacion
Habilitacién y mejoramiento Dir. Extension erfil, disefio y/o de disefios
4.2.2.3 |de espacios culturales SECPLA Cultural y p. " v R
. ; . . ejecucion en (arquitecturay
barriales multipropdsito Turismo . .
- . infraestructura especialidades)
Habilitar y/o construir cultural barrial
espacios especialmente -

4.2.2 |orientados a la realizacién % a\./z?mc?’proyecto de B
de actividades culturales habilitacion de casa -Documentacion
en diferentes formatos. Habilitacion de la Casa Dir. Extension cultural respecto a de avance de

4.2.2.4 |Duhalde como Centro ' . SECPLA cronograma obras
Cultural y Turismo
Cultural propuesto -Proyecto de
(Casa cultural habilitacion
habilitada y operativa)
% avance proyecto de
habilitacién de casa -Documentacién
, ., Dir. Extension | cultural respecto a de avance de
Habilitacion Museo Estacién
4.2.2.5 Ferroviaria SECPLA Cultural y cronograma obras
Turismo propuesto -Proyecto de
(Casa cultural habilitacion
habilitada y operativa)
N° de becas de - Basesy
Implementacién continua de residencia artistica documentos de
423 Fortalecer y formar 4231 residencias artisticas en Dir. Extension SEREMI de las | entregadas postulacién
- audiencias y publicos o barrios de la zona urbana 'y Cultural y Turismo Culturas N° de barrios y/o - Copia de
zonas rurales. territorios incluidos certificados de
en residencias becas entregadas
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N° de cursos - Bases de
implementados postulacién
- Fomento N° de - Listado de
Implementacién de curso de . - X . .
L. ., Dir. Extension Productivo asistentes/gestores asistentes
4.3.1.1 |formacion en gestion . .
L Cultural y Turismo SEREMI de las |culturales formados |- Material
cultural y autogestion .
Culturas formativo de
(1 curso de formacién |respaldo
anual, minimo) - OC servicios
Fortalecer la formacion de
4.3. Fortalecer la - Bases de
Industria Creativa 431 gestores culturales locales -
Local e en la formulacién y po.stulamon
desarrollo de proyectos - Listado de
- becados
Implementacién de un .
Programa de Becas para Dir. Extension - Postulaciones
43.1.2 .g P ’ . n/a N° de becas otorgadas | de becados
artistas y gestores culturales Cultural y Turismo R
- Material de
destacados
respaldo de
avance en
proyectos
propuestos
Creacién de una Red
Empresas Locales
Comunal de Cultura para . o .
R y Regionales N° de sesiones de
4.4. Promover la . ., vincular empresas, actores L, - Actas de
. Reforzar la vinculacion o ONG, comision de la RED R
asociatividad L culturales, organizaciones L . sesiones de
s . entre la Municipalidad y la S . . ., organizaciones |N° de proyectos o L
publico-privada . L indigenas y sociales en Dir. Extension Y IV Comisién y
.. 4.4.1 |sociedad civil parala 4411 . indigenas y iniciativas logradas a
para la gestion de - programas de fomento, Cultural y Turismo o X acuerdos
gestidn de proyectos . ., organizaciones | partir de la RED, .
proyectos capacitaciones y generacion . S - Listado de
culturales . . . sociales apoyadas o dirigidas K
culturales de incentivos para potenciar - asistentes
. Actores por el municipio
la cultura local, sesionando
L gubernamentales
en comisiones
4.5. Fortalecer la
Institucionalidad L Creacion de la Corporacion . ., - Documento de
.. Crear una Corporacion L Dir. Extensién L. CCM creada por
Municipal en el 4.5.1 o 4.5.1.1 |Cultural Municipal de La . Adm. Municipal L proyecto de CCM
" Cultural Municipal ) Cultural y Turismo Decreto Alcaldicio
Ambito de la Unién X
Cultura y las Artes
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EDUCACION

4.6. Promover el
mejoramiento del
capital humano de
la comuna

Aumentar el nivel del
capital humano existente
ampliando la oferta de
capacitaciones y
educacién técnico-
profesional

46.1

. -, .. | Documento
L Dir. Extension | % Avance formulacién L
Creacion de Escuela de Fomento formulaciéon de
46.1.1 - 2 . Culturaly proyecto e
Oficios Productivo X ; . Escuela de
Turismo implementacién -
Oficios
Fomento % Avance formulacién [ Documento
4.6.1.2 |Creacion de OTEC Municipal 2 X n/a proyecto e formulacién de
Productivo . L
implementacién OTEC
Dpto. de Obras
L . p . Anteproyecto
Instalacion de nueva carrera Municipales, Area | Porcentaje avance aprobado por la
4613 Construcciones metdlicas en DAEM - de Finanzas Anteproyecto de DFi)reccién ge
o Colegio T.P N°1 “Honorio Establecimiento DAEM, Area de |Arquitectura de
: ” e g e Obras
Ojeda Valderas' Planificacién nuevas edificaciones Municiales
DAEM. P
Fortalecimiento de carreras Cantidad Adquisicion
de Gastronomia Establecimiento - DAEM - materiales
4.6.1.4 . L 2 o L Decreto de Pago
Construcciones metdlicas y DAEM Establecimiento. |herramientasy g
Conectividad y Redes equipos.
L Documentacion
Fortalecimiento del
desarrollo vocacional - N° estudiantes de programa de
4.6.1.5 e DAEM - DIDECO n/a . desarrollo
laboral en instituciones beneficiarios .
. vocacional y
educacionales
laboral
Implementacién de
estrategia de innovacion, a N° de convenios de - Actas de
través de convenios de colaboracion - N° convenios -
4.6.1.6 P A DAEM - DIDECO . .
colaboracién con entidades n/a estudiantes Registro de
externas destacadas en sus beneficiarios beneficiarios
areas de trabajo.
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Mejorar la infraestructura

4.7.1. o
de carreras técnicas

4711

Mejoramiento de la
infraestructura de salas de
talleres y computacién en
Colegio T.P N°1 “Honorio
Ojeda Valderas”

*

» *
X
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Establecimiento -
DAEM

Area de
Planificacion DAEM

Porcentaje avance
Proyecto de
Mejoramiento

Recepcién de
Obras

4.7.1.2

Adquisicion de
equipamiento para Liceoy
Escuela N21

4.7.13

Gestion para el
financiamiento de la
construccion e
implementacion de
'Restaurant Estudiantil.

4.7. Fortalecer el
apoyo para acceder
arecursosy
oportunidades
educativas

Facilitar el acceso a
contenidos y herramientas
digitales a estudiantes de
zonas rurales

4.7.2

4.7.2.1

Adquisicion de tablet y
software educativos para
estudiantes de escuelas
multigrado

4.7.2.2

Revision de cobertura de
conexion a internet en zonas
rurales.

Area de N° de adquisicion
Establecimiento - Planificacion materiales, Decreto de Pago
DAEM DAEM, herramientas y g
establecimientos |equipos.
P . Anteproyecto
Area de Porcentaje avance proy
e . aprobado por la
. Planificacion Anteproyecto de X L
Establecimiento ; Direccién de
DAEM, Arquitectura de
o e Obras
establecimientos |nuevas edificaciones .
Municipales
. Cantidad de recursos
Microcentro - - . A Factura de
. Establecimientos |educativos, cantidad
Establecimientos . compras
de estudiantes
Area de Informatica
DAEM fif )
! zzmpanla Porcentaje de Informe de
DAEM L Sectores Territoriales |cobertura segin
telecomunicaciones beneficiados sector rural
- SECPLA - Adm.
Municipal

Fortalecer el apoyo a

4.7.3 R
estudiantes vulnerables

4.7.3.1

Fortalecimiento del apoyo
educativo a través de
propuestas de innovacién
pedagdgicas en escuelas
vulnerables.

Establecimientos -
DAEM

Unidad académica,
establecimientos.

Porcentaje de
Programas del
MINEDUC aplicados
enlos
establecimientos.
Porcentaje de
asistencia a reuniones
de Comunidades de
Aprendizaje de
Ciencia. Cantidad de
reuniones virtuales de
escuelas con DEPROV
y DAEM.

Reuniones
virtuales con
Deprov, Daem
(bitacora)
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. Planilla excel
N° de encuestas -
. . . indicadores
Fortalecimiento del apoyo psicosociales . .
. . . psicosociales.
Fortalecer el apoyo a no educativo a traveés del Area de Convivencia aplicadas, Resultados
4.7.3 estudiantes vurljngrables 4.7.3.2 |trabajo de deteccién de DAEM DAEM instrumentos HPV, SIMCE
4.7. Fortalecer el aspectos socioemocionales y SIMCE otros id -
apoyo para acceder de convivencia. indicadores, evidencias
& (IR derivaciones. planes de
oportunidades gestion.
educativas Aumentar difusién
Fortalecer el acceso a ostulacién a bro r\;ma Unidad Unidad Académica |Cantidad de Reportes
beneficios estudiantiles P p’ 8 Académica - DAEM - DESAM - | postulantes2021/Canti P
4.7.4 R L 4.7.4.1 |JUNAEB en las areas: Becas, - JUNAEB
gue impactan rendimiento Residencia familiar Programas Establecimientos |dad de Reportes Propios
académico - o Y JUNAEB Educacionales postulantes2020 P P
Servicios médicos
Fortalecer la relacion
entre docentes que Creacidn de estrategia de Unidad académica Actas de
) - ) ., Numero de .
imparten lengua indigena vinculacién entre DAEM, . . reuniones sobre
481 4811 S DAEM R vinculaciones anuales | )
(Educadoras Coordinacion Intercultural y comunidades logradas ejecucion de
4.8. Fortalecer la Interculturales) y comunidades indigenas. indigenas. € vinculaciones
educaciéon comunidades indigenas
intercultural Implementacion de talleres )
; . _ Porcentaje semestral .
complementarios de Unidad Académica . Registro de
Fortalecer Centro L. DAEM, de alumnos asistentes
4.8.2 o 4.8.2.1 |educacidn intercultural en o DAEM, talleres
Pedagogico Intercultural . establecimientos o a talleres .
Centro Pedagdgico establecimientos. . implementados
complementarios
Intercultural
Equilibrar financiamien .
quilib ? . inancia . lento L, . Unidad Académica, .
del servicio educativo Actualizacion del ajuste de la p . Cantidad de Cargas
. . ) R Area de Finanzas, . Reporte de
4.9.1 |municipal actualizando 4.9.1.1 |cantidad de horas lectivas no DAEM ) horarias, horas de -
. . . Area de Personal cargas horarias
ajuste de horas lectivas no asignadas contrato
. DAEM
asignadas.
4.9. Ajustar
dotacién y mejorar Realizacién de programas de
el desempefio perfeccionamiento docente
. en areas de contencion .
docente Ampliar programas de ) . . o DAEM (Unidad N° de cursos de
. - socioemocional y manejo de Establecimientos, - . R e .
4.9.2 |capacitacidny formacion 49.21 . académica), perfeccionamientosy |certificacion
estrés en contexto de DAEM -y L.
docente X X establecimientos |[de participantes.
pandemia, y herramientas
de educacion digital y a
distancia.
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Planificacién de
perfeccionamiento docente
para educacién parvularia,
generalistas y ensefianza N° de cursos de
49.2.2 media, de acuerdo a los DAEM Unidad académica erfeccionamiento y | Certificacidon
. e resultados de la evaluacion DAEM Ze articioantes y
:::a‘::zrsltarme'orar Ampliar programas de docente y priorizacion del particip
1d ) o ! 4.9.2 [capacitacién y formacién cuerpo directivo de cada
EACCSEIPEDD docente establecimiento de la
docente
comuna.
Elaboracién de cronograma
de perfeccionamiento . . L
P L Unidad académica [Fechay duracién de |Cronograma de
4.9.2.3 |docente para educacién DAEM . .
parvularia, generalistas y DAEM los cursos perfeccionamiento
ensefianza media.
Elaboracidn e DAEM - Porcentaie de
implementacién de proyecto establecimientos | Unidad Académica establecijmientos con Exposicion
Implem.t?ntar p.rogra.ma de | 410.1.1 |de educacion patrimonial - Dir. Extensién DAEM, resentacion de comunal de
educacion patrimonial e vinculado al curriculum de Cultural y establecimientos | P trabajos
4.10.1 historlia local a;r?vésbdel Historia. Turismo proyectos
cumplimiento del trabajo
L DAEM - Dir. N° de docentes e o
en aula 41012 Formacion de docentes en Extension Cultural Org. y Gestores integrados al plan de Certificacion
R patrimonio e historia local. . Culturales 8 s P interna
y Turismo formacion
4.10. Mejorar la Elaboracién e DAEM
I implementacidn de proyecto . -
asociatividad del ol . 41021 deZducacién ambiezta:{ Establecimientos, | Establecimientos, |N° Proyectos en cada |Informes de
DAEM con otras mplementar un programa B ) . Of. DAEM establecimiento royectos
unidades de educacién ambiental y vinculado al curriculum de Medioambiente proy
o ili 4 Ciencia.
municipales 4.10.2 |sustentabilidad a través
del cumplimiento del ded DAEM
: Formacién de docentes en o . .
trabajo en aula 41022 |educacion ambiental Establecimientos, | Establecimientos, |N° docentes Convenio de
R sustentabilidad Y Of. DAEM certificados capacitacion
' Medioambiente
Implementar un programa L
L Elaboracién e . .
de emprendimiento a . - Establecimientos, o registro de
4.10.3 |través de cooperativas 4.10.3.1 implementacion de DAEM, Fomento DAEM, Fomento N® de programas acciones del
o estudiantiles Zn conjunto S programa de Productivo Proé:luctivo implementados rograma
con Fomentc; Prodchtivo emprendimiento escolar. prog
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4.11. Coordinar - N° de reuniones
. Implementacién de Mesa -
proceso de Implementar estrategia de Educativa para avanzar en la I. Municipalidad 1. Municipalidad tematicas con
traspaso entre 4.11.1 |coordinacién entre DAEMy | 4.11.1.1 ) p ’ P ! ' P ' |actores Actas de trabajo
- . . coordinacion de DAEM con DAEM DAEM .
DAEM y el Servicio Servicio Local Educativo . R involucrados en
. el Servicio Local Educativo
Local Educativo proceso de traspaso
Diagndstico
» DESAM - Of. N° de Acciones de Integ.ra?lldel .
Implementacién de L condicidn fisicay
. Coordinacion Deportes - Aumento de la .
Estrategias de Aumento de K . - .. . |movilidad por
L L Comunal Universidades - | Actividad Fisica - N L
4.12.1.1 |la Actividad Fisicay de .. . establecimiento -
L . . Educacién Prodesal - Dpto. |de Acciones de X .
Educacidn Alimentaria . S L Diagnostico
. Extraescolar Transito - Ministerio | Educacién L
(Familiar) K . nutricional por
Deportes IND Alimentaria .
establecimiento
educacional
N DESAM - OF. | 6 2021: 50% !
L. s Coordinacion Deportes - . Registros de actas
Conformacién de comités K . colegios de la o,
. . Comunal Universidades - .., | de constitucién de
4.12.1.2 |escolares de Actividad Fisica L. comuna con Comité
Educacién Prodesal - Dpto. o cada
y Deportes Ext | Trénsito - Ministeri conformado. Afio tablecimient
4.12. Mejorar xtraescolar rénsito - Ministerio | 1>’ c ) establecimiento
estandares de Implementar el Plan Deportes IND
calidad de vida 'y integral Comunal de DESAM - Of.
fomento de la 4.12.1 |intervenciénen la Coordinacion Deportes - .
.. . L o K . N° de Docentes .
actividad fisica de malnutricién por exceso y Capacitaciones a docentes Comunal Universidades - o Registros de
o ) . 4.12.1.3 L - Educacién Fisica .
poblacién en edad habitos de vida saludable en Ejercicio Fisico y Salud Educacién Prodesal - Dpto. R capacitaciones
. " |capacitados
escolar Extraescolar Transito - Ministerio
Deportes IND
DESAM - Of.
Coordinacion Deportes - Acta creacién
Creacién de Comité Comunal Universidades - |Afio 2021 creacion L
41214 |. L . L. s Comité - Actas
intersectorial ejecutivo Educacion Prodesal - Dpto. | Comité . .
. S sesiones de trabajo
Extraescolar Transito - Ministerio
Deportes IND
DESAM - Of.
Coordinacion Deportes - Registro v N° de
Implementacién de Plan de Comunal Universidades - g Y . carpeta disefio del
4.12.1.5 . . .. etapas cumplidas
Marketing estratégico Educacién Prodesal - Dpto. plan
. .. |delPlan
Extraescolar Transito - Ministerio
Deportes IND
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2021/2025 husire Kuncipeided
SALUD
Extension del horario de Registro de
Fortalecer la cobertura de 4.13.1.1 [atencién de sala DESAM n/a N° Horas atendidas . g )
kinesiologia para adultos rehabilitacién CCR asistencia
4.13.1 |mayores en invierno (PSC- R |
L. . . - ist
2021) y aumentar la 41312 Aumento de atencién DESAM N° pacientes atendidos P €glstro mensua
poblacién atendida R domiciliaria n/a vs N° Derivados € étenAuones v/o
derivaciones
S : o I -0.C.d biliari
Habilitacion de espacio de N° de Mobiliarios accesibTemo tario
espera y atencién para Of. Adulto accesibles habilitados habilitacignes de
adultos mayores, con Mayor N° de Espacios espacios en
41321 mobiliario accesible en Adm. Municioal (DIDECO) - acondicionados para el dep endencias
R DIDECO, Secretaria ’ P DESAM - DOM - | adulto mayor mt?nici ales
o Municipal, DOM, Administracién |(100% de las P
PEf'"'r protocolos e Administracién y Finanzas y y Finanzas | dependencias descritas,
413, |Infraestructura para en todas las postas rurales con espacio habilitado) ’
mejorar el trato a los -Fotografias
el ff)ft:lecelr I: adultos mayores N° de Talleres -Listado de
atencnznl csauy Implementacion de talleres y Realizados asistencia a
[P ERIH oS formacion para sensibilizar (4 talleres ejecutados talleres.
mayores ) ) - Of. Adulto Mayor )
4.13.2.2 |funcionarios municipales y DESAM con diferentes grupos
- B (DIDECO) ; - . .
oficinas publicas en trato de de funcionarios -Material educativo
adultos mayores técnicos, profesionales y | (presentaciones,
directivos) folletos u otros).
- Informe de
: tastro de adult
Catastro comprehensivo y catastro de adultos
X mayores de la
. georreferenciado de adultos
Desarrollar una estrategia mavores vulnerables que % Avance de catastro comuna.
para mejorar el acceso de relgve condiciones deq conforme a cronograma |- Ficha e
adultos mayores en - . . Of. Adulto Mayor ropuesto instrumentos de
4.13.3 Y o 4 4.13.3.1 |vivienda, aislamiento, redes u Y DESAM propu : u
condiciones de de apovo social. condiciones (DIDECO) catastroy
dependencia o soledad, a poy o (Catastro realizado en el |sistematizaciéon de
P de salud y requerimientos de
la atencion en salud L. P . X 100% de la comuna) datos.
atencidon médica y asistencia
ersonal - Bases de datos de
P AMV - Informacion
Georreferenciada
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Desarrollar una estrategia
4.13. Fortalecer la para mejorar el acceso de - Registro de
A2 - DESAM - Of. . - .
atencion de salud adultos mayores en Continuidad al Fono Adulto Of. Vivienda - Fono habilitado atenciones
4.13.3 L 4.13.3.2 . Adulto Mayor .
para adultos condiciones de Mayor Post Covid (DIDECO) SECPLA para consultas telefénicas
mayores dependencia o soledad, a mensuales
la atencién en salud
%Avance de
proyecto en las
. etapas que postula |- Documentacion
Reposicidn de postas rurales ~p N que postu . .u . I =
de Traiguén, Los Esteros (Disefio y técnica del disefio
414.1.1 ’ N 2 SECPLA DESAM formulacién de (planos, eett,
Llancacura, Santa Elisa y . .
proyecto concluido |especialidades,
Mashue g
Licitacion para presupuesto, etc).
ejecucion de obras
Construir, readecuar y iniciada)
4.14.1 ampliar dotauon.(lje - Documentacién
centros de atencion de o .
- %Avance de técnica del disefio
4.14. Mejorar la salud en zonas rurales 41412 Construccion posta rural SECPLA DESAM proyecto en las (planos, eett
i o Foll N
|nfra.|estrl.1ctura y ofleco etapas que postula |especialidades,
equipamiento de presupuesto, etc).
salud
- Documentacién
%Avance de técnica del disefio
Construccion CECOSF Puerto
4.14.13 Nuevou ! Y 3 SECPLA DESAM proyecto en las (planos, eett,
etapas que postula |especialidades,
presupuesto, etc).
Documentacién
técnica del
Mejorar la infraestructura Conservacion de Edificio %Avance de proyecto de
4.14.2 ! 4.14.2.1 3 SECPLA DESAM proyecto y R
de salud en zonas urbanas Gantz Mann A ) mejoramiento
mejoramiento
(presupuesto,
EETT)
N° horas atendidas
Horarios habilitados
Ampliacién de horario de durante los dias
4.15. Reforzar la Fortalecer la atencion atencion a dias sabado en sabado - Decreto de
atencion en Postas | 4.15.1 [médica durante fines de 4.15.1.1 |postas rurales de Choroico, 2 DESAM n/a N° pacientes extension de
Rurales semana en postas rurales Puerto Nuevo, Los Esteros y atendidos durante |horario de atencidn
Mashue el dia sdbado en las
postas
seleccionadas
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N° de Postas con ;ODni(;;Zto de
DEA i .
oxi eyniqmpos - Imagenes de
Reforzar arsenal ) s habilitaciéon de
L L. implementados .
4.15. Reforzar la Reforzar atencidén de farmacoldgico de postas, equipos en postas
atencion en Postas 4.15.2 |urgencia en postas rurales | 4.15.2.1 [implementar equipos de DESAM n/a rurales
Rurales PSC-2021 oxigeno y DEA en todas las - Visto Bueno de
( ) x1g Y (100% de las postas : .,u
postas rurales recepcion y
rurales con DEA 'y N
R . habilitacion de
equipos de oxigeno .
implementados) €quipos por
Director DESAM
- Documentacién
- técnica del disefio
- Disefio y
.. (planos, eett,
formulacién de L
L. L, . especialidades,
Desarrollo de Proyecto Disefio, construccion e proyecto concluido resupuesto, etc)
4.16.1 |Centro de Salud 4.16.1.1 |implementacién de Centro 3 SECPLA DESAM presupuesto, etc).
. A - Documento de
intercultural de Salud Intercultural - Licitacion para e
ejecucion de obras Términos de
4.16. !:?rtalecer la iriiciada Referencia
:'atencwn - Decreto de
intercultural y el adjudicacion
trabajo con
comunidades > Tallgres. (,je - Registro de
capacitacion de . .
) asistencia de
i atencién
Capacitar personal en Implementacién de intercultural para talleres
4.16.2 P -, .p 4.16.2.1 |programa de capacitacién en 3 DESAM n/a . . P - Material
atencion intercultural R funcionarios y .
salud intercultural . . educativo de
jefaturas del equipo
L talleres
de atencién de ,
. - Fotografias
salud municipal
N° Convenios
. . , it
Gestionar la conexién de Busqueda de mayores sus.crl s cor} . L
R R R entidades publicas y | Documentacion de
oportunidades existente oportunidades en . K
4.17. Disminuir el desde la iniciativa publica integracion social post privadas Convenios
=l 417.1 : P 4.17.1.1 gracion po 2 DESAM DIDECO- OMIL  |N° de Personas
consumo de drogas y privada, como respuesta recuperacion a través de . . .
R R incluidas en Registro de
a las necesidades de las convenios laborales y de L
L . . programas de Beneficiarios
personas en recuperacion actividades sociales . -
integracion laboral
o social
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N° Convenios
suscritos con
Suscripcion de convenios y/o entidades publicas y | Documentacion de
acuerdos de colaboracién privadas Convenios
L DIDECO - Of. Adulto
4.17.2.1 |entre el municipioy DESAM Mavor N° de Personas
dispositivos de tratamiento y ¥ incluidas en Registro de
Aumentar |a. cobertura recuperacion programas de Beneficiarios
4172 |Per tratamientos Pc.>r integracién laboral
consumo problematico de o social
alcohol y otras drogas
L Perfil de proyecto Documentacion de
4.17. Disminuir el )
L desarrollado y/o Perfil de Proyecto
DS Formulacién de proyecto de SECPLA - Adm nivel de avance que [y/o nivel de avance
drogas 4.17.2.2 |un Centro Cerrado de DESAM . ’ . 9 Y ,
Tratamiento municipal Municipal alcance segun que alcance segun
P metas establecidas | metas establecidas
por el equipo por el equipo
Fortalece.r la prevenciony 41731 Dar C(?ntinuit.:lad al Programa DESAM SENDA Programa habilitado Regist.rc.) dg
el tratamiento de abuso Espacios Amigables beneficiarios
de sustancias adictivas, .
4.17.3 |incluido el uso indebido de Fortalecimiento del N°de horgs de g
i . t i0 Regist
estupefacientes y el 4.17.3.2 |Policlinico de Salud Mental, DESAM DIDECO @ e"°'°r: e,d. cgistro de
consumo nocivo del aumentando su cobertura persor}a medicoy |atenciones
alcohol psicolégico
. . . % Km de caminos
Mejorar caminos vecinales X .
o vecinales mejorados .
para facilitar el acceso de ) . . - Registro de obras:
R . - Mejoramiento de caminos .
asistencia médica en rurales v vecinales en (Proyecto de Fotografias,
4.18.1 |zonas periurbanasy 4.18.1.1 y vecl ) DOM n/a Jyecto Ordenes de
N Mashue, Pilpilcahuin y mejoramiento de
rurales, con focalizacion . X Compra de
. Llancacura caminos vecinales .
en zonas aisladas (PSC- . Servicios, otros.
4.18. Facilitar el 2021) concluidos en todas
acceso a Centros las localidades)
de Salud y tiempos - Contrato de
de respuesta servicios Chofer
) ) N ’ Ambulanci - F lacién d
Mejorar tiempos de Adquisicion de 1 ambulancia m L.J.anaa ormulacion de
. R adquirida 'y proyecto de
4.18.2 |respuesta de traslado en 4.18.2.1 |para mejorar tiempos de DESAM DIDECO . - o
asignacion de adquisicion
zonas rurales y urbanas respuesta en zonas rurales - .
chofer - Recepcion y visto
bueno de
ambulancia
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- Contrato de
servicios Chofer

tiempos de espera

espera en la atencion de
(PSC-2021)

de educacion con comité de
posta

fraccionada

. X Ambulancia - Formulacién de
Mejorar tiempos de Adquisicion de Ambulancia adquirida royecto de
4.18.2 |respuesta de traslado en 4.18.2.2 q DESAM SECPLA .q -, v P y. L,
SAR asignacion de adquisicion
zonas rurales y urbanas - .
chofer - Recepcion y visto
4.18. Facilitar el bueno de
acceso a Centros de ambulancia
Salud y tiempos de . . - Contrato de
respuesta Definir una estrategia para servicios Chofer
facilitar el acceso de Implementar servicio de Of. Adulto Mayor - Formulacién de
adultos mayores y acercamiento con vehiculo y (DIDECO) / Of. - Furgén o van rovecto de
4.18.3 |personas del sector rural 4.18.3.1 |chofer, trabajando en SECPLAN Vehiculos adquirida Zd \Lisicién de
para asistir a control a conjunto con el comité de (Administracion |- Chofer asignado ver?iculo
CESFAM dos veces a la posta Municipal) L .
semana (PSC-2021) - Recepcidn y visto
bueno de vehiculo
- ) Reforzamiento atencién
Definir una estrategia para ) o
4.19. Disminuir reducir los tiempos de fraccionada en postas N* postas con - Registro mensual
e 4.19.1 P 4.19.1.1 |rurales e implementar taller DESAM n/a atencién s

de atenciones
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LA UNION. PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA LA UNION
2021/2025 Susire Municipatdad
5. DESARROLLO SOCIAL
DEPORTES Y VIDA SANA
UNIDAD
COD. a COD. UNIDAD MUNICIPAL O INDICADOR DE MEDIO DE
LINEAMIENTO OBIJETIVO OBJETIVOS ESTRATEGICOS INICIATIVA ACTIVIDADES PRIORIDAD RESPONSABLE | INSTITUCIONES CUMPLIMIENTO VERIFICACION
VINCULADAS
% de avance -
Conformacion de equipo [Ordenanza
Creacion de la Corporacion de trabajo - Corporacién [municipal que crea
Municipal de Deportes al . Of. Deporte - | constituida / Corporacion -
.Fort.aIeFer Ia. ) >1.1.1 alero de la Oficina de 3 Adm. Municipal DIDECO Reglamento Interno Contrato de equipo
institucionalidad deportiva Deportes Modificado y Aprobado [ de trabajo / Acta
511 |paraelaumentodela por Concejo, creando | Acuerdo Concejo
actividad fisica y deportiva nueva unidad
en la comuna Inf d
Actualizacion del Plan Of. Deporte ar:/:r:::ee—s €
5.1.1.2 [Comunal de Actividad Fisica - Dep DAEM - DESAM | Plan actualizado
Deporte (DIDECO) Documento Plan
y Dep Actualizado
. » 100% de zonas rurales
Ejecucidn de catastro de o
. catastradas - N° de
. necesidades de R Informes de
5.1 Potenciar el . Of. Deporte localidades con
5.1.2.1 |infraestructuray SECPLA R avance -Informe de
desarrollo del ) ) . (DIDECO) necesidad de
equipamiento deportivo en . catastro
deporte en la infraestructura y
zonas rurales R .
comuna equipamiento
Informes de
% Avance ejecucion de |avancey
Aumentar la ., . obras de conservacion  |documentacion
infraestructura 5.1.2.2 Construccion Estadio SECPLA Of. Deporte respecto a cronograma | técnica del
5.1.2 jestructuray =% | Mashue (DIDECO) P s
equipamiento deportivo propuesto proyecto
en zonas rurales y urbanas (100% Ejecutado) Cronograma de
proyecto
Informes de
% Avance ejecucion de |avancey
Construccion Estadio Los Of. Deporte obras de conservacion d'ocu'mentaaon
5.1.2.3 SECPLA respecto a cronograma |técnica del
Esteros (DIDECO)
propuesto proyecto
(100% Ejecutado) Cronograma de
proyecto
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% Avance ejecucion
de obras de

Informes de avance y
documentacién

2021/2025
5124 Construccion Estadio
Puerto Nuevo
5125 ConstrjucuonGlmnasm
Choroico
Aumentar la
infraestructuray
5.1.2 . . .
equipamiento deportivo
en zonas rurales y urbanas
5126 ConstrL.quon C?rpplejo
Deportivo Municipal
5.1 Potenciar el
desarrollo del
deporte en la
comuna
5127 Cons.tr‘ucaon de Estadio
Municipal Maitén Sur
Conservaciéon Gimnasio
131 ) L
>13 Fiscal (La Unidn)
Mejorar el estdandar de la
5.1.3 |infraestructura municipal
de deportes
Mejoramiento de estadios
5.1.3.2 | municipales de Auquinco,
San Antonio y Choroico

SECPLA Of. Deporte conservacion respecto técnica del proyecto
(DIDECO) a cronograma Cronograma de
propuesto proyecto
(100% Ejecutado)
% Avance ejecucion Informes de avance y
Of. Deporte gSnc;Z:izgiZn respecto documentacién
SECPLA - Uep P técnica del proyecto
(DIDECO) a cronograma Cronograma de
propuesto proyecto
(100% Ejecutado)
% Avance respecto a DlocL.lmentac‘lon~
técnica del disefio
etapa SNI que postule (planos, eett
Of. Deporte Disefio y Ejecucién P ! !
SECPLA (DIDECO) presupuestos,
o i especialidades)
£i%2$i(;ﬁ)eno Informe avance
disefio del proyecto
% Avance ejecucion Informes de avance y
de obras d L
Of. Deporte cc?n(;e:ZciZn respecto documentacién
SECPLA - Uep P técnica del proyecto
(DIDECO) a cronograma Cronograma de
propuesto proyecto
(100% Ejecutado)
% Avance ejecucion Informes de avance y
Of. Deporte gsnc;z::gi(;n respecto documentacién
SECPLA - Dep P técnica del proyecto
(DIDECO) a cronograma Cronograma de
propuesto proyecto
(100% Ejecutado)
% Avance ejecucion Idn;:;zzsai%\,:nce ¥
Of. Deporte de obras de P
SECPLA . t del t
(DIDECO) conservacion respecto ccnica el proyecto

a cronograma

Cronograma de
proyecto
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e s . . Informes de avance y
Mejorar el estandar de la Habilitacion de Gimnasio documentacién
Inclusivo E | DAEM - Of. D
5.1.3 |infraestructura municipal 5.1.33 n.c USNO. scuela , SECPLA Of. Deporte (100% Ejecutado) técnica del proyecto
Diferencial San José de La (DIDECO)
de deportes Unidn Cronograma de
proyecto
:'et:;:::::erld Implementacién de una N° estudiantes
estrategia de promocién beneficiados - N° Informe de ejecucién
deporte en la L - Of. Deporte
comuna Generar las condiciones 5.1.4.1 |de la actividad fisica en (DIDECO) - DAEM DESAM horas semanales de |y resultados de la
para el aumento de la establecimientos actividad fisica por |Estrategia
5.1.4 actividad fisica y deportiva educacionales estudiante
en la comuna Ei i6 liti
5.1.4.2 Ic{i:rslceoz:eok::eairf:liic\fo Of. Deporte Of. Discapacidad - [N° de personas Informe de ejecucién
T yadaptadop (DIDECO) DESAM beneficiadas de Politica
NINOS, NINAS, ADOLESCENTES (NNA) Y ADULTOS MAYORES
N° de actividades
Creacién e realizadas -
implementacién de Actividades en
e or-i e 770 2 e
ecreativas, aep ! Culturaly Turismo- | . ' Planificacién y
cientificas y de formacion historia local,
ciudadana permanentes DAEM - Of. medioambiente cronograma de
5.2.1.1 ara NNA tr:l)iferenciados DIDECO Medioambiente alimentacién ! actividades - N°
zara distir‘wtas etapas del (Aseo y Ornato) - actividad fisiéa participantes -
DE - Of. . ! it
5.2 Promover Generar espacios para la desarrollo, en dreas Deposrt/-\elv-l SEOI\]:DA autocuidado, Fotografias
derechos de NNA 5.2.1 |integracion y participacion urbanas y rurales y con un deportes, salud
en la comuna de NNA en la comuna plan de difusién adaptado mental, etc. - Plan
al territorio de difusién
implementado
Implementacién de ugos 0PD - Dir. Extensicn
o Cultural y Turismo - ) Ord d -
aprendizaje para NNA para Y ngE\'/VI_uonfmo N° de juegos - N° de Fc:t:nr:ciase/compra
5.2.1.2 |distintas etapas de DIDECO . o elementos de ;
Medioambiente o Cronograma de Obras
desarrollo, en calles y aprendizaje L
espacios pablicos de 4reas (Aseo y Ornato) - 0.C. de Servicios
urEanas yprurales SECPLA
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Registro de
participacion
(nombre de NNA

Infancia

L . N° L
Incorporacién de espacios Medios de ar‘:i?:i aciones en | 9ue participa,
5.2.1.3 [para NNA en medios de 2 OPD -DIDECO o P ) P medio de
s comunicacién medios de S
comunicacion L comunicacién en
comunicacién -
que participa,
fecha de
participacién)
Incorporacién de Consejo
A M
Comunal de Infanciay de N° Mesas de trabajo ctas.de es.as de
grupos de NNA a mesas de con participacion de trabajo - Registro
Generar espacios para la >2.14 trabajo municipal para OPD - DIDECO N/A NNA, N° de NNA ?:opr:kl;trl:z;cgon
5.2.1  |integracion y participacion escuchar sus inquietudes y que participan fecha, Mesa) ’
de NNA en la comuna soluciones ,
Incorporacién de
mudadores en bafios N° bafios con Ordenes de
5.2 Promover 5.2.1.5 [publicos de hombresy 2 OPD - DIDECO Adm. Municipal |mudadores/N° total | Compra -
derechos de NNA mujeres de recintos de barfios Fotografias
en la comuna municipales
Habilitacion de espacios
CZ?a”’lla’\'jZ"::f?lzd'daCt'COS OPD - DIDECO - N° espacios
5.2.1.6 P - Secretaria Adm. Municipal . ‘p Fotografias
municipalidad (en - habilitados
) L Municipal
Secretaria municipal y
Departamento Social)
% de avance -
Conformacién de
. . Ordenanza
equipo de trabajo / municipal que crea
5221 Creacidn de la Oficina de 3 Adm. Municipal - oPD Reglamento Interno Oficinap— antratos
Fortalecer la o la Infancia municipal DIDECO Modificado y ;
522 instituci.ctnalidad parélla Aprobado por de EQ_UIPO de
prgmocpn y proteccién de Concejo, creando trabajo
lainfancia nueva unidad
Elaboracidon de una Documentacion de
5.2.2.2 |Politica Comunal de DIDECO OPD Politica elaborada  |[respaldo de la

Politica
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OPD - DESAM - N° de
. L DAEM - Dir. -
Articulacién de la Red de Extensién CuItILraI y organizaciones e Actas de reuniones
523 |!nfancia con todos los DIDECO Turismo-Of. | MSttuCloNes AUe I pegistro de
actores territoriales de la . . participan - -
Medioambiente . participantes
comuna Reuniones
(Aseo y Ornato) - mensuales
SECPLA
. L. Contrato d
Ejecucién del Programa de Encargado/a on ra. o ge
L . . profesional - Acta
5224 Fortalecimiento Municipal Dpto. Social N/A comunal contratado de reuniones -
o de la red Chile Crece (DIDECO) - Programa en Informes de
Contigo ejecucion gestion
Fortalecer la Creacién de Programa de
3.2 Promover institucionalidad para la Apoyo a la crianza y N° de talleres, N° de
derechos de NNA 5.2.2 s s acompafiamiento de NNA ’
promoci6n y proteccion de Atenciones a Documento de
en la comuna : ; que aborde lactancia
la infancia o - ! . padres, madres 'y Programa con
movimiento libre, Depto. Social R
5.2.2.5 . DESAM NNA en el marco contenidos y
desarrollo cognitivo y (DIDECO) L
. del programa programacion de
emocional para madres, et
. (Programa Creado y | actividades anual
padres, cuidadores y en ejecucion)
responsables del cuidado )
de NNA
% aumento de
- N°
Aumento de la cobertura cobertura de
del Programad4a7 personas
52.2.6 |. ! OMIL (DIDECO) N/A beneficiadas - N° Contrato chofer
incluyendo servicio de
traslado personas
' beneficiadas con
traslado
% de avance -
Conformacién de
Fortalecer la eauino de trabaio -
5.3 Promover el institucionalidad e Creacién del D?Jtop creado / | Ordenanza
cmfiado EL) 531 mfr'aestructura para 5.3.1.1 |Departamento del Adulto Adm. Municipal Prog. Adulto Mayor Reglamento Interno municipal que crea
activa de adultos mejorar el cuidado y (DIDECO) o Dpto.- Contrato de
- Mayor Modificado y ) .
mayores atencién de adultos equipo de trabajo
Aprobado por
mayores en la comuna )
Concejo, creando
nueva unidad
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Fortalecer la
institucionalidad e
infraestructura para
mejorar el cuidado y
atencién de adultos
mayores en la comuna

5.3 Promover el
cuidado y la vida
activa de adultos
mayores

5.3.1.2

Creacién del Centro
Recreativo del Adulto
Mayor que contempla
oficinas, sala de
reuniones, talleres y otras
dependencias para
proveer una atencién
integral adulto mayor.

5.3.1.3

Creacién de Programa de
Atencién Municipal
Integral del Adulto Mayor
que abarque todas las
areas de cuidado
(atencidn psicoldgica,
kinesiologia, etc).

% de avance -
Anteproyecto de
Arquitectura -

Anteproyecto
aprobado por DOM
- Decreto de Pago
de materiales,

53.14

Implementacién de nueva
estrategia municipal de
apoyo a adultos mayores
que viven solos o aislados
en zonas rurales

5.3.15

Contratacién de 1
profesional tiempo
completo para dirigir
atenciéon municipal en
localidades rurales con
enfoque en adultos
mayores

5.3.1.6

Habilitacion de servicio de
acercamiento de adultos
mayores a postas rurales,
con vehiculo y chofer, en
coordinacion con comité
de posta

5.3.1.7

Ejecucidn de Catastro de
adultos mayores que viven
solos o aislados en zonas
rurales

Prog. Adulto SECPLA Cantidad herramientas y
Mayor (DIDECO) Adquisicion equipos-
materiales, Fotografias
herramientas y Cronograma de
equipos. Obras - 0.C. de
Servicios
Y -
Prog. Adulto % de avance Documento del
DESAM Programa
Mayor (DIDECO) implementado Programa
Prog. Adulto DESAM N° adultos mayores | Documento de
Mayor (DIDECO) beneficiados Estrategia
Prog. Adulto n/a 1 profesional Contrato de
Mayor (DIDECO) contratado profesional
Registro de
N° de personas
Prog. Adulto Mayor N . traslados -
DESAM (DIDECO) beneficiarias - N° de Contrato de
traslados
choferes
Informes de avance
0
Prog. Adulto DESAM :::eoa:::Itos del Catastro -
Mayor (DIDECO) catZstrados Informe de
Catastro
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Prog. Adulto
Mayor (DIDECO)

Of. Informatica

Software habilitado
- N° adultos
mayores
geolocalizados - N°
usuarios (de dptos.
municipales)

Orden de Compra -
Reportes de
gestion

App habilitada - N°
adultos mayores

Orden de Compra -

Implementacion de
plataforma para
operativizar el trabajo en
5.3.1.8 red, con sistema GPS que
permita la geolocalizacién
'Fort.ale(.:er Ia. de adultos mayores en la
!nstltumonalldad e comuna
531 infraestructura para
5.?: Promover.el -3 mejorar el cuidado y Dgsafrollo de.z App con
cmfiado y lavida atencion de adultos dls?po acce5|blg para
activa de adultos mayores en la comuna facilitar la atencion de
mayores adultos mayores en
5.3.1.9
sectores rurales,
integrando botones de
alerta de servicios
municipales criticos
Promover la participacion Ampliacién de la oferta de
5.3.2 |y lavida activa de adultos 5.3.2.1 [talleres para adultos
mayores mayores
5411 Creacidén de programas de
T voluntariado para jévenes
Generar espacios para la B
5.4.1 |integracién de jévenes en Creacicn de fondo de
el desarrollo comunal 541 [financiamiento para
proyectos comunales
liderados por jovenes
Articulacion de trabajo
5.4. Promover la . ) ; / -
Iy intersectorial con distintos
generacion de 54.2.1 -
. programas y oficinas de
oportunidades para ADOVO 3 iGvenes
el desarrollo de los poyoa)
io Contratacién de personal
O Fortalecer AT P
comuna L . 5.4.2.2 [multidisciplinario para la
institucionalidad que -
. Oficina de la Juventud
5.4.2 |permita generar
oportunidades para las y Generacién de convenios
los jévenes de la comuna con instituciones y
empresas locales para
5.4.2.3 |otorgar beneficios a
jovenes en torno a
programas de apoyo
municipales

Prog. Adulto Of. Informatica benef!CIaItIOS “Nde Reportes de
Mayor (DIDECO) organizaciones e -
S gestion
instituciones que
participan
Prog. Adulto n/a legfe:liel:ll?fje Registro de
Mayor (DIDECO) participantes participantes
Of. Juventud n/a N° de programas - | Registro
(DIDECO) N° de beneficiarios | beneficiarios
Acta de Fondos
Of. Juventud N° beneficiarios - N aprc.>bados -
n/a proyectos Registro de
(DIDECO) A
financiados proyectos
adjudicados
Reuniones Acta de reuniones -
Of. Juventud mensuales - N° de .
n/a Registro de
(DIDECO) actores que -
. participantes
participan
Of. Juventud n/a N° profesionales Contratos de
(DIDECO) contratados trabajo
Of. Juventud N* convenios N Acta de Convenios
n/a generados - N

(DIDECO)

beneficiarios

aprobados
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2021/2025

MUJERES Y GENERO

Creacidn de la Oficina de
Género Municipal, que

% de avance -
Conformacién de equipo
de trabajo - Oficina

Ordenanza
municipal que crea

Incorporar la perspectiva 5.5.1.1 |cuente conun
de género dentro de la encargado/a y equipo
551 institucionalidad multidisciplinario
5.5 f:n;e:tarlla e municipal, en promocidon
et::' ;ve:c?(:::reo del respeto por la Formulacién de una
yla preve diversidad politica de igualdad de
la violencia )
. - 5.5.1.2 género comunal que
intrafamiliar A
considere todas las
diferencias de género
Fortalecer la prevencion Implementacién de una
552 Fie la V|oI.e.nc|a 5521 estrateg.l:f\ mters.ectorl.al de
intrafamiliar en la prevencidn de violencia
comuna intrafamiliar
DISCAPACIDAD Y PERSONAS EN SITUACION DE CALLE
Elaboracién de un Plan
5.6.1.1 Municipal de Inclusion y
Accesibilidad Universal
Implementacién de
programa de educacién y
56.1.2 sensibilizacién sobre
jr"e Pr?’mover la o inclusion y derechos de las
inclusion y Fortalecer la personas en situacién de
derechos de 56.1 institucionalidad para discapacidad
personas en promover la inclusién en ——
situacién de la comuna Capacitaciéna
discapacidad 5613 funcionarios municipales
e en atencion al usuario y
trato diferenciado
Creacién de mesa de
5614 trabajo permanente que

aborde la inclusién en la
comuna

Adm. Municipal DIDECO constituida / Reglamento | Oficina - Contrato
Interno Modificado y de equipo de
Aprobado por Concejo, trabajo
creando nueva unidad
DIDECO todas Politica formulada Documentacion de
respaldo de Politica
- D i0
DIDECO - n/a Estrategia implementada - rec;cirlzinézaon de
DESAM N° beneficiarios P .
Estrategia
Of. Documentacion de
Discapacidad todas Plan elaborado respaldo del Plan
(DIDECO) P
Poblacién en
Programa de
Of. generaly o o "
. . o N° horas de capacitacién - |formacion -
Discapacidad | organizaciones N° personas capacitadas | Registros de
(DIDECO) sociales de la P P g. L
participacion
comuna
P d
Of. Depto. Personal | . _ rogrz?mé . N
. . L . |N° horas de capacitacién - | capacitacidn -
Discapacidad | (Administracién N° personas capacitadas Registros de
(DIDECO) y Finanzas) P P gistros o
participacion
Of. . . |Actas de reuniones -
. . Reuniones mensuales - N A
Discapacidad n/a de actores aue participan Registro de
(DIDECO) quep P participantes
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Formulacidn del proyecto Doto. Social Documentacién de
5.7.1.1 |paraun Albergue (pDID.ECO) DIDECO - SECPLA | Proyecto formulado |respaldo del
5.7 Fortalecer el Fortalecer el apoyo y Municipal permanente Proyecto
apoyo a personas 571 atencidén a personas en » N° personas
en situacién de o situacion de calle de Re.fuer’zc.) de atencion beneficiarias - N° )
calle manera integral 5712 psicolégica y médica a DESAM SENDA - Dpto. horas de atencién Registro de
personas en situacion de Social -DIDECO Y o beneficiarios
sicolégica - N° horas
calle - ..
de atencién médica
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
Implementacién de
Fortalecer las capacidades programa de cap.j;uClt.auon Dpto. N° horas de Programa de
o a agentes comunitarios en S o R o
de agentes comunitarios . e Organizaciones capacitacion - N capacitacion -
5.8.1 5.8.1.1 |gestion, planificaciony A n/a .
para que puedan ser P Comunitarias personas Registros de
. formulacién de proyectos . S
agentes de cambio (DIDECO) capacitadas participacién
para el desarrollo
comunitario
Creacién de un Centro
para Organizaciones
Comunitarias con . ’
. Dpto. Centro construido - | Fotografias
infraestructura para Organizaciones N° salas - N° Cronograma de
5.8 Fortalecer a las 5.8.2.1 |realizar talleres/ 5 . DIDECO - SECPLA . . . 3
organizaciones capacitacion. v con Comunitarias equipamientos - N Obras
8 . p. o ¥ (DIDECO) herramientas 0.C. de Servicios
comunitarias de la o equipamiento y
comuna Fortalecer la Oficina de herramientas para
Organizaciones formular proyectos
582 Comunitarias, —
e infraestructura'y Co.nt’rataaon de un
herramientas para la psicélogo comunitario
formulacién de proyectos para potenciar, promover
y fortalecer factores Dpto.
sicosociales que Organizaciones - Contrato laboral de
5.8.2.2 p R q 5 . n/a Psicélogo contratado | . ',
intervienen en el Comunitarias psicélogo
desarrollo y progreso de (DIDECO)
los individuos en un
contexto social
determinado.
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% Avance ejecucion

Informes de avance

de obras de L
conservacion y documentacion
SECPLA DIDECO respecto a técnica del
proyecto
cronograma
propuesto Cronograma de
. royecto
(100% Ejecutado) proy
Adm. Municipal -
Dpto.

Of. Seguridad

Organizaciones
Comunitarias

Estrategia

Documentacion de
respaldo de la

5.8 Fortalecer a las Mejorar las condiciones de
organizaciones las sedes sociales Construccién Sede Social
o 5.8.3 . L. 5.8.3.1 ,
comunitarias de la fomentando la integracion Indigena
comuna social
SEGURIDAD
Implementacion de
) estrategia de seguridad
Fortalecer una estrategia inte ralgen zonai urbanas
5.9.1 |de seguridad en zonas 5.9.1.1 g X
. urbanas v rurales rurales, en conjunto con
e v instituciones de seguridad
condiciones d(’-: publica
seguridad de areas
urbanas y rurales
Mejorar la infraestructura Construccién Cuartel
5.9.2. ) 5.9.2.1 [General de Bomberos de
de Bomberos -
La Unidén

Publica (DIDECO) - implementada .
X Estrategia
Carabineros -
Bomberos - PDI -
ONEMI
% avance de obras -Documentacion
Of. Seguridad segln cronograma del Proyecto
SECPLA ’ ’g ) € J -Registros de Obra
Publica propuesto ,
-Fotografias
(Obra completada)
-Cronograma
217
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6. DESARROLLO INSTITUCIONAL

LA UNION

Burire Murecipe dad

INSTALACIONES MUNICIPALES
UNIDAD MUNICIPAL
COD. OBJETIVOS COD. UNIDAD INDICADOR DE MEDIO DE
LINEAMIENT a INICIATIVA PRIORIDAD INSTITUCIONE a
° OBJETIVO |ESTRATEGICOS INICIATIVA ¢ S 0 RESPONSABLE O INSTITUCIONES CUMPLIMIENTO VERIFICACION
VINCULADAS
Informes de Avance
Desarrollo de estudio de ) e Informe Final del
refactibilidad para SECPLA / Adm Estudio de Estudio de
6111 |P 9 /e Todas Prefactibilidad o
construccion de un nuevo Municipal R Prefactibilidad
. S Concluido .
edificio Consistorial visado por la
contraparte técnica
Catastrar y evaluar las - Documentacién
demandas de técnica del disefio
mejoramiento de (planos, eett,
611 |cquipamientoe especialidades,
o infraestructura de las presupuesto, etc).
unidades y Disefio y ejecucion de Disefio del nuevo - Documento de
departamentos 6.1.1.2 Ampliacién del edificio SECPLA / Adm. Todas edificio consistorial Términos de
6.1. Mejorar las municipales A consistorial que albergara Municipal . Referencia
) . } L concluido
instalaciones dependencias municipales - Decreto de
municipales adjudicacion
- Informes de
avance y entrega
final visada por
contraparte técnica
- Documento de
Mejorar las Porcentaje de Termmo% de
. R Referencia
instalaciones, el confort » . avance de obra de
ol ambiente de trabaio Construccion de edificio Fomento eiecucion seetn - Decreto de
6.1.2 v X ) 6.1.2.1 |de Direccidn de Desarrollo SECPLA Productivo / Adm. ) g adjudicacioén
de unidades y .y . cronograma
Econdmico y Local (DIDEL) Municipal - Informes de
departamentos propuesto
municipales (Obra completada) avance
- Recepcion
Municipal
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- Documentacién
Lo ) - técnica del disefio
Disefio y Ejecucidon de
-, (planos, eett,
proyecto de conservacion especialidades
del Edificio Consistorial % Avance de obras P !
R . . .. , presupuesto, etc).
Existente, incluyendo de ejecucion segun
R : R - Documento de
mejoramiento del sistema cronograma Términos de
6.1.2.2 |de agua potable, SECPLA Unidades Afectadas | propuesto Referencia
mejoramiento térmico,
s . ., |- Decreto de
reposicion del sistema (100% Conservacién o
e L K adjudicacién
eléctrico, instalacion de Ejecutada)
X - Informes de
grupos electrégeno de
avance y entrega
respaldo, entre otros. X X
final visada por
contraparte técnica
- Ordenes de
Compra del
Mejorar las Instalacién de mobiliario mobiliario
. instalaciones, el confort de oficina, sillas y lockers, Equipamiento - Documentacién
6.1. Mejorar las . R ) .
) 3 y el ambiente de trabajo para mejorar confort 'y L . instalado en de respaldo de la
instalaciones 6.1.2 . 6.1.2.3 A R Adm. Municipal | Unidades Afectadas .
. . de unidades y calidad del ambiente de dependencias compra
municipales ) - . ’
departamentos trabajo de oficinas municipales - Fotografias
municipales municipales - Informe de
inventario (Adm. y
Finanzas).
- Documentacién
del Disefio de
habilitacion
- OC servicio de
e g . construccion de
Habilitacién de espacio X
. espacio
adecuado para el archivo . . - ’
. . Secretaria Espacio habilitado y |- Fotografias
6.1.2.4 | histérico municipal y SECPLA - . . .
. o Municipal en funcionamiento |- Decreto con visto
archivo histdrico técnico
bueno de la
en casa Duhalde.
compra y/o
provision del
servicio de
construccion y
habilitacion
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RECAUDACION Y FISCALIZACION

Regularizacion de pagos y

30% avance en pago

- Declaracién de

fiscalizadores directamente

R e Dir. . ingresos
morosidad histdrica de - L .. de morosidad & .
6.2.1.1 X .. Administracién y Adm. Municipal s municipales
diversos servicios ) histérica de la -
L. Finanzas - Documentacion
municipales y multas comuna X .
financiera
Implementacién de campaia Dir. o - Fotografias de
e - ., . Campania
6.2.1.2 [de concientizacion de pago Administraciony | Of. Comunicaciones |. elementos de
. . implementada P
de derechos municipales Finanzas difusion
Creacién de cuentay - Decreto Alcaldicio
sistema de recaudacién por . - .. |Cuenta para de creacién de
Dir. Administracion -
6.2.1.3 [concepto de aportes Ley SECPLA Finanzas recaudacion Ley cuenta
20.958 de Aportes al Espacio ¥ 20.958 creada - Documentacién
Fortalecer los canales Publico de cuenta
621 'de recaUdaCIO.n. N | Extender convenio con Sil Extension de Documentacion
Ingresos municipales 6.2.1.4 [avaluaciones para DOM Adm. Municipal . . R
o . convenio suscrito Convenio
6.2. Aumentar la actualizacion de avaluos
recaudacion e Modificar ordenanza de usos
ingresos de recintos municipales para
municipales facilitar su interpretacion,
restringir exenciones .
. g ) y I Ordenanza - Escrito Ordenanza
permitir arriendos, pir. modificada Decreto Alcaldicio
6.2.1.5 [evaluando la reduccién de Administraciéon y Asesoria Juridica Y y
. . aprobada por que consta de
cobros para organizaciones Finanzas . - L
R . concejo municipal | aprobacidn
sociales, para mantener flujo
constante de ingresos que
permitan mantenery
mejorar instalaciones
Estudio de servicios y
e, . SEPCLA - Aseo,
habilitacion de canal online 0.C. / Contrato
. Ornatoy e s
y/o app para centralizar X . Canal y/o app de Habilitacién del
Fortalecer la denuncias de seguridad Medioambiente - denuncias Servicio y/o
6.2.2 |capacidad de 6.2.2.1 Inclas de seg ' 2 Adm. Municipal DIDECO ; K
fiscalizacién municioal medioambiente, centralizado,
P construcciones, entre otras, = habilitado Capturas de
. . Oficina de
y derivar denuncias a " Pantallas
Informatica
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6.2. Aumentar la
recaudacion e
ingresos
municipales

6.2.2

Fortalecer la
capacidad de
fiscalizacién

municipal

6.2.2.2

Aumentar la dotacion de
fiscalizadores municipales
para la fiscalizacion de la Ley
y Ordenanza de Urbanismo
y Construccion,
Medioambiente, Letreros
comerciales, patentes, ley
de transito y uso de vias
publicas, pozos lastre, etc.

MODERNIZACION

MUNICIPA

Dir. Aseo y
Ornato / Dir.
Administracion y
Finanzas / DOM

DOM

N° de fiscalizadores
contratados

(3 fiscalizadores
contratados)

- Contratos de
fiscalizadores

6.3. Modernizar
procesos y
servicios
municipales

Incorporar
herramientas
digitales para
reforzar la gestion
interna municipal

6.3.1.1

Creacién de una Comision
de Digitalizacién y
Modernizacién Municipal
que facilite la
transformacion digital de los
procesos municipales

6.3.1.2

Implementacién de un
sistema de adquisicién de
servicios digitales para la
municipalidad, que permita
al municipio comprar
servicios
independientemente

Directores y

6.3.1.3

Compra de licencias
Microsoft Office
institucionales

6.3.1.4

Implementacién de correo
electrénico institucional con
mayor capacidad y
estabilidad de servicio (ej:
Gmail o similar)

6.3.1.5

Habilitar dominio .cl de web
municipal

Adm. Municipal Jefaturas de Comisién de Digitalizacion | ACt?S de
todas las reuniones
unidades
Dir. COMUNICACIO Sistema de adquisicion Ir:'sc:cr:;?:ﬁl?e?\fo de
Administraciony | NES / OFICINA |~ 0% 4 ;’d A
Finanzas INFORMATICA quisicion ¢
servicios digitales
Licencias compradas y
Adm. Municioal Of. Informatica |softwares implementados (- Orden de Compra
’ P (Control) en computadores de Software
municipales
- Of. Informatica | Servicio de correo ) Orden‘ d.e Compra
Adm. Municipal . de Servicio de
(Control) electrénico comprado -
Correo Electrénico
- OFf. Informatica D?rTunlo .l hablllt.a'do y - Fotografias N
Adm. Municipal paginas web municipales |- Documentacion
(Control) X
traspasados Servidor
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Incorporar
herramientas

Implementar proceso de
firma electrénica para

-0.C. y/ofactura
comprobante de
compra de firma

6.3.1 digitales para 6.3.1.6 o -
8 P L. decretos alcaldicios, oficios y
reforzar la gestion
. . otros.
interna municipal
6.3.2.1 Cata.st.ro y e\./a.lua_uon de los
servicios a digitalizar
Implementacién de sistema
) 6.3.2.2 digital de gestion de reservas
Aumen.ta.r numero e y pagos por uso de recintos
de se.rylulos municipales
. municipales
6.3. Modernizar L .p
.. digitalizados para
procesos y servicios 6.3.2 - —
municipales disminuir Modificaciéon de Ordenanza
burocracia y de Derechos Municipales,
presencialidad en Concesiones, Permisos y Uso
tramites de Recintos Deportivos y
6.3.2.3 .
Culturales, para validar
servicio de reserva digital y
restringir el otorgamiento de
exenciones
Elaboracidn de Protocolos
6.3.2.4 pa’ra .Ia dlgltallzau?n de
tramites que requieren
constancia escrita
Desarrollo de un Protocolo
Mejorar la de Seguridad de la
seguridad de la Informacién estableciendo
633 guridac 63.3.1 ack
Informacion procedimientos de uso y
municipal resguardo de la informacion

del municipio

Secretaria Of. Informética | Firma electrdnica -
Municipal (Control) implementada electrénica
P P - Decretos firmados
con firma
electrénica
- Inf d
s Catastro de .n orfne‘ N
Comision de . . Diagndstico que
Digitalizacién servicios realizado incluye catastro
Adm. Municipal 8 . ”y por Comisién de ¥ - y
Modernizacién s evaluacion de
L Digitalizacién y -
Municipal o servicios a
Modernizacién o
digitalizar
- 0.C. y/o contrato
. Sistema de reserva de p.rgstauon de
pir. Depto. Tesoreria |digital SErVIclo para
Administracion y peo. . X habilitacién de
. Municipal implementado en R
Finanzas - sistema y/o
web municipal
capturas de
pantalla
Documento
I Ordenanza Ordenanza
Dir. modificada y aprobaday
Administraciony | Asesoria Juridica N
. aprobada por distribuida en web
Finanzas . - .
Concejo Municipal | municipal (portal
transparencia)
Comision de Protocolos - Documento
, Digitalizaciony  |elaborados, Protocolo
Secretaria .
Municioal Modernizacion aprobados y - D.A. que aprueba
P Municipal (ver difundidos al el protocolo de
6.3.1.1) equipo municipal digitalizacion
Protocolos - Documento
Comisién de elaborados, Protocolo
CONTROL / Of. o aprobados y - D.A. que aprueba
. Digitalizacion y . K
Informatica o difundidos al el protocolo de
Modernizacion . . S
(Control) equipo municipal digitalizacion

Municipal

Taller de formacion

- Asistencia a taller
de formacion
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-0.C. servidory

Comision de servicio de
Of. Informédtica | Digitalizacién y | Servidor instalado y en instalaciony
(Control) Modernizacién | funcionamiento mantenimiento
Municipal - Fotografias
servidor instalado
. Intranet habilitada con el
Comision de

Of. Informatica

Digitalizacion y

100% de los
computadores que

- Fotografias
- Documentacién

2021/2025
Habilitacién de servidores
6.3.3.2 |propios, con copias de
6.3. Modernizar Mejorar la seguridad periodicas
procesos y 6.3.3 seguridad de la
servicios e Informacion
municipales municipal » )
Implementacion y uso efectivo
6.3.3.3 [de un sistema de intranet
municipal
Desarrollo de jornadas de
socializaciéon para fomentar el
6.4.1.1 [conocimiento entre las
diferentes areas municipales y
los funcionarios
Disefio e implementacién de
6.4. Fortalecer la P ) 9
un programa de induccién a
cultura (L. . L
L Fortalecer el tematicas de administracidn
organizacional y el . L L L
N N compromiso 6.4.1.2 [publicay administracién
trabajo coordinado o L ;
de los 6.4.1 institucional y la municipal, para profesionales
orientacion de y técnicos que asumen
departamentos y . A s
. servicio funciones en el municipio
oficinas
municipales Disefio e implementacién de
Programa de Capacitaciones y
Talleres Transversales
6.4.1.3 [focalizandose en el desarrollo
de habilidades blandas
(atencidn a publico, trabajo en
equipo, otros).

(Control) Modernizacion X )
L requieren acceso, Instalacion Intranet
Municipal |.
instalados
2 Jornadas de
Depto. Personal socializaciéon municipal - Listado de
(Administracién y Todas anuales. 1 del equipo Asistencia
Finanzas) municipal completoy 1 - Fotografias
jornada por direccién
Jornadas de Induccidn
implementadas - Asistencia a
Depto. Personal Temario de Jornadas de  [Jornadas de
(Administracién y Todas Induccién aprobado por Induccion
Finanzas) Dir. Administracion y - Documentos y
Finanzas y socializado con | material formativo
directores
-Documento de Programa . .
- Asistencia a
Entregado
Depto. Personal Implementacién de al Talleres
(Administracion y Todas P - Fotografias

Finanzas)

menos 2 capacitaciones
mensuales a equipo
municipal

- Documentos y
material formativo
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Desarrollar una
estrategia de
mejoramiento

6.4. Fortalecer la continuo con

Contratacién de Asesoria Externa
en Mejoramiento de Procesos y
Mejoramiento Continuo, que
permita implementar protocolos,
y asentar una cultura reflexiva y
critica del quehacer de las
unidades, del trabajo

PR

o

LA UNION

Ihustre Muncipaidad

- Adjudicacion de
consultoria en
Mejoramiento de
Procesos y
Mejoramiento Continuo

- 0.C. Servicio de
consultoria

- Informes de
Avance e Informe

6.4.2 ) R 6.4.2.1 |interdepartamental, la Adm. Municipal Todas ! R .
el instancias de orientaf:)ién Al servicio P - Implementacién de | Final de Consultoria
il v el analisis y evaluacién P Asesorfa - Estrategia de
trabajo coordinado participativa de los meioramiento de ?; ) - Entrega de Estrategia |Mejoramiento
de los resultados ! o , de Mejoramiento Continuo
departamentos y organizacidn, asi como Continuo
oficinas requerimientos de
municipales financiamiento y recursos

humanos
Desarrollar una L L . - Cronograma de
P Programacion e implementacion - Reuniones )
planificacion R . R reuniones - Actas
L. de reuniones trimestrales de trimestrales por .
6.4.3 estratégica de las 6.4.2.2 ., L Todas N/A R L, ... ., |dereuniones -
. planificacién y coordinacién por direccién - Planificacion .
unidades K L, . Registros de
. cada direccién de cada unidad e
municipales participacion
- Decreto Alcaldicio
Implementar Nuevo Reglamento Asesoria - Reglamento aprobado |que aprueba
6.5.1.1 |de la Organizacion Internade lal. Adm. Municipal L g K P g P .
Lo Juridica por concejo Reglamento interno
Municipalidad K
de Funciones
grear nuev?s areas - Decreto Alcaldicio
eapoyoa Creacion de la Direccién de Unidades |- Reglamento aprobado |que aprueba
desarrollo 6.5.1.2 Irec Adm. Municipal glamento ap que aprueba
6.5.F : : | Desarrollo Econémico Local traspasadas | por concejo Reglamento interno
.5. Fortalecer la municipal, que de Funciones
institucionalidad 6.5.1 permitan —
municipal profundizar y - Decreto Alcaldicio
profesionalizar el 6.5.1.3 Creacion de Departamento de Adm. Municioal Unidades - Reglamento aprobado |que aprueba
trabajo en 777 | Comunicaciones : P traspasadas | por concejo Reglamento interno
diferentes areas de Funciones
- Decreto Alcaldicio
Creacién de Departamento de - Unidades - Reglamento aprobado |que aprueba
6.5.1.4 ) P Adm. Municipal 8 X P 9 P .
Mantencién traspasadas | por concejo Reglamento interno

de Funciones
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- Decreto Alcaldicio

incidan en el desarrollo de la
comuna en el marco del
PLADECO

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025

implementadas

Creacién de Departamento de . - Reglamento que aprueba
. . - Unidades
6.5.1.5 |Probidad y Transparencia Adm. Municipal aprobado por Reglamento
. traspasadas . .
Municipal concejo interno de
Funciones
C . - Decreto Alcaldicio
rear nuevas areas - Reglamento que aprueba
Creacién de Departamento de . Unidades
de apoyo al 6.5.1.6 Recursos Huma[:ms Adm. Municipal traspasadas aprobado por Reglamento
desarrollo P concejo interno de
6.5. Fortalecer la municipal, que Funciones
institucionalidad 6.5.1 permitan —
municipal profundizar y feel - Decreto ﬁlcaldlcw
f B L. . - t
trabajo en " |Informatica ’ P traspasadas p ) P . &
diferentes areas concejo interno de
Funciones
- Decreto Alcaldicio
L . . - Reglamento ue aprueba
Creacién de Unidad de . Unidades € 9 P
6.5.1.8 . Adm. Municipal aprobado por Reglamento
Cementerios traspasadas . .
concejo interno de
Funciones
% Avance de
Desarrollo de Agenda Municipal desarrollo de 0.C. Servicios de
Digital con calendarizacién de agenda segun desarrollo de
postulacién a fondos publicos, - cronograma agenda
L . Oficina de
Desarrollar una 6.6.1.1 |requerimientosy compromisos Todas (Agenda Informes de avance
6.6. Desarrollar una . icipal i ravici Personal Imol tad Capt d
estrategia para municipales (ej: revisiones, mplementada en apturas de
Al fortalecer la solicitudes de capacitaciones, servidor internoy | Pantalla
planificacion que planificacion de las instancias de planificacion, etc) operada en intranet | Mensajes Agenda
permita el avance 6.6.1 T icipal
iniciativas que municipal)
de la comuna en
base a metas y desarrollan e Programacion e Implementacion
objetivos claros implementan las de Mesas Planificacion Comunal,
unidades para proyectar y evaluar - Mesas trimestrales
VA Adm. Municipal e . .
6.6.1.2 |proyectos e iniciativas que SECPLA Todas de planificacién Acta de reuniones
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6.6. Desarrollar una
cultura de
planificacion que
permita el avance de
la comuna en base a
metas y objetivos
claros

Desarrollar una
estrategia para
fortalecer la
planificacion de las

Reforzamiento de la vinculacién
del Plan de Mejoramiento a la
Gestion Municipal (PMGM) anual
en base a los objetivos y metas
establecidas por el PLADECO
2021-2025, conforme al nivel de
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PMGM anuales asociados

Documento de

6.6.1 | . . 6.6.1.3 |. ;

iniciativas que involucramiento que estas

desarrollan e tengan en el instrumento,

implementan las haciendo efectivo el Art. 28° del

unidades Reglamento Sobre Incentivo Para
el Mejoramiento de la Gestién
Municipal
Programacion e Implementacién
de Reuniones de Evaluacién de
Avance del PLADECO, para

6.6.2.1 |analizar cumplimiento de las

unidades en torno a las
iniciativas propuestas por el
instrumento

Implementar un

mecanismo de

6.6.2 segumt\le.nto y

cumplimiento de L, .
Formacion por decreto alcaldicio

metas en torno al de equipo de seguimiento del

PLADECO 6.6.2.2 -
PLADECO dando continuidad al
equipo gestor
Elaborar un calendario municipal
que permita a los directores

6.6.2.3 |Programar la entrega de

informacion y facilite el
seguimiento del PLADECO y otros
programas municipales

Adm. Municipal Todas a avance del PLADECO La
P Unién 2021-2025 PMGM anual
- Mesas e Instancias de
Adm. Municipal Planificacion y
Equipo Gestor Coordinacion
PLADECO y/o Interdepartamental
Comité Técnico implementadas - Acta de reuniones
de Incentivos Todas - Contar con al menos 3 - Asistencia a
para el jornadas de trabajo reuniones
Mejoramiento a anuales de Planificacion
la Gestién Interdepartamental, por
Municipal cada departamento
municipal
-D.A. que da
continuidad al
Equipo Gestor decretado equipo gestor del
. R PLADECO para
Adm. Municipal Todas por D.A. y trabajo .
continuo asun.'u.r Ia??res de
planificacion y
actuacion
coordinada
Documentacion del
Adm. Municipal Calendario implementado Calendario
S Todas eD?gﬁitlenda Municipal Minuta de Agendas
y Alertas del
Calendario
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6.6. Desarrollar una
cultura de

Implementar un
mecanismo de

Habilitacién de un sistema de
control de gestidon que permita
monitorear de avance de

Of. Informatica

. L. Comunicaciones
fomento productivo, y gestion

de los servicios que el municipio
entrega a la ciudadania

lanificacion que L . . Sistema de
P . q seguimiento y PLADECO con autorreporte en el (Control) Mecanismo de monitoreo .
permita el avance 6.6.2 L 6.6.2.4 R . 2 SECPLA . monitoreo
cumplimiento de cual puedan subirse los medios implementado .
de la comuna en . - operativo
metas en torno al verificadores de acuerdo a las Adm. Municipal
base a metas 'y S .
. PLADECO iniciativas comprometidas por
objetivos claros .
cada unidad responsable
Desarrollar una Aplicacidn de encuesta para Oficina de Informe de
politica de 6.7.1.1 evaluar la demanda de Personal (Dir. Todas Encuesta aplicada y datos | Demanda de
capacitaciones y/o "7 | capacitacion en las diferentes Administracion y sistematizada Capacitacion
establecer dreas del municipio Finanzas) Municipal
protocolos que
. establezcan
6.7. Mejorar el requisitos
capital humano del 6.7.1 qu !
municipio facilidades y Reforzar aplicacion de Oficina de Plan de
protocolos para 6.7.1.2 Reglamento de Plan de Personal (Dir. Todas Plan de capacitacion capacitacion
traspasar las """ | Capacitacion con demandas de Administracion y actualizado a Fr)obado
competencias capacitacion. Finanzas) P
adquiridas por
funcionarios a la
gestion municipal
Desarrollo y/o redisefio de web 4 carteleras al afio con las
municipal para difundir Dir. Extensién |actividades municipales - L
L . - Publicaciones en
Cartelera Municipal del total de Cultural y N° actividades por R
- o X . redes sociales
Implementar 6.8.1.1 actividades, talleres e iniciativas Of. Turismo, Of. | cartelera- N - Puntos
medios de difusién " | diferenciada por rangos etareos Comunicaciones | Medioambiente, [ publicaciones en redes -
o . o habilitados para
6.8. Centralizar la fisicos y digitales (Infancia, Jévenes, Adultos DIDECO, DAEM, |sociales - N° carteleras difusion
informacién de para centralizar y Mayores, publico general) en DESAM fisicas - N° puntos fisicos
actividades y 6.8.1 |facilitar el acceso a cada estacion del afio. habilitados para difusién
servicios informacion relativa Implementacién de Tétems
municipales a las actividades y Informativos en areas urbanas y - Publicaciones en
los servicios rurales con informacién de of redes sociales
municipales 6.8.1.2 |actividades culturales, de ) Todas N° tétems - Puntos

habilitados para
difusion
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Implementar Estandarizacién de servicios de . . Adm. Municipal - R - Fotografias
6.9. Facilitar el acceso protocolos de 6.9.1.1 |informacion municipales en Of. I()I;SIBaEpcag;dad Of. Comunicaciones gstgr?(isae:i\;:ézss Cronograma
a informacién y inclusion en plataformas web, y sefialéticas - Of. Informética 0.C. de Servicios
servicios municipales 6.9.1 |servicios Implementacién de servicio de Admm. Muricioal -
con protocolos de municipales, 6.9.1.2 intérprete de lengua de sefias Of. Discapacidad of Co.municacFi)ones N° de servicios 0.C. de Servicios
inclusién incluyendo medios 7*7% | para los distintos servicios (DIDECO) -.Of Informatica implementados -
fisicos y digitales municipales (Vi-sor) :
Modificacién de Ordenanza de
Participacién Ciudadana
estableciendo requisitos de
e Ordenanza
participacién ciudadana en la e
: e o modificada y
identificacion, disefio y/o aprobada por Ordenanza
. M | e 0\l 1R
instancias de canales de articipacio"n subida a portal de J P
planificacion £s de particip ¥ transparencia activa
participativa y votacion online involucrando a
gobernanza digital NNA, jévenes, adultos mayores y
6.10. Fortalecer la con la ciudadania personas con discapacidad
participacion para permitir la e Canal y/o software |-O.C./ Contrato
6.10.1 B Habilitacion de canal y/o !
ciudadanay la participacién en los software de consultasy/ublicas SEPCLA de consultas Habilitacién del
gobernanza digital proyectos que la 6.10.1.2 X R P . ¥ 2 Adm. Municipal Of. Informatica publicas y Servicio y/o
S votaciones de diversas materias, ,
municipalidad en la web municipal (Control) votaciones -Capturas de
disefia y ejecuta y P habilitado Pantallas
:?alllt.ar I?, Creacion de una web que % Avance de
|sca.|z.a0|lon mantenga la ciudadania activa e desarrollo de web -0.C. / Contrato
municipa informada y fomente la Todas respecto a L
participacién ciudadana en cronograma Habilitacion del
6.10.13 iniciativas impulsadas por los Adm. Municipal Of. Informatica (Web de .S(?;V[ccl:?a\g/ge
departamentos municipales, (Control) participacién P
; . Pantallas
reforzada por una estrategia de ciudadana
presencia en redes sociales habilitada)
Desarrollar e implementar un
. Manual de marca
manual de marca e imagen -Documento con
. . desarrollado
6.11. Fortalecer la Mejorar la corporativa para ser Oficina Presentacion de Manual de Marca
e 6.11.1 |coherencia de la 6.11.1.1 |implementado en todas las Adm. Municipal -Asistencia a

Imagen Institucional . o
imagen institucional

comunicaciones y soportes
multimediales que utilice la
municipalidad

Comunicaciones

Manual de marca a
Directores y
Jefaturas

Presentacién de
Manual
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CAPITULO IV: MONITOREO Y SEGUIMIENTO

Durante la etapa de Diagndstico se recogieron propuestas del Equipo Gestor para elaborar un
modelo de seguimiento de las iniciativas contempladas en el Pladeco. Estas propuestas surgen de
acuerdo a la experiencia con Pladecos anteriores, conocimiento de la dindmica municipal y desafios
detectados por el Equipo Gestor. En este apartado se presenta la sistematizacion de estas
propuestas, con el objetivo de ser validadas e implementadas:

1. Decretar una comision responsable del seguimiento, evaluacion, cumplimiento y
difusion interna del Pladeco. Esta comision estara a cargo de monitorear el avance
de las iniciativas y sus etapas, de acuerdo a un instrumento definido que evalte
avances, detecte problemas y gestione mejoras cuando sea necesario.

* Propuesta de instrumento de seguimiento:

- ¢Qué avances se realizaron en torno a la iniciativa?

- Si ha habido obstaculos para el cumplimiento de la iniciativa, ¢cudles han sido?

- ¢Qué mejoras/compromisos se establecen para avanzar en el cumplimiento de la
iniciativa?

- ¢Es necesario hacer modificaciones en torno a esta iniciativa?, éiqué
modificaciones?, ¢ por qué?

2. Institucionalizar reuniones periddicas (trimestrales o semestrales) para revisar
avances del Pladeco, que cuenten con la participacion de la comisidén responsable y
la totalidad de lo/as directivo/as de los departamentos municipales. Se propone que
un hito de revision sea previo a la cuenta publica y otro en la mitad del afio, o bien
cada 4 meses, si se establece que las reuniones tengan una frecuencia trimestral.
En estas reuniones, cada direccién presenta sus avances y observaciones de lo que
no pudo cumplir, de acuerdo al instrumento de seguimiento definido en el punto
anterior. El objetivo de estas instancias es facilitar la comunicacion y cohesion
entre las distintas direcciones.

3. Realizar reuniones de coordinacion entre unidades que compartan |la
responsabilidad de iniciativas multisectoriales, que cuenten con la participacién de
directivo/as, jefaturas y funcionario/as para propiciar el conocimiento del trabajo
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de las otras unidades, la comunicacién y la colaboracién entre las distintas
unidades.

Implementar un sistema digital de seguimiento que registre el estado de avance
de las iniciativas del Pladeco.

*Propuesta de sistema de seguimiento:

Cada direccion sube informacidn a una base de datos asociada a la matriz de iniciativas del
Pladeco sobre el estado de avance, de acuerdo a los siguientes ‘Estados’:

No iniciado

Iniciado (Iniciativas que cuenten con Perfil, Disefio/Estudio)
En desarrollo (Iniciativas en Ejecucion/Implementacién)
Finalizado

Con esta informacién disponible, se podran generar Reportes sobre el % de Avance del
Pladeco en general, y sobre el % de Avance por cada Dimension.

Implementar un plan de capacitacion a funcionarios, jefaturas y directivos de todas
las unidades del municipio sobre el sistema de seguimiento con el objetivo de
integrarlo al trabajo de todas las unidades.

Implementar una estrategia de difusion de avances del Pladeco dentro del
municipio y a la comunidad. El objetivo de la difusién interna es que las unidades
tengan conocimiento del quehacer municipal en torno al Pladeco, generar
instancias de colaboracion en torno a la informacién disponible y abrir las instancias
de participacién e involucramiento de funcionarios y jefaturas en este proceso. El
objetivo de la difusion a la comunidad es propiciar la participacion e
involucramiento de la ciudadania.
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Plataforma Digital

Siendo un elemento de vital importancia contar con herramientas para facilitar el seguimiento del
avance de las iniciativas del PLADECO, se cred una base de datos de la matriz estratégica de
proyectos y se agregaron nuevos elementos. La base de datos se compartié en una planilla
compartida que permite realizar una busqueda agil de los elementos de la matriz, para facilitar su
llenado. Los componentes de la base de datos son los siguientes:

PN A WNRE

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Cédigo de Lineamiento Estratégico

Lineamiento Estratégico

Cédigo de Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico

Nombre de Iniciativa

Prioridad (de 1 a cuatro)

Estado de Avance (No Iniciado, Iniciado, En Desarrollo y Finalizado)
Descripcion de Nivel de Avance (campo libre para insertar descripcién general del avance
sostenido)

Monto Asignado, si lo tuviese

Fuente de Financiamiento

Ao de Asignacion de Recursos

Unidad Responsable de la iniciativa

Unidad Municipal o Instituciones Vinculadas a iniciativa (no responsables)
ITO o Profesional Responsable

Indicador de Cumplimiento de la Iniciativa

Medio Verificador del Avance

Junto a ello, se habilité un visor de avance para evaluar graficamente la ejecucién presupuestaria y
el nivel de avance por dimension y nivel de prioridad, pudiendo incluirse nuevas visualizaciones a
futuro a partir de la Base de Datos.
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Imagen 17. Visor de Datos - Plataforma de Seguimiento PLADECO La Unién

AVANCE PLAN DE ACCION PLADECO LA UNION 2021-2025

Total Presupuesto Disponible Plan de Accién PLADECO - Afio. Total Presupuesto Ejecutado Ejecucién Presupuestaria Anual
$326,005,000 $63,000,000 19.32%
Iniciativas segiin nivel de avance Flande | Forcentaje Fres: Dimensién Fresupuesto Giob Dimensién Nivel de Avance por Prioridad In
Accién
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Proyectos por Nivel de Avance y Dimensidn Presupuesto Anual y Ejecutado a la fecha Total Avance Ejecucion Presupuestaria por Dimension

[ TSR pE——

232
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



PLA o

LA UNION, PROYECTANDO UNA COMUNA BICENTENARIA

2021/2025

Este documento fue elaborado por los siguientes profesionales:

Equipo Consultor

- Roberto Burgos Mann — Director del Estudio
- Javiera Figueroa Ponce - Encargada de Participacion Ciudadana y Sistematizacion de Datos
- Lorena Aracena Kaluf — Encargada de Andlisis de Datos

Contraparte Técnica

- Lorena Kiessling Salas — Directora SECPLAN 2021 — 2025
- Hrvoj Zlatar Coccolo — Asesor Urbanista
- Pedro Delgado Miranda — Director SECPLAN 2002-2021

233
PLAN DE DESARROLLO COMUNAL DE LA UNION 2021-2025



